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МУЌАДДИМА 

Мубрамияти мавзуи таҳқиқот. Ањамияти инкишофи назарияи 

маркетинги сиёсї, пеш аз њама, бо талаботи умумї ба тањќиќоти илмии  

зуњуроти њаёти љамъиятї, ки аз рўйи наќши худ дар њаёти љомеа муњим 

ва аз рўйи сохтори худ мураккаб аст, муайян карда мешавад. Бо рушди 

равандњои демократї дар Љумњурии Тољикистон, маркетинги сиёсї ба 

падидаи маъмулии њаёти сиёсии кишвар табдил меёбад. Муњиммияти 

мавзўи пешнињодшуда дар он ифода меёбад, ки назарияи маркетинги 

сиёсї дар Тољикистон то њанўз ба ќадри кофї тањќиќ нашудааст ва ин 

шояд аввалин кўшиши тањлили илмии падидаи мазкур бошад. Аз назари 

муаллиф, вазъияти мазкур, пеш аз њама, ба табиати маркетинги сиёсї 

алоќаманд аст. Дар сиёсатшиносї, њамчун системаи донишњо, 

маркетинги сиёсї як ќисми ба истилоњ «сиёсатшиносии амалї» мебошад 

ва аз ин сабаб онро ба ќисми технологии њаёти сиёсї нисбат додан 

мумкин аст. Бинобар ин, тасвири технологии маркетинги сиёсї афзалият 

дорад.  

Сабаби дигари нокифоя тањќиќ шудани мавзўи мазкур дар он 

ифода меёбад, ки густариши маркетинги сиёсї дар солњои 90-уми асри 

ХХ дар њудуди собиќ љумњурињои шўравї, аз љумла дар Љумњурии 

Тољикистон, масъалањоеро дар миён гузошт, ки дар Ѓарб, дар худи 

ватани маркетинги сиёсї дучор намегарданд.  

Мурољиат ба љанбаи усулии тањќиќоти мавзўи мазкур аз он сабаб 

муҳим аст, ки мафњуми маркетинги сиёсї ва мафњумњои дар тањќиќоти 

маркетинги сиёсї истифодашаванда дар сиёсатшиносии ватанї њанӯз ба 

«ахиран пайдошуда» ва устуворнашуда мансубият доранд.  

Шинохти вобастагии умумии маркетинги сиёсї аз маркетинги 

тиљоратї, аз маќсаднокии гузарондани як ќатор мафњумњои бозори 

тиљоратї ба мафњумњои бозори сиёсї бармеояд, ки омўзиши тамоми 

равандњо ва амалиётњо бар асоси он дар назария ва амалияи маркетинги 

сиёсї дар мадди аввал ќарор дорад. Тибќи таърифи муњаќќиќи 

бритониёї О. Шонесси, барои он ки истилоњи «маркетинги сиёсї маъно 
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дошта бошад (арзиши тавсифї), он бояд аксарияти равандњои ба 

маркетинги тиљоратї воридшуда: тањќиќот, таблиѓот, интиќоли 

суроѓавї, идоракунии мањсулот ва ѓайраро нусхабардорї кунад». 1 

Тавсеаи ин ќисми маркетинги сиёсї бо хусусияти ташаккулёбии бозори 

сиёсї дар Љумњурии Тољикистон ва наќши умумии њамаи навъњои 

маркетинг муайян карда мешавад.  

Маркетинг дар аввали солњои 90-уми асри ХХ дар љумњурињои 

собиќ шўравї, аз љумла дар Тољикистон њам пайдо гардид, ки бо оѓози 

амалишавии ислоњоти бозорї, доир гардидани гузаришњои амиќи сиёсї-

њокимиятї ва барќароршавии нињоди интихоботи демократї вобаста 

буд. Њамзамон бо ин, ташаккули босуръати бозори сиёсї љараён дошт, 

ки пайдоиши иштирокчиёни нави бозор дар симои њизбњои сиёсї, 

њаракатњои љамъиятї-сиёсї ва роњбарони онњо, инчунин номзадњои 

мустаќил, ки барои нињодњои намояндагї дар тамоми сатњњо даъво 

доштанд ва дар муборизаи раќибона зимни интихоботњо ширкат 

мекарданд, аз он шањодат медоданд.  

Суръати баланд ва раќобатпазирии раванди интихоботии миёнаи 

солњои 90-уми асри ХХ масъалаи бархӯрди маркетингиро дар ташкил ва 

гузаронидани интихоботњои озод, шаффоф, раќобатпазир, ки бо назария 

ва амалияи он дар кишварњои собиќ шўравї њанўз касе ошно набуд, 

муњим гардониданд. Аз ин сабаб интихоботњои аввалин дар ин 

кишварњо бо иштирок ва ёрии мутахассисони ѓарбї доир гардиданд, ки 

дар рафти онњо таљрибаи татбиќи технологияњои маркетинги сиёсї бе 

мутобиќгардонї ба шароит ва зењнияти овоздињандагон истифода 

гардид. Дар Тољикистон бо сабаби вазъияти мураккаби љамъиятї-сиёсии 

солњои 90-уми асри ХХ, замоне ки саноат ва хољагии дењот бар асари 

љанги шањрвандї аз байн рафта, сиёсишавии ањолї ба њадди нињоии худ 

расида буд, на маркетинги бозорї, балки маркетинги сиёсї афзалият 

пайдо кард, ки барои он раванди гуфтушунид байни њукумати 

                                                           
1  Шонесси Дж.О. Конкурентный маркетинг: стратегический подход. Пер. с англ. под ред. Д.О. 
Ямпольской. – СПб: Питер, 2002. – С.11-19. 
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конститутсионї ва мухолифони мусаллањи исломї бо миёнаравї ва 

иштироки ташкилотњои байналхалќї, кишварњои кафил ва, албатта, 

маъракањои интихоботї замина фароњам оварда буданд. Эњтимолан, 

мањз ба шарофати истифодаи оќилонаи технологияњои гуногуни 

маркетинги сиёсї ба иштирокчиёни гуфтушунидњо ба даст овардани 

сулњу ризоият дар кишвари мо муяссар гардидааст. 

Хусусияти маркетинги сиёсии дар кишварамон шакл гирифта 

чунин аст, ки бо вуљуди заиф будан, минбаъд њамчун маркетинги 

интихоботї бо сабаби афзалият доштанаш дар њаёти сиёсї ва мусобиќаи 

интихоботии сатњњои мухталиф ва намудњои дигари маъракањои сиёсї, 

зоњир гардид ва инкишоф ёфт. Бар асоси ин, дар тањќиќоти мазкур дар 

бораи маркетинги сиёсї дар маъракаи интихоботї ва мудирияти 

давлатии сиёсї сухан меравад. 

Ањамияти дарки илмии махсусиятњо ва мушкилоти рушди 

маркетинги сиёсї дар Љумњурии Тољикистон ба як ќатор омилњои 

мушаххас асос ёфтааст. Пеш аз њама, ин таќозои воќеии маркетинги 

сиёсї дар бозори муосири сиёсї мебошад, ки дар шароити 

барќароршавии системаи интихоботњои демократї дар Тољикистон ва 

дарки он ки баланд бардоштани самаранокии технологияњои 

маркетингии дар бозори сиёсии љумњурї истифодашаванда бе дар назар 

гирифтани хусусиятњои ин бозор, аз љумла дар минтаќањои кишвар, 

номумкин аст.  

Дуюм, номувофиќат ва зиддиятњо дар рушди маркетинг њам дар 

марказ ва њам дар минтаќањои кишвар љой доранд. Чунин њолат бо 

тамоюли мањдудшавии бозори сиёсї, норасоии мутахассисони касбї 

(бозоршиносон, технологњои сиёсї), таъсири сахти воситањои маъмурии 

«ќоидаи бозї»-ро дар майдони сиёсї таѓйирдињанда ва дар рафти 

маъракањои интихоботї истифода кардани монеањои гуногун муайян 

мегарданд.  

Сеюм, истифодаи системаи омехтаи интихоботњо (мажоритарї ва 

пропортсионалї), ки системаи интихоботиро ба самти баланд 
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бардоштани наќши он дар бозори сиёсии њизбњои сиёсї дигаргун 

мекунад. Дар ин маврид зимни интихобот ба интихобкунандагон на 

имиљи номзадњо, балки имиљи њизбњо, платформаи идеологї ва 

барномањои сиёсии онњо бояд пешнињод карда шаванд, ки маъмулан 

наќши тамоми бахшњо ва намояндагињои њизбиро дар муборизаи 

раќибона барои интихобкунандагон меафзоянд. Таъйини маркетинги 

интихоботї низ дар расонидани кумак ба њизбњои сиёсї ва номзадњо 

зимни тањия ва гузаронидани маъракаи самараноки интихоботї ифода 

меёбад.  

Чорум, дар љумњурї то дараљае таљрибаи истифодаи технологияи 

маркетинги сиёсї дар маъракањои интихоботї ва мудирияти давлатии 

сиёсї андўхта шудааст, ки он њам ба омўзиш, умумигардонї ва 

истифодабарї ниёз дорад. 

Гуфтањои боло далели мубрамияти масъалаи маркетинги сиёсї дар 

маъракаи интихоботї ва мудирияти давлатии сиёсї мебошанд. Аммо 

бояд дар назар дошт, ки зимни коркарди асосњои илмии маркетинги 

интихоботї масоили рафтори бењадафи интихобкунандагон, тањќиќи 

интизорињои сиёсии онњо, афзалият додан ва ангезањоро сарфи назар 

кардан нашояд. Аз ин рў, маркетинги интихоботї дар як ваќт њам илм ва 

њам санъат мебошад, ки ба фањмиши илмї ниёз дорад. Дар замони 

муосир муњиммияти бањисобгирии хусусиятњо ва тамоюлњои рушди 

љомеа, хусусиятњои минтаќавии њамкорињои байнињамдигарии нињодњои 

давлатї, љомеаи шањрвандї, нухбагони сиёсї ва миллї, роњбарон ва 

њизбњои сиёсї меафзояд. Инчунин, наќши васоити ахбори омма дар 

системаи интихоботї ва сохтори мудирияти љомеа, ки њамчун миёнарави 

ин дигаргунињо баромад мекунанд, боло меравад. 

Дар заминаи рафтори љамъиятї ва шуури сиёсии шањрвандони мо 

муайянкунии мавќеъ ва наќши васоити ахбори омма (минбаъд ВАО) дар 

шароити нави интихоботњои озод ба вазифаи муњим табдил меёбад. ВАО 

њамчун њомил ва пањнкунандаи бевоситаи донишњо ва иттилооти аз 

љињати сиёсї муњим имкониятњои мухталиф ва неруи таъсиррасони 
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пуриќтидор доранд, ки ба усули пешнињоднамоии мавод ва аз тарафи 

интихобкунандагон ќабул гардидани он вобаста мебошад. Ба шарофати 

онњо татбиќ ва пањнсозии идеяњои демократї дар љомеа имконпазир 

мегардад. 

Дараљаи таҳқиқи мавзуи илмӣ. Дараљаи коркарди илмии мавзуъро 

тавассути баррасии самтњои зерини тањќиќот, ки љанбањои гуногуни 

маркетинги сиёсиро баррасї мекунанд, метавон тавсиф кард.  

Дар бораи шабоњати унсурњои бозор ва сиёсат њанўз 

мутафаккирони ќадим, ба монанди Афлотун ва Арасту навиштаанд. Дар 

таълимот ва назарияњои мутафаккирони замони нав ва навтарин ба 

мављудияти шабоњат миёни бозор ва сиёсат ишора гардидааст. Т.Гоббс, 

Ж.Ж.Руссо, З.Фрейд ва дигар донишмандонро аввалин намояндагони 

назарияи маркетинги сиёсї њисобидан мумкин аст. Дар ошкорсозии 

умумияти байни соњањои иќтисодї ва сиёсї љомеашиноси амрикої 

Т.Парсонс сањми назаррас гузоштааст. Ў пешнињод кардааст, ки 

дастгирии сиёсї на њамчун харид, балки бояд ба сифати «гузашти 

умумии њукумат» ба назар гирифта шавад. Ин лидерњои 

интихобгардидаро, албатта дар њолати ѓалабаашон дар интихобот, дар 

њолати монанд ба њолати бонкдор ќарор медињад: «сањмгузорињо»-и дар 

њокимият доштаи интихобкунандагон метавонанд дар интихоботи баъдї 

дар шабоњат ба рељаи кории бонк «бозхонд» карда шаванд. 1 

Й.Шумпетер, иќтисоддони амрикої ва љомеашинос, чунин мењисобад, ки 

«сиёсат ва иќтисод бисёр нуќтањои бархӯрд (тамос) доранд. Њизбњо ва 

сиёсатмадорон «раќобати сиёсиро айнан тавре ба танзим медароранд, ки 

онро ассотсиатсияњои њирфаї анљом медињанд. Техникаи равоншиносии 

идоракунии њизбњо, маъракаи таблиѓотии онњо, шиорњо ва роњпаймоињо 

– њамаи ин ороишот нестанд. Мањз њамин моњияти сиёсат мебошад».2 

Назарияи бозори сиёсї дар адабиёти хориљї ба ќадри кофї 

                                                           
1 Ниг.: Parsons T. On the Concert of Political Power // Sociological Theory and Modern Societu. –N.Y., 
1956. –С.306-310. 
2  Шумпетер Й.А. Капитализм, социализм и демократия. Пер. с англ. /Предисл. и общ. ред. В.С. 
Автономова. – М.: Экономика, 1995. – С.247-348. 
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коркард шудааст. Дар тавсеаи он Д.Линдон, Њ.Ралле, Е.Ванген, 

Ч.Олеркинг ва дигарон сањми назаррас доранд.  

Аммо бояд дар назар дошт, ки аввалин бор оид ба имконияти 

истифодаи маркетинг дар соњањои фаъолияти ѓайритиљоратї дар соли 

1960 Ф. Котлер ва С. Леви изњори назар карда буданд.1 Ин мавзӯъро Ф. 

Котлер дар тањќиќоти минбаъдаи худ инкишоф медињад. 2  Баъдтар 

тањќиќоти Ж. Ж. Ламбен ва дигарон ба миён омаданд.3  

Дар охири солњои 90-уми асри ХХ муњаќќиќони Россия ва дигар 

љумњурињои собиќ шўравї ба омўзиши маркетинги сиёсї таваљљуњ зоњир 

намудаанд. Ин давра бо зуҳури тањаввулоти куллї дар соњаи маркетинги 

сиёсї ва ѓайритиљоратї маълум аст.4 

Маркетинги сиёсї дар раванди истифодаи технологияњои 

маркетингї дар таљрибаи интихоботї ба вуљуд омадааст. Аз ин рў, њама 

дидгоњњои роиљ дар бораи маркетинги сиёсї ва таърифњои аз њама 

сершумори он бо раванди интихоботї иртибот доранд. Дар асоси ин, 

мавзўи мазкур дар як ќатор тањќиќотњои махсус оид ба технологияи 

маъракањои интихоботї, имиљсозии сиёсї, мавќеият, машваратдињии 

сиёсї, таблиѓоти сиёсї ва интишороти сершумори ба тањлили 

маъракањои интихоботї бахшидашуда мавриди омўзишу баррасї ќарор 

дода шудааст. 5  Лекин мавќеи ин муаллифон дар аксар мавридњо 

мутафовитанд ва айни замон дар бораи тавсифи моњияти маркетинги 

сиёсї нуќтаи назари ягона вуљуд надорад.  

Фарќияти таърифњои маркетинги сиёсиро, пеш аз њама, бо он 

                                                           
1 Ниг.: Journal of marketing. 1969. 
2 Ниг.: Котлер Ф. Социальный маркетинг. –М., 1989; Стратегический маркетинг для некоммерческих 
организаций. –М., 1975; Маркетинг мест. – СПб., 1998. 
3 Ниг.: Ламбен Ж.Ж. Стратегический маркетинг. –М., 1996. 
4 Ниг.: Ильясов Ф. Политический маркетинг. Искусство и наука побеждать на выборах. –М., 2000. – 
200 с.; Ковлер А.И. Избирательная кампания: организация и методы работы с избирателями – М.: 
РЦОНТ, 1995; Лебедева Т. Выборы как искусство моделирования: Франция. –М., 2007; Морозова Е.Г. 
Технология избирательной кампании // Власть. – 1995. –№10. –С.26; Морозова Е.Г. Электоральный 
менеджмент. – М.: РЦОНТ, 2002; Пшизова С.Н. Демократия и политический рынок в сравнительной 
перспективе // Полис. Политические исследования. – 2000. – №2. 
5 Ниг.: Борисов Б.Л. Технологии рекламы и PR. – М.: Фиар Пресс, 2001; Ляпина Т.В. Современные 
избирательные технологии или театр политических теней. – М.: Альтпресс, 2009; Недяк Н.Л. Теория и 
практика избирательных кампаний. –М., 2002; Пушкарева Г.В. Политический менеджмент. – М.: 
«Дело», 2002; Фельдман О. Человеческое поведение и политика // Полис. Политические исследования. 
– 2013. – №6; Чумиков А.Н. Реклама и связи с общественностью, имидж, бренд. – М.: «Аспект Пресс», 
2012. 
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тавзењ додан мумкин аст, ки онњо бахшњои алоњидаи мавзӯъ ё љанбањои 

алоњидаи фаъолияти маркетингиро дар бар мегиранд, яъне дар 

таърифњои мазкур на манзараи умумї, балки ин ё он тарњ тасвир карда 

мешавад. 

Маркетингро аз мавќеъњои гуногун баррасї мекунанд: њамчун 

фалсафа, шакли тафаккур ва фарњанги рафтори ба бозор 

нигаронидашуда, њамчун фанни илмї, нињоди иљтимої, раванди 

иљтимої ва идорї, усули мудирият, њамчун вазифаи дилхоњ ташкилот, 

њамчун касб, њамчун технология. Маркетинг таърифи ягона надорад (ва 

ба аќидаи як ќатор муњаќќиќон дошта њам наметавонад, мо њам 

тарафдори њамин аќидаем). Равишњои зиёде барои баррасии онњо 

мављуданд. Њаминро гуфтан кофист, ки системаи љустуљўии Google.com 

ба истифодабарандагони Интернет бештар аз 22 млн сомонањои ба 

љанбањои гуногуни маркетинг бахшидашударо пешнињод мекунад. 

Теъдоди зиёди адабиёт оид ба маркетинг бо забонњои гуногун дар тањияи 

таъриф ёрї намерасонад, балки мушкилиро боз њам мураккабтар 

менамояд. Тавре муаллифони китоби «Гуруи маркетинг» Љозеф ва 

Љимми Бойеттињо, ки тањќиќотњои нисбатан муњимми намояндагони аз 

њама маъруфи онро љамъоварї намудаанд, шўхиомез ќайд кардаанд, 

«рафи пур аз китобњои таълимї ба рафи пурраи тафсирњои гуногун 

оварда мерасонад».1 Аз ин сабаб дар бањсњои маркетинги сиёсї садњо 

таърифњоро ёфтан мумкин аст, лекин њанӯз таърифи ба таври мувофиќ 

ќабулгардида ва нисбатан мазмуни умумишуда тањия нагардидааст.  

Дар адабиёти илмї аќидае љой дорад, ки оѓози мавќеъгирии касбии 

сиёсии сиёсатмадор њамчун мол ба охири солњои 1980-ум рост меояд. Дар 

воќеъ, маъракаи интихоботи президентии соли 1988 дар ИМА байни Љ. 

Буш ва М. Дукакис якумин натиљае буд, ки онро мавќеъгирии дурусти 

яке аз номзадњо дар ваќти муќовимати пешазинтихоботї њал карда буд. 

Мавриди зикр аст, ки худи истилоњи мавќеъгирии мол ва мавќеъгирии 

сиёсї дар муќоиса истилоњоти нисбатан нав мебошанд. Лекин ин кадом 

                                                           
1 Бойетт Дж. Бойетт Дж. Гуру маркетинга. –М.: «Эксмо», 2004. – С.241. 
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сифат аст ва умуман падидаи сарварї чиро дар назар дорад, аз ќадим 

диќќати муњаќќиќонро ба худ љалб мекард. Анъанаи људокунии навъњои 

гуногуни сарварони сиёсї, «шерњо» ва «рўбоњњо» њанўз аз давраи 

Н.Макиавелли шурӯъ мешавад.1 

Дар замони муосир вобаста ба масъалањои нухбагони сиёсї 

тањќиќотњои ба ќадри кофї зиёд анљом дода шудаанд, ки дар онњо 

сарварони сиёсї аз љанбањои гуногун мавриди пажӯҳиш қарор 

гирифтаанд. 2  Тањлили ќабули симои сиёсатмадорон аз тарафи 

интихобкунандагон, ки аз љониби Е.Б. Шестопал, М.В. Новикова ва Н.Г. 

Шербенина пешнињод шудааст, ањамияти зиёди илмї дорад. Як ќатор 

тањќиќоти ба масъалаи имиљ ва наќши он дар ташаккулёбии симои 

сиёсатмадор бахшидашуда низ дар омўзиши масоили мазкур ањамияти 

зиёди илмї ва амалї дорад.3 

Дар тањќиќоти мазкур инчунин пажӯҳишҳое пешнињод мегарданд, 

ки дар онњо наќши ВАО (аз љумла электронї) баррасї мегардад. Аз 

љумла дар тањќиќи маъракаи интихоботї, иртибототи маркетингї, ки 

таблиѓоти сиёсї, робита бо љомеа ва сейлзпромоушенро фаро мегирад, 

сањми олимон С. Блек, Ж. Сегел, И. В. Алешин, В. Л. Музикант, Е. 

Малкин, Е. Сучков ва дигарон назаррас мебошад.4 

                                                           
1 Ниг.: Белов Г.А. Политология. Курс лекций. – М.: «Черо», 1996. – С.200; История политических и 
правовых учений. – М., 1996. – С.709. 
2 Ниг.: Афанасьев М.Н. Российские элиты развития: запрос на новый курс. – М.: Либеральная миссия, 
2009. – С.132. Ашин Г.К. Наука об элитах и элитном // Власть. – 2004. – №1; Каратушенко П.Л. 
Психологические теории элит. – М., 2006; Каратушенко П.Л. Миф элиты: Мифы политического 
сознания: массы-элиты-лидеры. – Астрахань, 2004; Махмадов А.Н., Асадуллоев И. Национальные 
интересы Таджикистана. – Душанбе, 2007; Сухомлин В., Шалаев Г. Дорога к согласию. Эмомали 
Рахмон - человек и политик. –М., 2002; Хидирова М. Политическое поведение. – Душанбе, 2007. 
3  Ниг.: Афанасьев М.Н. Российские элиты развития: запрос на новый курс. – М.: «Либеральная 
миссия», 2009; Махмадов А.Н. Политическое поведение: социальные факторы и формы проявления. –
Душанбе, 1999; Почепцов Г.Г. Имидж: от фараонов до президентов. – Киев, 1995; Фрейк Н. 
Политическая хоризма: обзор зарубежных концепций. М., 2000; Хидирова М.У. Политическое 
поведение и его особенности. – Душанбе, 2007; Цуладзе Л.М. Формирование имиджа политика в 
России. – М.: Книжный дом «Университет», 1999. 
4Ниг.: Алешина И.В. Поведение потребителей – М.: «ФАНР-ПРЕСС», 1999; Блэкс. Паблик Рилейшнз. 
Что это такое? – М.: Новости АСЭС-Москва, 1990; Голубков Е.П. Основы маркетинга. – М.: 
Финпресс, 1999; Ляпина Т.В. Современные избирательные технологии или театр политических теней. 
– М.: «Альтпресс», 2009; Малкин Е.Б., Сучков Е.Б. Политические технологии. – М.: Русская панорама, 
2014.; Музыкант В.Л. Реклама: международный опыт и российские традиции – М.: Право и закон, 
1996; Почепцов Г.Г. Паблик рилейшнз для профессионалов. – М.: «Рефл-бук», 2005; Сегела Ж. 
Национальные особенности охоты за голосами: Так делают президентов – М., 1999; Амелин В.Н., 
Зотова З.М. Эффективное управление избирательной кампанией. – М.: РЦОНТ, 2001; Амелин В.Н., 
Федоркин Н. Стратегия избирательной кампании. – М.: РЦОНТ, 2001; Андреев А. Политическая 
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Тањќиќотњои ба омўзиши интихобкунандагон бахшидашуда, ки аз 

онњо дар натиљаи нињої натиљаи маъракаи интихоботї вобаста аст, 

љолибияти зиёд доранд. Дар пажӯҳиши мавзўи мазкур муњаќќиќон В.Н. 

Амелина, С.В. Устименко, И.Н. Гомерова, Н.П. Пишулина, С.Н. 

Андреев, Д. А. Левчик, В. Г. Голосов сањми назаррас гузоштаанд.  

Дар асарњои Э.Л. Баталов, И.Л. Недяк, С.В. Володенков, Е.В. 

Забрудаев, китобњои дарсї оид ба сиёсатшиносии Г.А. Белов, В.П. 

Пугачев, А. И. Соловев, китобњо оид ба маркетинги сиёсии А.П. 

Покрухин, китобњо оид ба мудирияти сиёсии Г. В. Пушкарева, В.Н. 

Колесников ва С. А. Семёнов масъалаи мазкур мавриди баррасї ќарор 

дода шудааст. Маркетинги сиёсї дар илми сиёсӣ ва таҷрибаи амалӣ дар 

ҷомеашиносии тоҷик низ мафҳуми нав мебошад. Дар Љумњурии 

Тољикистон дар пажўњиши олимон Муњаммад А. Н., Зокиров Г. Н., 

Хидирзода М. У., Њакимов Р. М., Нуриддинов Р. Ш., Муњаббатов А., 

Ѓаниев Т., Комилбеков А. Ё. таърифи хусусияти сиёсии маркетинги сиёсї 

мањз дар заминаи раванди њамкории њокимияти сиёсї ва љомеа инъикос 

ёфтааст1.  

Тањќиќотњои дар боло зикргардида, ки самтњои дар диссертатсия 

пешнињодшудаи тањќиќотро дар соњаи маркетинги сиёсї инъикос 

мекунанд, барои тањќиќи асоси иттилоотї, ки бе он ба даст овардани 

маќсади гузошташуда номумкин мебуд, зарур мебошанд.  

Муњиммияти масъала, ањамияти назариявї ва амалии он, инчунин 

ба ќадри кофї мавриди пажўњиш ќарор нагирифтани он, мавзўи ин 

диссертатсияро муайян кардаанд.  

                                                                                                                                                                                           
психология. – М., 2002; Андреева Г.М. Социальная психология. – М.: Наука, 1994; Голосов Г. 
Поведение избирателей в России // Выборы и партии в регионах России. – М., 2000; Левчик Д.А. 
Основные элементы актуализации имиджа кандидата в депутаты в ходе подготовки и проведения 
избирательной кампании // Вести МГУ. Сер.12. Политические науки. –1995. – № 2. 
1  Ниг.: Муњаммад А.Н. Сиёсатшиносї. – Душанбе: Ирфон, 2010; Зокиров Г.Н. Интихобот ва 
системањои интихоботї. – Душанбе: Эр-граф, 2000; Њамон муаллиф. Сиёсатшиносї. –Душанбе: Эр-
граф, 2000; Њамон муаллиф. Донишномаи сиёсї. – Душанбе, 2007; Хидирзода М.У., Рањимова Ш. 
Информационный компонент в современных конфликтах // Известия ИФПП им А. Баховаддинова. – 
2019. – №1. –С.49-63; Хидирова М.У. Политическое поведение и его особенности. – Душанбе, 2007; 
Нуриддинов Р.Ш. Амнияти иттилоотї дар њошияи муносибатњои байналхалќї // Ахбори ИФСЊ ба 
номи А. Бањоваддинови АИ ЉТ. – 2019. – №1. –С.53-57; Њакимов Р.М. Наќши маркетинги сиёсї дар 
идоракунии давлатї. Маводњои конференсияи 1-уми Душанбегии байналмилалии илмию амалї. – 
Душанбе, 2009. –С.172-188; Хакимов Р.М., Курбонов Р.Г. Политическая партия: теоретичекие и 
методологические проблемы в политологии. – Душанбе, 2014. – 53 с. 
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Робитаи таҳқиқот бо барномаҳо ва ё мавзуҳои илмӣ. Таҳқиқоти 

диссертатсионӣ дар чаҳорчӯбаи татбиқи нақшаи дурнамои корҳои 

илмӣ–таҳқиқотӣ дар кафедраи сиёсатшиносии Донишгоҳи давлатии 

омӯзгории Тоҷикистон ба номи С. Айнӣ дар мавзуи ““Омилњо ва 

хусусиятњои ташаккули равандњои сиёсї дар Ҷумҳурии Тоҷикистон” 

барои солҳои 2016–2020 иҷро шудааст.  
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ТАВСИФИ УМУМИИ ТАҲҚИҚОТ 

Маќсад ва вазифањои тањќиќот. Маќсади диссертатсия 

асосноккунии маркетинги сиёсї њамчун раванди табиї, вале барои 

Љумњурии Тољикистон раванди сиёсии нав, ки бо мантиќи худ ва талабот 

ба њаёти сиёсї фарќ мекунад, амалкардњои нав ба маркетинги сиёсї дар 

маъракаи интихоботї ва мудирияти давлатии сиёсї, таќсимбандии 

бозори сиёсї, мавќеъгирии мањсулоти сиёсї, наќши ВАО дар маъракаи 

интихоботї, ќатъї будани дастгоњи зимни тањќиќоти маркетинги сиёсї 

истифодашаванда мебошад. 

Маќсадњои мазкур иљрои вазифањои зеринро таќозо менамояд: 

– омўзиши љанбањои назариявї ва амалии маркетинги сиёсї, 

моњият ва масъалањои ташаккулёбии он дар Љумњурии Тољикистон; 

– аниќсозии мафњуми маркетинги сиёсї; 

– муайян кардани наќши маркетинги сиёсї дар низоми мудирияти 

давлатии сиёсї;  

– тањлил ва баррасии мафњум ва вазифањои маркетинги сиёсї дар 

маъракаи интихоботї; 

– тањлили таљриба ва масъалањои муњимми омўзиши маркетингї ва 

ояндабинии тамоюлњои ташаккули бозори сиёсї; 

– омўхтани хусусиятњо ва масъалањои истифодаи технологияњои 

маркетингї дар таќсимбандии бозори сиёсї, тањияи «мањсулот»-и сиёсї 

дар бозори сиёсї; 

– баррасии наќши васоити ахбори омма њамчун абзори маркетинги 

сиёсї дар маъракаи интихоботї ва мудирияти давлатии сиёсї.  

Муњиммияти дарки илмии хусусиятњо ва масъалањои рушди 

маркетинги сиёсї дар Љумњурии Тољикистон ба як ќатор њолатњои табиї 

вобастагї дорад.  

Объекти тањќиќот. Объекти диссертатсия маркетинги сиёсї 

мебошад.  

Предмети тањќиќот. Ба сифати предмети тањќиќот маркетинги 

сиёсї дар маъракаи интихоботї ва мудирияти давлатии сиёсї интихоб 



15 

гардидааст. 

Асосҳои назариявии таҳқиқот. Дар таҳқиқоти диссертатсионӣ, 

муаллиф бештар ба хулосаҳои назариётчиёни илмҳои сиёсӣ, 

муҳаққиқони кишварҳои гуногун, ки бевосита ба мавзуи таҳқиқотӣ 

рӯоварӣ овардаанд, такя намудааст.  

Дар таҳқиқоти диссертатсионӣ тағйиротҳои сифатии тайи солҳои 

истиқлолияти сиёсии кишвар бавуҷудомада мавриди таҳлили 

ҳамаҷониба қарор гирифтаанд. Онҳо дар раванди таҳлил ва 

хулосагириҳои омӯзиши мушкилоти шаклгирии давлати муосири 

Тоҷикистон, такмил додани раванди демократикунонии ҷомеа ва рушди 

раванди сиёсии Тоҷикистон аҳамияти муҳим доранд.  

Асосҳои методологии тањќиќоти диссертатсиониро тањќиќоти 

бунёдии олимони хориљї, алалхусус Россия ва ватанї ташкил додаанд. 

Таҳлилу баррасї ва омӯзиши асарҳои муҳаққиқон нишон доданд, ки дар ин 

тањќиќот бештар падидаи маркетинги сиёсї, назария ва усулњои 

маркетинги сиёсї, технологияњои сиёсї ва интихоботї (Т. Амблер, Ф. 

Гоулд, А. И. Ковлер, Е. Г. Морозова, С. А. Фаер), хусусиятњои бозори 

сиёсї ва таъсири он ба сохтор ва хусусияти муносибатњои сиёсї-

њукуматї (П. Бурде, М. Вебер, Де Барделебен, В. Н. Иванов, Т. Р. 

Инглхарт, Д. Кола, Г. В. Осипов, А. С. Панарин, Ж. Т. Тошенко, В. А. 

Ядон), махсусияти ташкил ва гузарондани маъракањои гуногуни сиёсї, 

аз љумла интихоботї (О. П. Кудинов, Е. Малкин, А. А. Мирошниченко, 

Е. Сучков, Б. Ф. Усманов) ва рафтори иштирокчиёни бозори сиёсї (Г. Н. 

Артемов, Г. В. Голосов, В. Я. Гелман, С. Липсет, А. Ослон, Е. Б. 

Шестопал) мавриди пажўњиш қарор гирифтаанд.  

Дар ин маврид тарзи тањлили системавї-функсионалї истифода 

шудааст, ки ба баррасии маркетинги сиёсї-интихоботї њамчун зуњуроти 

ягона, њамчун системаи идоракунии равандњои сиёсї ва муайян кардани 

сохтор ва вазифањои маркетинги сиёсї дар маъракаи интихоботї ва 

мудирияти давлатии сиёсї имкон медињад.  



16 

Заминаи ќонунгузорї ва амалии тањќиќотро санадњои меъёрии 

Љумњурии Тољикистон, Федератсияи Россия, асарњои илмии олимони 

маъруфи хориљї, россиягї ва ватанї, маълумотњои гуногуни дар 

нашрияњои даврї ва шабакаи Интернет интишорёфта ташкил медињанд.  

Навгонии илмии тањќиќот аз инњо иборат мебошад:  

1. Таърифи маркетинги сиёсї дар маъракаи интихоботї њамчун 

фаъолият оид ба идоракунии раванди омўзиш ва ояндабинии талабот ба 

«мањсулот»-и сиёсї, созмон додани намудњои нави он мутобиќи 

талаботњо ва интизорињои бозори сиёсї, боло бурдани љолибият ва 

пешбурди муваффаќонаи «мањсулот»-и мавриди ниёзи сиёсї дар фазои 

интихоботї бо истифода аз технологияњои сиёсии мутобиќ ва 

самараноки интихоботї пешнињод карда шудааст.  

2. Чунин хусусиятњои бозори муосири сиёсии љумњурї, ба монанди 

номуташаккилї ва мањдуд будани шумораи иштирокдорони он, 

парешонї, якрангї ва ё нофањмо будани барномањои сиёсии 

пешнињодшаванда ва роњњои њалли масъалањои моњияти иљтимоидошта 

муайян карда шудаанд.  

3. Махсусияти маркетинги сиёсї дар маъракаи интихоботї ва 

мудирияти давлатии сиёсї дар Тољикистон нишон дода шудааст: 

мутобиќшавии сусти он ба шароитњои иљтимої-сиёсии кишвар, доираи 

мањдуди технологияњои сиёсию маркетингии истифодашаванда дар 

шароити ба ќадри кофї рушд наёфтани љомеаи шањрвандї, фарњанги 

шањрвандї ва сиёсї, ки самаранокии маркетинги сиёсиро дар 

Тољикистони муосир кам мекунанд.  

4. Дар раванди пажӯҳиш ба ин натиҷа расидем, ки дар замони 

муосир тањќиќоти сиёсию маркетингї ва ояндабинии маъракањои сиёсї-

интихоботї, бо вуљуди зарур буданашон, њанўз комилан инкишоф 

наёфтаанд, онњо аксаран ба таври мањдуд, сода ва ѓайрикасбї доир 

карда мешаванд. 

5. Чунин махсусиятњои истифодаи технологияњои тањия ва 

пешбурди «мањсулот»-и сиёсї, аз љумла содагї ва якрангии тавсифњои 
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имиљии намудњои пешнињодшавандаи «мањсулот», паст кардани 

сифатњои барномавї-сиёсї дар баробари пурзўр намудани 

шахсигардонии он, водор кардани интихобкунанда ба интихоби 

эњсосотї, на маќсадноки «мањсулот»-и сиёсї, истифодаи табиатан 

расмии фаќат муоширатњои нисбатан машњури сиёсї (матбуот, интиќоли 

суроѓавии маводњои таблиѓотї, тасарруфи вараќагї, таблиѓоти берунї), 

самтгирї ба созмон додани имиљи сарварони сиёсї, на њизбњои сиёсї, 

истифодаи технологияи воситањои маъмурии њокимияти давлатї, људо 

карда шудаанд. 

 6. Тарзи тањќиќи маќсаднок, вазифавї, имиљї, иттилоотї-тањлилї 

ва захиравї ба арзёбии самаранокии маркетинги сиёсї дар маъракаи 

интихоботї ва мудирияти давлатии сиёсї асоснок карда шудаанд, ки 

њамчун асос барои муайян намудани меъёрњои он хизмат карда 

метавонанд. 

Нуктаҳои  ба ҳимоя пешниҳодшаванда: 

– дар даҳсолаи охир дар соҳаи сиёсӣ, бо рушди рақобат масъалаи 

татбиқи маҳсулоти сиёсӣ ва чунин фаъолнокӣ ба таври намоён пайдо 

гардидааст. Мутаносибан, талаботи таъсироти маркетингӣ ба 

истеъмолкунандагон – интихобкунандагон ва аҳли ҷомеа инкишоф 

меёбад. Вобаста ба ин, раванди ташаккулёби ва рушди маркетинги сиёсӣ 

дар Ҷумҳурии Тоҷикистон ҳамчун зуҳуроти нав ба омӯзиши амиқ, 

асосноккунии назариявӣ ниёз дорад. Зери мафҳуми маркетинги сиёсӣ 

падидаи дорои таркиби мураккаб ва бисёрҷанба фаҳмида мешавад. 

Якум, самти стратегии рушди ҷамъиятӣ, идеологияи ба худ хос, дуюм, 

назарияе, ки имкони дар асоси усулҳои илмӣ ва таҳлили сиёсӣ омӯхтани 

бозори сиёсӣ, банақшагирӣ ва амалисозии назорати самаранокии 

технологияҳои истифодашавандаи маркетинги сиёсиро имкон медиҳад, 

дар назар дорад; 

– дар ҳаёти сиёсии ҷумҳурӣ тамоюли тадриҷан ба соҳаи мудирияти 

сиёсии давлатӣ гузаштани технологияҳои маркетинги сиёсӣ ба мушоҳида 
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мерасад. Марктеинги сиёсӣ дар чаҳорчўбаи мудирияти давлатӣ 

мебошад: стратегияи ҳамоҳангии унсурҳои системаи сиёсӣ, ки ин ё он 

тағйиротро дар сохтори муносибатҳои ҳокимиятӣ – ҷамъиятӣ ҳадаф 

қарор медиҳад, технологияҳое, ки татбиқи мақсадҳои зеринро 

имконпазир менамояд: воридсозии идеяҳои мусбӣ ба амалияи иҷтимоӣ, 

арзишҳо, алгоритмҳои рафторӣ; расондани ёрии назариявӣ – методологӣ 

дар ислоҳоти сохторҳо ва мазмуни мудирияти давлатӣ; таҳрири 

моделҳои рафтории барои тартиботи сиёсӣ хатардошта; 

– бо сабаби вазъи бамиёномада ва махсусиятҳои ташаккулёбии 

демократия дар Ҷумҳурии Тоҷикистон маркетинги сиёсӣ нисбат ба 

маркетинги тиҷоратӣ аз худ ба таври намоёнтар дарак дод. Ниҳоди 

интихоботҳо дар ҷумҳурӣ нисбат ба ниҳодҳои дигари демократӣ зудтар 

ташаккул ёфтааст. Ба ин инкишофи бештари чунин навъҳои маркетинг, 

мисли маркетинги интихоботӣ, PR-и сиёсӣ ва имиҷшиносӣ иртибот 

доранд.  Таъйиноти маркетинги интихоботӣ – ташкил ва доирсозии 

маъракаҳои интихоботӣ, PR-и сиёсӣ бошад, дар шуури омма ташаккул 

додани симои шинохташавандаи мусбии муассисаи давлатӣ, ташкилоти 

сиёсӣ ва ҳизб, роҳбар, номзад мебошад. Имиҷшиносӣ мақсади ҷолиб 

гардонидани симои сиёсатмадор, роҳбар ва номзадро барои аудитория 

дорад, ки аз тарафи аҳолӣ дастгирӣ ёфтани амалҳои ўро таъмин 

мекунад; 

– бозори сиёсӣ – ин майдонест, ки дар он дар муборизаи рақобатнок 

дар байни ширкаткунандагон маҳсулоти сиёсӣ тавлид мегардад: 

масъалаҳо, барномаҳо, консепсияҳо, воқеаҳо, ки аз онҳо шаҳрвандони 

одӣ, ё худ интихобкунандагон бояд интихоб кунанд. Бозори муосири 

сиёсии Тоҷикистон аз модели бозори сиёсии «рақобати озод» дур аст ва 

бештар ба системаи фармонфармоӣ – маъмурии танзими равандҳои 

сиёсӣ майл дорад; 
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– технологияҳои ҳокимиятӣ дар раванди интихоботӣ маҷмуи усулҳо 

ва равандҳоест, ки ба сохторҳои давлатӣ/ҳокимиятии манфиатдор ва 

ниҳодҳо имкони рушди устувори системаи сиёсиро дар давраи омодагӣ 

ва доирсозии маъракаҳои интихоботӣ таъмин мекунад. Усулҳои муосири 

технологияҳои ҳокимиятӣ дар раванди интихоботӣ бо пурзӯр шудани 

назорат аз болои ташаккулёбии афкори ҷамъиятӣ ва васеъ гардидани 

усулҳои ғайридемократии ба даст овардани натиҷаҳои барои ҳукумат 

зарур, дар рафти равандҳои интихоботӣ, иртибот доранд. Имконоти 

маъмурӣ асоси технологияҳои ҳокимиятӣ мебошад, таркиби демократии 

раванди интихоботиро бартараф мекунад ва ҳамчун воситаи нигоҳдории 

ҳокимият, дастгирии номзадҳои муайян, босубот гардонидани вазъияти 

сиёсӣ дар шароити идоракунии «дастии» равандҳои сиёсӣ, истифода 

мегардад.  «Филтри маъмурӣ» ҳамчун унсури технологияҳои ҳокимиятӣ 

омили расмикунонии истифодаи имконоти маъмурӣ дар вазъияти 

афзоиши идеяҳои назорати демократӣ дар зеҳни шаҳрвандон мебошад; 

– технологияҳои сиёсӣ ҳамчун муошират дар раванди муосири 

интихоботӣ то дараҷаи бештар худро дар фаъолиятҳои ташкилӣ-оммавӣ 

татбиқ менамоянд. Ҳамчун системаи амалҳои мақсадноки пайдарҳамии 

дастрас кардани натиҷаҳои зарурии сиёсӣ равона гардида, онҳо аз рӯйи 

неруи таъсиррасониашон ба интихобкунандагон бештар таъсиргузоранд: 

тавассути татбиқи амалҳои бевосита воридсозии шаҳрвандон ба раванди 

интихоботӣ онҳо дорои қобилияти водор кардани одамон ба содир 

намудани амалҳои даркшавандаи самаранок мебошанд; 

– воқеист, ки технологияи муоширатӣ – иттилоотӣ дар Ҷумҳурии 

Тоҷикистон абзори асосии маркетинги сиёсӣ зимни доирсозии 

маъракаҳои сиёсӣ мегардад. Хусусияти хоси ҷумҳурии мо он аст, ки кори 

иттилоотиро бо интихобкунандагон бо роҳи муттаҳидсозии воситаҳои 

анъанавии иттилооти оммавӣ, онлайн – имконотҳо, бо назардошти 
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афзалияти аҳолии деҳот дар шумораи умумии он амалӣ кардан зарур 

мебошад. 

Ањамияти назариявї ва амалии тањќиќот аз он иборат аст, ки 

муќаррароти назариявї ва хулосањои диссертатсия барои ба таври 

густурда омўхтани масоили пайдоиш ва рушди маркетинги сиёсӣ дар 

Љумњурии Тољикистон, наќши он дар идоракунии раванди маъракањои 

сиёсї ва интихоботї, мудирияти давлатии сиёсї ва таъсири он ба 

интихоби сиёсии интихобкунандагон имконият фароњам меоранд.  

Муќаррароти асосии диссертатсия ва маводи дар он 

умумигардонидашудаи таљрибавиро метавон дар раванди тањќиќоти 

минбаъдаи илмии масъалаи мазкур, дар тартиб додани дастурамалњои 

илмї ва илмї-методї, дар хондани курсњои махсус оид ба љомеашиносии 

сиёсї ва маркетинги сиёсї мавриди истифода ќарор дод. Тањлили 

гузаронидашуда ва тавсияњои тањиягардида дар таљрибаи банаќшагирї 

ва доир сохтани маъракањои интихоботї манфиатнок хоњанд буд.  

Дараљаи эътимоднокии натиљањои таҳқиқот. Истифодаи сарчашмањои 

расмї ва хулосањои муаллиф рољеъ ба масъалаи маркетинги сиёсї дар 

заминаи тањлили адабиёти илмї ва назарияи сиёсї тањия гардида, 

дараљаи эътимоди илмии он ба кофӣ будани њаљми маводи тањќиќотї, 

коркарди натиљањои тањќиќот, њаљми интишорот, тањќиќи 

диссертатсионии  мазкур асос ёфтааст. Хулоса ва тавсияњо дар заминаи 

таҳлилњои илмї–назариявї, мутобиќ бо натиљагирињои тањќиќот манзур  

шудаанд. 

Мутобиќати диссертатсия ба шиносномаи ихтисоси илмї. Мавзуи 

тањќиќоти диссертатсионии мазкур ба шиносномаи ихтисоси 23.00.02 - 

Ниҳодҳо, равандҳо ва технологияҳои сиёсӣ (илмҳои сиёсӣ)  мувофиќ аст.  

Сањми шахсии довталаби дарёфти дараљаи илмї дар тањќиќот. Сањми 

шахсии муњаќќиќ бо дар сатњи навгонии диссертатсионї, муайян 

намудани мақсад, вазифаҳо, объект ва предмети таҳқиқот, нуктањои 

илмї, ки ба њимоя пешнињод мешаванд, коркарди муқаррароти 
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назариявӣ ва методӣ, маќолањои илмї, пешниҳод намудани тавсияҳои 

амалӣ инъикос ёфтааст.  

Тасвиб ва амалисозии натиҷаҳои таҳқиқот. Диссертатсия дар 

кафедраи сиёсатшиносии Донишгоҳи давлатии омӯзгории Тоҷикистон 

ба номи С. Айнӣ омода шуда, дар ҷаласаи васеи он муҳокима ва барои 

ҳимоя тавсия дода шудааст. Дар баробари ин, дар љаласаи кафедраи 

сиёсатшиносии Донишгоњи миллии Тољикистон  маърўзаи Ҳабибов Д. А. 

дар мавзуи «Масъалањои ташаккулёбии маркетинги сиёсї дар Ҷумњурии 

Тољикистон» баррасї гардида, њамчун кори илмии анљомёфта арзёбї ва 

барои дарёфти дараљаи илмии номзади илм аз рўйи ихтисоси 23.00.02 – 

Ниҳодҳо, равандҳо ва технологияҳои сиёсӣ (илмҳои сиёсӣ) ба Шурои 

диссертатсионии 6D.КОА-001 назди Донишгоњи миллии Тољикистон 

барои њимоя пешбарї  шудааст. 

Сохтори тањќиќот. Диссертатсия аз муќаддима, се боб, хулоса ва 

рўйхати адабиёт иборат аст.  
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БОБИ І. АСОСҲОИ НАЗАРИЯВИЮ МЕТОДОЛОГИИ 

ТАҲҚИҚИ МАСЪАЛАҲОИ МАРКЕТИНГИ СИЁСЇ 

1.1. АСОСҲОИ НАЗАРИЯВИИ Т ТАШАККУЛИ МАРКЕТИНГИ СИЁСЇ 

 

Пеш аз он ки ба баррасии мафњуми «маркетинги сиёсї» шурўъ 

кунем, ба таври мухтасар таърихи пайдоиши маркетингро тањлил 

менамоем. 

Дар таќризњо ба китоби «Маркетинг барои ташкилотњои давлатї 

ва љамъиятї»-и профессор Филипп Котлер ва Нэнси Ли андешаву 

бардоштҳои басе ҷолиберо метавон пайдо кард: «Њамчун олиме, ки 

сиёсатмадор шуд, ман бо тамоми масъулияти касбї гуфта метавонам, ки 

агар ин китоб якчанд сол пештар нашр карда мешуд, он гоњ аз бисёр 

љињатњо зиндагии маро осон менамуд» (доктор Сомкид Љатусрипитак, 

муовини вазири савдои њукумати шоњигарии Таиланд); «Тамоми 

одамонро дарки он, ки маркетинг ин усули тафаккур аст, на таблиѓоти 

оддї ё усулњои боваркунонї, муттањид менамояд» (доктор Марла 

Фелгер, омўзгори илмҳои сиёсатшиносї дар Мактаби олии мудирияти ба 

номи Љ. Кеннеди дар назди Донишгоњи Гарвард). Ровии бахши 

навигарињои шабакаи телевизионии CBS Дейв Росе бошад, чунин зикр 

кардааст: «Котлер ва Ли ба њукумат ангеза додани одамонро бо роњи 

водор сохтани онњо ба амал, на ба дањшат овардан меомўзонанд. Онњо 

ба давлат на ин ки интизор шудан ба шикоятњо ва баъд ба онњо вокуниш 

нишон додан, балки созмон додани фарњанги «интиќолёбї»-и 

њамкорињоро меомўзонанд, ки метавонад муќаррароти сахти сиёсии ба 

даст овардани созишро иваз намояд. Ин роњбарии амалї ба 

иштирокдорони љаласањои корї дар бартарафсозии шиддат, сард 

кардани «сарњои нисбатан гарм» ва рў ба сўйи ањолї овардани 

мансабдорон, ки онњоро аз њисоби худаш таъмин мекунад, ёрї 
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мерасонад».1  

Хуб, маркетинг даќиќан чист, кай ва чї тавр пайдо шудааст? 

Вобаста ба он ки маркетинг мањз кай зуњур намуд, аќидањои зиёде 

мављуданд. Бархе бар ин назаранд, ки унсурњои аввалини он њамон ваќте 

пайдо шудаанд, ки инсоният акнун аз инзивои хољагии натуралї ва 

пайдоиши шаклњои тиљорат озод мегардид. Бар замми ин, агар, масалан, 

иќрор шавем, ки таблиѓот вазифаи муњимми маркетинг мањсуб меёбад, 

он гоњ ёдовар бояд шуд, ки њанӯз се њазор сол ќабл дар Бобулистон 

амалњои махсусе барои ошкор кардани ѓуломони фироркарда истифода 

мешуданд, яъне ба онњо мукофот ваъда медоданд: барои ѓуломи фирорї 

ду барзагов пешнињод мешуд.2 

Сарчашмањои хаттие мављуданд, ки пайдоиши оѓози маркетингро 

ба воќеањои нисбатан мушаххас мансуб медонанд, масалан ба ихтирои 

асосгузори фурӯшгоњи умумї дар Љопон Митсуи, ки дар миёнаи асри 

XVIII усули фармоиши молњои нисбатан бозоргирро ба роњ монда, бо 

истифода аз лавњањои таблиѓотї кафолат медод, ки молаш босифат аст.3 

Ба онњое, ки татбиќи амалии маркетингро ба фаъолияти Љ. Форд 

вобаста медонанд, муќобил баромадан мушкил аст. Зеро Љ. Форд 

консепсияи ба истилоњ маркетинги оммавиро њамчун парчам боло 

бардошта буд.4 

Тадриљан, мо ба зарурати њадди аќал ба тарзи умумї муайян 

кардани он, ки зери мафњуми «маркетинг» чї нињон аст, наздик шудем. 

Маънои ин калимаро дар аксар мавридњо ба мањорати фаврї ва оќилона 

бурдани корњо, дарки умумии усулњои иќтисодии мудирият, хусусан 

мудирияти савдои молњо ва ѓ. нисбат медињанд. Тибќи баъзе маълумотњо 

аллакай аз миёнаи асри XVI онро маъмулан њамчун унсури сухан аз 

феъли забони англисї «to market» - як чизи «бозорие» мавриди истифода 

                                                           
1 Котлер Ф., Нэнси Л. Маркетинг для государственных и общественных организаций. –М.: Питер, 
2008. – С.2-3. 
2 Ниг.: Валовая М.Д. Азы древнейшего ремесла, или 13 бесед о рекламе и маркетинге. – М.: Нива XXI 
век, 1994. –С.5. 
3  Ниг.: Браверман А.А. Маркетинг в Российской экономике переходного периода: методология и 
практика. – М.: Экономика, 1997. – С.7. 
4 Ниг.: Котлер Ф. Основы маркетинга. – М.: «Прогресс», 1990. – С.60. 
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ќарор медоданд. 

Баъдтар бо тарљумаи калимаи англисии «market» ба забони русї, 

онро ба меъёри бозор марбут донистанд. Минбаъд ин истилоњ дар гунаи 

амрикоии забони англисї, таќрибан дар солњои 1960-ум њамчун ибораи 

таркибии иборат аз ду калима «market getting», мавриди истифода ќарор 

гирифт, ки ба забони тољикї њамчун «соњиби бозор будан», «аз худ 

кардани бозор», ё «ба даст овардани бозор» тарљума карда мешавад. 

Маркетинг дар њаќиќат мављудияти бозорро дар њаљми пурраи 

сохтории он, хизмат кардан барои рушди он ва аз маљмўи масъалањои 

талабот људо нагардида, пешнињод кардан ва нарх гузоштанро дар назар 

дорад. Объекти нињоии маркетинг фаъолияти истењсолї ва тиљоратии 

муассиса ва миёнаравњо дар роњи пешбурди молњо ба бозор ва пешнињод 

ба истеъмолкунандаи нињої мањсуб меёбад. Зимнан, муњим ин аст, ки он 

ба чизи абстрактї хизмат намекунад – «њама ба пурра ќонеъ 

гардонидани талаботи њамеша афзоишёбанда», лекин на он ќадар аниќи 

омма, «шахсиятњои оммавї, ба ќонеъ гардонидани дархостњои 

мушаххаси гурўњњои маќсадноки истеъмолї (барои истењсолкунандагон, 

миёнаравњо ва албатта истеъмолкунандагон) равона карда шудааст».1 

Маркетинг фалсафаи бозорї, стратегия, тактикаи тафаккур ва 

амали иштирокчиёни муносибатњои бозорї мањсуб меёбад, ки на танњо 

истењсолкунандагон ва миёнаравњо дар фаъолияти тиљоратї, балки 

истеъмолкунандагон, инчунин таъминкунандагон, олимон, ташкилотњои 

комил, то њадди нињодњои давлатиро фаро мегирад. Маркетингро 

њамчун фанни илмї-амалї, њамчун намуди фаъолияти касбї, њамчун 

низоми мудирият, њамчун тарзи тафаккур, тарзи рафтор, муносибат ба 

њалли мушкилот, маљмўи вазифањои аниќ ва ѓ. маънидод кардан мумкин 

аст.  

Шумораи зиёди таърифњои маркетинг мављуд мебошанд. Дар 

назари аввал аксарияти ин таърифҳо ќобили ќабуланд, вале дар амал, ба 

аќидаи мо, онњо мазмуну муњтавои маркетингро ба таври мукаммал 

                                                           
1 Котлер Ф. Основы маркетинга. – М.: «Прогресс», 1990. – С.66. 
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ошкор намесозанд - ё соњаи татбиќи онро ба таври мањдуд инъикос 

мекунанд ё баръакс, нињоят умумї нишон медињанд. Ба ин масъала мо 

баъдтар бармегардем. 

Марњилањои асосии созмонёбии маркетингро баррасї менамоем. 

Марњилаи аввалини созмонёбии маркетинг дар бозорњои молї њамчун 

фанни илмї-амалї ва марњилаи аввали такмилёбии он дар ИМА аз оѓози 

асри ХХ то миёнаи солњои 1930-юмро дар бар мегирад. Зимнан, 

маркетинг ё њамчун назарияи гардиши молњо ва хизматрасонї байни 

ташкилотњо, муассисањо ва шахсон, ё њамчун маљмўи вазифањои 

муассисањо оид ба савдои молњо истифода мегардид. Танњо «афсурдагии 

(депрессияи) бузург»-и солњои 1929-1933 пешгомњои иќтисодро дар 

ќоидаи аввалаи онњо дар бораи афзалияти истењсолот њушдор дод ва 

истифодаи воситањои алоњидаи маркетингиро мубрам гардонид. Дар он 

ваќт пайдарњам ду консепсия ташаккул ёфтанд: мукаммалгардонии 

истењсолот ва такмилдињии молњо.  

Марњилаи дуюми рушди маркетинг ба миёнаи солњои 1930 – 

миёнаи солњои 1980 рост меояд. Моњияти он созмон додани маљмўи 

амалњои маркетингї бо самтгирї аввалан ба савдо ва баъдан ба 

истеъмолкунандаро дар бар мегирад. 

Дар соли 1970 фањмиш дар бораи он ки фурўш дар маркетинг ба 

таври истисної афзалият дошта бошад, ба миён омад. Маркетинг њамчун 

маљмўи абзорњои сиёсати молї ва нархгузорї, сиёсати тавсеаёбї ва 

фурӯш дар назар дошта мешавад. Њамин тавр, асоси маркетингро 

ѓамхорї барои ќонеъ гардонидани эњтиёљоти истеъмолкунанда тавассути 

пешнињоди мањсулот ва як ќатор омилњои марбут бо истењсол, пешнињод 

ва истеъмоли ин мањсулот ташкил медињад.   

Марњилаи сеюми рушди сифатии маркетинг таќрибан аз миёнаи 

солњои 1980-ум шурӯъ шуд ва то ҳол идома дорад.  

Маркетинги муосир дар консепсияњои маркетинги стратегї, 

иљтимої-самтгирифта (иљтимої-ќавмї), маркетинги фардї, маркетинги 

муносибатњо, маркетинги умумиятњои бузурги иљтимої – мегамаркетинг 
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татбиќ мешавад.  

Њамаи маълумоти дар боло овардашуда ба рушди маркетинг дар 

кишварњои Ѓарб дахл дорад. Таърихи «пайдоиш»-и маркетинг дар собиќ 

Иттињоди Шўравї њам омўзанда мебошад. Усули фармондењї-маъмурии 

идоракунии иќтисод њатто андеша дар бораи истифодаи маркетинг дар 

кишварро роњ намедод. Илми иќтисодї ба таври ихтиёрї ё ѓайриихтиёрї 

коркарди масъалањои бозорро рад мекард, дар њоле ки аз љониби 

иќтисодчиёни ѓарбї консепсияи нави идораи истењсолот ва фурўш, ки 

маркетинг номгузорї шуда буд, ташаккул ёфта, дар амал татбиќ гардида 

буд. Мутаассифона, шиносої бо ин консепсия дар собиќ ИЉШС хеле 

дертар ба амал омад (замони зуњур ёфтани маркетинг аввалњои солњои 

50-уми асри ХХ њисобида мешавад). 

Бањси расмї дар ин масъала пас аз дар соли 1974 дар нашриёти 

«Прогресс» нашр гардидани тарљумаи маљмўи «Маркетинг», ки ба 

ќалами профессори америкої Филип Котлер тааллуќ дошт, оѓоз гардид. 

Баъдтар, оид ба ин мавзўъ дар ИЉШС китобњои муњаќќиќони шўравї ва 

хориљї пайваста нашр мешуданд. 

Ба хонандагони шўравї аввалин тарљумаи маљмўаи «Маркетинг»-

ро пешнињод карда, муаллифи пешгуфтори он Е.М.Пенкова иқдоми 

нашри китобро чунин асоснок карда буд: «Албатта, ин љо на дар бораи 

истифодаи усулњои маркетинги буржуазї, ки комилан барои 

муассисањои сотсиалистї бо сабаби тафовути решагии муносибатњои 

истењсолии капиталистї ва сотсиалистї ѓайри ќобили ќабуланд, сухан 

меравад, балки дар назар дошта мешавад, ки ташкилотњои марбут ба 

савдои хориљї ва дигар сохторњои кишвари мо, ки дар соњаи иќтисоди 

беруна фаъолият менамоянд, бояд тамоми шаклњо ва усулњои навро, ки 

ширкатњои кишварњои сармоядорї истифода мекунанд, низ истифода 

баранд».1 Дар асари дигар оид ба маркетинг, ки каме дертар бо номи 

«Маркетинг» аз тарафи Ф. Котлер нашр шуд, хонандаро огоњ мекарданд, 

ки «консепсияи мудирияти бозориро мавриди истифода ќарор дода, мо 

                                                           
1 Котлер Ф. Основы маркетинга. – М.: «Прогресс», 1990. – С.8. 
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ѓайриихтиёр онро аз нав эљод кардаем, њол он ки дар нашри наваш – 

унсурњои асосии консепсияи сотсиализми бозорї мављуданд, ки ѓайри 

ќобили ќабул буданаш њам назариявї ва њам амалї исбот карда шудааст. 

Иваз кардани самт ба консепсияи бозории идоракунї ба каљравї дар 

табиати воќеї ва самти истењсолоти љамъиятї дар сотсиализм тањдид 

мекард. Барои њамин, мутобиќ гардонидани системаи мо ба эњтиёљот ва 

талаботњои маркетинг зарурат надорад».1 Барои дастгирии ин мавќеъ аз 

тарафи гурўњи олимон – иќтисодчиёни шўравї китоби «Дар торњои 

маркетинг» нашр карда шуд. Барќарорсозии љамъиятии бозор, њамчун 

ќисми таркибии иќтисоди сотсиалистї дар ин солњо бањсњои тўлониро ба 

миён овард, ки дар онњо баъзењо омодагии бозорро роњи ягонаи халосї 

аз тамоми мушкилињои хољагидории сотсиалистї медонистанд, дигарон 

бошанд, љомеаро бо стихиявї будан, идоранашавандагї, ғайри қобили 

назорат будани равандњои бозорї метарсонданд. 

Баъд аз моњи апрели соли 1985 дар собиќ ИЉШС дигаргунињои 

куллї ба вуќўъ омаданд. Бозсозї иќтисодро њам фаро гирифт. Собиќ 

Котиби генералии КМ ЊКИШ М.С. Горбачев таъкид карда буд, ки 

вобаста ба ворид кардани механизми нави хољагидорї, якбора васеъ 

кардани доираи мустаќилияти иттињодияњо ва корхонањо, бозсозии 

бунёдии роњбарии мутамарказонидашудаи иќтисод дар назди мо 

мушкилињои зиёде истодаанд». Дар мутобиќат ба фањмиши илмии 

сотсиализм, ба системаи иќтисодии он муносибатњои молї-пулї 

истифодаи бомањорати онњо тавассути нархњо ва фишангњои молиявї-

ќарздињї, азхудкунї ва идоракунии бозор бо назардошти ќонунњои он, 

мустањкамшавї ва болоравии ќурби рубл ба таври органикї дохиланд, 

ки ба созмон додани механизми самарноки зиддихарољотї, дар воќеъ 

мустањкамшавии сотсиализм мусоидат мекунанд».2 Дар љавоб ба ин, дар 

соли 1988 китоби «Формулаи муваффаќият: Маркетинг» ба табъ расид. 

                                                           
1 Абрамишвили Г.Г., Войка В.А., Трусов Ю.Ф. Операция «Маркетинг». Стратегия и тактика 
конкурентной борьбы монополии. – М.: «Международные отношения», 1976. – С.218. 
2  Горбачев М.С. О задачах партии по коренной перестройке управления экономикой. Доклад на 
Пленуме ЦК КПСС 25 июня 1987 года. //Коммунист, 1987, №10. - С. 30. 
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Мутаассифона, коркарди масъалањои иќтисоди бозорї дањсолањои 

тўлонї гўё њамчун номувофиќ ба табиати сохти сотсиалистї ба ќафо 

партофта шуда буд. Аммо аз ин њам муњимтар, дарки он нукта зарур ба 

назар мерасад, ки бе бартарафсозии оќибатњои манфии ин муќаррарот 

њал кардани вазифањои рушди босуръати иљтимої-иќтисодии кишвар 

мушкил аст, муваффаќона ба бозори беруна баромадан ё бо соњибкорони 

хориљї дар чањорчўбаи корхонањои муштарак њамкорї кардан 

номумкин аст.  

Ба ибтидои солњои 1970-ум таъсиси бахши маркетинг дар назди 

палатаи савдо ва саноати ИЉШС рост меояд, ки дар он љо бањсњои зиёд 

дар бораи мувофиќат доштан ва ё надоштани маркетинг бо сотсиализм 

доир мегаштанд.  

Њамин тавр, хулоса кардан мумкин аст, ки муддати зиёд рад 

кардани хусусияти истењсолоти молї ва наќши бозор дар шароити 

сотсиализм дар ИЉШС, аз љумла дар Љумњурии Тољикистон, ба он 

оварда расонд, ки насли њозираи роњбарони системаи хољагидорї, ки дар 

мактабњои олии ИЉШС таълим гирифтаанд, аксаран заминаи зарурии 

назариявї ва таљрибаи амалии кор бо усулњои мустаќилияти иќтисодии 

корхонањоро надоранд. Онњо бо усулњои умумии маљмўи фармоишот, ба 

роњ мондани истењсолот, гардиши мол ва фурўши мањсулот, ки ба 

дархости истеъмолкунандагон нигаронида шудаанд, шинос нестанд, 

фаъолият дар шароитњои раќобат бо корхонањои дигарро ба таври 

тахминї тасаввур мекунанд, яъне дар онњо муносибатњои маркетингї ва 

тафаккури маркетингї мављуд нест.  

Мафњуми «маркетинги сиёсї» дар илм ва таљрибаи сиёсии ИЉШС 

аз солњои 70-уми асри ХХ сар карда барои маънидод кардани маљмўи 

усулњо ва тарзњои њалли вазифањои сиёсї дар чањорчўбаи нињодњои 

демократї ва дар шароити раќобати сиёсї истифода мегардад. Аз аввал 

технологияњои маркетингї дар соњаи иќтисодї њамчун технологияњои 

омўзиш ва ќонеъгардонии талабот ба молњо ва хизматрасонї пайдо 
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шудаанд.1 

Пайдоиши маркетинги сиёсї бо омилњои зерин пешакї муайян 

карда шуда буд: 

Якум, маъруфияти бузурги маркетинги тиљоратї, ки дар нимаи 

дуюми асри ХХ маќоми илми алоњидаро гирифт ва ќобилияти ба 

иштирокчиёни бозор пешнињод кардани тавсияњои аз љињати илмї 

асоснокро оид ба пешнињоди дурусти мањсулот ва хизматрасонї дошт. 

Як навъ таконе барои ташаккули маркетинги сиёсї фармудаи 

асосгузорони маркетинг дар соњаи тиљорат гардид, ки аќида «дар бораи 

имконияти истифодаи усулњои асосии пешнињоди мањсулот ва 

хизматрасонї дар соњањои ѓайритиљоратии фаъолият буд».2 

Дуюм, муваффаќияти илми иќтисод дар фањмондани рафтори 

ањолї дар бозори истеъмолї. Дар асари Э. Даунс, ки соли 1975 бо номи 

«Назарияи иќтисодии демократия» нашр шуда буд, абзори тањлилї аз 

тарафи олимон барои фањмондани рафтори homo economicus 

истифодашаванда ба соњаи сиёсї гузаронда шуда буд. Пайдоиши «самти 

нави сиёсї-иќтисодї дар илми сиёсатшиносї ба афзоиши шуњрати 

назарияи муносибатњои бозорї дар байни сиёсатшиносон мусоидат кард, 

ки њар чи бештар ба ифода кардани сиёсат бо истилоњоти бозорї шурўъ 

кардан гирифтанд».3 

Маъмулан дар наќши фурўшандагон дар бозори сиёсї ходимони 

сиёсї, њизбњо, сохторњои бюрократии давлатї баромад мекунанд, ки 

«мањсулот»-и муайяни сиёсиро ба шањрвандон, интихобкунандагони дар 

наќши «харидор» баромадкунанда пешнињод менамоянд. Ба сифати 

«мањсулот»-и сиёсї имиљи сарварон ва ташкилотњои сиёсї, барномањо ва 

идеяњои сиёсї, услуби идоракунї ва моделњои њалли мушкилоти дар 

љомеа мављудбуда баромад мекунанд. «Мањсулот» бо дастгирии ањолї – 

                                                           
1 Ниг.: Пушкарева Г.В. Политический менеджмент. – М.: «Юрайт», 2014. - С. 22. 
2 Котлер Ф. Основы маркетинга. – М.: Изд-во «Прогресс», 1990. - С. 74. 
3 Пушкарева В.Г. Политический менеджмент. – М.: «Юрайт», 2004. - С.16. 
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овозњои интихобкунандагон иваз карда мешавад, ки шабењи як навъ 

маблаѓњои пулї баррасї шуда, њамзамон, њамчун воситаи асосии 

ивазкунї дар бозорњои иќтисодї ва маќсади фурўшандаи барои 

манфиати максималї кўшишдошта баррасї мегардад. 

Сеюм, рушди соњаи машваратдињии сиёсї ва дар маъракањои 

интихоботї тадриљан ба соњаи хизматрасонии касбї табдил ёфтани он. 

Мутахассисони ин соња бо мушкилоти аз байн рафтани имкониятњои 

таблиѓот ва ташвиќоти анъанавї рӯ ба рӯ шуданд. Ба онњо муносибатњои 

нав барои созмон додани имиљи сиёсатмадор, усулњо ва тарзњои нави 

ташкили муборизаи пешазинтихоботї зарур буданд, аз ин сабаб 

муваффаќиятњои технологияњои маркетингии рафтори самарноки 

фурўшандаро таъминкунанда дар муњити раќобатї наметавонистанд 

таваљљуњи онњоро љалб накунанд.1 

Ба шарофати маркетинг ба таљрибаи сиёсї технологияњое, чун 

омўзиши афзалиятњои сиёсии интихобкунандагон, таќсимбандии 

интихобкунандагон, мавќеъгирии мањсулот (номзад, њизб ва ѓ.), инчунин 

истифода барои роҳандозии пурсиш дар њар гурўњ, усулњои вижаи 

баназаргирии хусусиятњои дарккунї, манфиатњои гурўњї ва 

афзалиятдињї ворид гардидаанд. Технологияњои маркетингї 

технологияњои муњити бозорї мебошанд. Истифодаи онњо дар сиёсат дар 

назар дорад, ки шањрвандон њуќуќи воќеї ба интихоби сиёсиро доранд. 

Њамин тавр, маркетинги сиёсї мафњуми васеъ мебошад, ки тамоми 

муносибатњои вобаста ба мудирият пайдошавандаро, ки ба дастрас 

кардани маќсадњои мушаххаси сиёсї нигаронида шудаанд, фаро 

мегирад.  

Маркетинги сиёсї таљрибаи ѓанї ва таърихи бой дорад. Онро 

метавон ба давраи ибтидої, давраи мубориза барои дастгирии 

сиёсатмадорон дар ваќти њанўз мањдуд будани имкониятњои матбуот ва 

                                                           
1 Ниг.: Пушкарева В.Г. Политический менеджмент. – М.: «Юрайт», 2004. – С.22. 
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наќши муассир доштани санъати суханварї, давраи пайдоиши ВАО ва 

давраи имкониятњои бемањдуди воситањои иртиботї ва муоширати 

оммавї ва фаъолнокии маљозӣ људо намуд. Мавриди зикр аст, ки 

унсурњои маркетинги сиёсї танњо дар кишварњои рушдкардаи дорои 

меъёрњои демократии фаъол амал карда метавонистанд, ки дар онњо 

минбарњо ташкил меёфтанд ва демагогњо баромад мекарданд.  

Натиљањои маркетинги сиёсї дар таъмини ќонунияти њокимият, 

љустуљўи дастгирии ѓайризўроварии он ва баръакс дар љустуљўи роњњои 

бадномсозии њукуматдорон ва ходимони сиёсї зоњир мегардиданд. 

Чунин њолат ба он кишварњое хос мебошад, ки дар онњо љомеаи 

шањрвандї ташаккул ёфтааст ва манфиатдор будан барои бо маќсади 

ташкили њукумат ба даст овардани ќисми бештари овозњо дар интихобот 

ё истеъфои он ва ќабули ќонунњо зоњир гардидааст. 

Гуфтањои боло барои тањќиќоти мо ањамияти усулї доранд. Дар 

њар сурат, асоси бевоситаи маркетинги сиёсї устувории низоми 

демократї мањсуб меёбад. Маркетинги сиёсї њамзамон бо нињодњо ва 

равандњои муосири сиёсї, зимни фаъолнокї ва оѓози мустаќилияти 

фардї ва гурўњї дар љомеа, зимни иќрор шудан ба вобастагии њукумат аз 

сохторњои шањрвандї, ногузирии дар сиёсат ба њисоб гирифтани 

манфиатњо ва рўњияи мухталиф такомул меёбад. Бо дарназардошти ин 

хулоса баровардан мумкин аст, ки маркетинги сиёсї танњо дар њолати 

мављудияти низоми демократї инкишоф ёфта метавонад. Бе муболиѓа 

маркетинги муосири сиёсї ба унсури органикии раванди дигаргунињо 

дар њаёти сиёсї бо рушди низоми интихоботї ва табдилёбии маъракањои 

интихоботї ба љузъи њатмии сиёсат, рушди гуногунандешї, низоми сиёсї 

ва элитаи сиёсї, сохторикунонии манфиатњои љомеаи шањрвандї, 

ташаккулёбии роњњои гуфтугўи он бо нињодњои њукуматї мубаддал 

ёфтааст. Мањз дар њамин муњит маркетинги сиёсї ташаккул меёбад. 

Тавре ќаблан зикр намудем, демократия асоси бевосита ва аввалияи 
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маркетинги сиёсї мањсуб меёбад.  

Истифодаи усулњои маркетинги сиёсї солњои 30-юми асри ХХ дар 

ИМА оѓоз гардид. Дар ин давра Ф. Рузвелт сиёсати фаъолонаро оид ба 

татбиќи самти нави рушд пеш мебурд. Дар вазъияти мураккаби иљтимої-

сиёсї, вай тавонист боварии интихобкунандагонро ба даст орад ва 

маротибаи дуюм президент интихоб гардад. Мањз дар њамин давра, дар 

рафти муборизаи пешазинтихоботї, хадамоти Љ. Гэлаппа аввалин бор 

барои омўзиши афкори омма назарсанљї гузаронид ва бо боварї 

такроран президенти ИМА интихоб гардидани Ф. Рузвелтро пешгўї 

карда буд. Худи Ф. Рузвелтро «суњбатњои назди камин (оташдон)»-и 

машњури худро доир карда, усулњои маркетингиро фаъолона истифода 

мебурд. Интихоботи президентии соли 1952 дар Америка заминаи 

пайдоиши маркетинги сиёсии интихоботї ба маънои комили ин ибора 

гардид. Он замон барои пеш бурдани номзадии Эйзенхауэр 

љумњурихоњон аз хизмати мутахассисони «паблик рилейшнз» (иртибот бо 

љомеа) истифода карданд, 1  инчунин ба пешоњанги маркетинги 

аудиовизуалии маркетинги тиљоратї Томас Россер Ривз низ мурољиат 

карданд, ки тамоми таљрибаи бадастовардаи худро дар самти пешбарї 

дар бозори тиљоратии мањсулот, дар раванди интихоботї истифода бурд 

ва маъракаи маркетингии Эйзенхауэрро созмон дод. Вай тафовут дар 

таќсимбандии интихобкунандагонро истифода карда, дар вобастагї бо 

љуѓрофиё, ба номзад ба президентї пешнињод кард, ки ба на бештар аз як 

намуди далелњо рў оварда, суханронињояшро сода кунад, ба монанди 

маъракањои тиљоратии аз тарафи онњо доиршаванда, яъне маќсади ягона 

«фурўш»-и мол. Ба Эйзенхауэр инчунин пешнињод шуда буд, ки кўшиш 

кунад, то синну солашро пинњон намояд (вай 63 сол дошт), нутќашро аз 

рўйи матн нахонад, балки танњо ќайдњоро истифода кунад.2 

Дар солњои минбаъда маркетинги сиёсї дар ИМА тавассути 

                                                           
1 Ниг.: Блек С. Паблик рилейшнз. Что это такое? – М.: Новости, 1990. – С.16-17. 
2 Ниг.: Лебедева Т.Ю. Путь к власти. Франция: выборы президента. – М., 1995. – С.13-14. 



33 

«расонаисозї» раванди интихоботро ба намоиш табдил дод, ки дар 

васоити ахбори омма барои интихобкунандагон пешнињод мегардад.  

Дар шароити муосир маркетинги сиёсї ќисми таркибии раванди 

муосири сиёсї ва омили рушди тамоми муносибатњои иљтимої мањсуб 

меёбад. Ин аз он шањодат медињад, ки маркетинги сиёсї на танњо 

натиљаи фаъолият ва такомулёбии иљтимої-сиёсї, балки унсури фаъоли 

он њам мебошад. Аз як тараф, барои дарки маркетинги сиёсї дар 

маљмўъ, ба муайян кардани сабабњо ва самтњои инкишофи он, ба рушди 

системањои муносибатњои сиёсии љомеа мурољиат кардан мумкин аст. Аз 

тарафи дигар, ноустуворї ва таѓйирпазирї дар маркетинги сиёсї 

метавонанд далели боэътимод барои созмон додани сенарияњое бошанд, 

ки аз њудуди маркетинги сиёсї хориљ мешаванд.  

Метавон гуфт, ки натиљаи нињої дар дарки табиати маркетинги 

сиёсї њолатест, ки дар сиёсат ин ё он асосњои тасвири љомеаи мушаххас 

ва, пеш аз њама, асосњои иќтисодии он ба миён меоянд. Аз ин бармеояд, 

ки дастгоњи мафњумии маркетинги сиёсї, пеш аз њама, дар пайвандї бо 

мафњуми маркетинги тиљоратии аз тарафи умум ќабулшуда созмон 

меёбад. Тавре ки дар боло ќайд кардем, мафњуми маркетинги сиёсї дар 

натиљаи гузариши мустаќим ва иќтибоси истилоњоте, ки дар маркетинги 

тиљоратї истифода мешаванд, пайдо гардидааст. Сиёсат, дар маљмўъ, 

ќисми таркибии љомеа мебошад. Яъне, маркетинги сиёсї вуљуд дорад ва 

зери таъсири на танњо мантиќи иќтисоди бозорї, балки бо таъсири як 

ќатор омилњои доимоамалкунанда ва таѓйирёбанда љомеа њам дигаргун 

мешавад. 

Инчунин бояд ќайд кард, ки гурўњи дигари омилњои маркетинги 

сиёсї њам мављуданд, ки хусусияти хосси соњаи сиёсиро ифода мекунанд. 

Сиёсат дар муќоиса бо иќтисод ва њатто фаъолияти ѓайритиљоратї дунёи 

дигар мебошад. 

Мувофиќи анъанаи амрикої, љомеаи шањрвандї ва давлати сиёсї 
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тибќи меъёрњои бозорї, ѓайрибозорї ва комилан ѓайрибозорї ба миён 

меоянд ва амал мекунанд. Ќобилияти њаётї, вазифањо ва самаранокии он 

танњо ќисман табиати бозории хос дорад. Аз ин сабаб маркетинги 

сиёсиро бо маркетинги ѓайритиљоратї ва зиёда аз он, бо тиљоратї як 

њисобидан номумкин аст. Ба ибораи дигар, маркетинги сиёсї дар 

муќоиса бо навъњои тиљоратї ва ѓайритиљоратии маркетинг тањриршуда 

ва мањдуд мебошад, ин соњаи нисбатан мустаќил ва мантиќи табдили 

арзишњо мебошад. 

Аз ин рў, мо бо аксарияти мутахассисоне, ки ба гузоштани аломати 

баробарї дар байни маркетингњои сиёсї ва тиљоратї моил нестанд, 

њамаќидаем. 

Сиёсатшиноси маъруфи фаронсавї, Филипп Марек ба таври 

механикї аз усулњо, равишњо ва самтњои маркетинги тиљоратї ба соњаи 

маркетинги сиёсї гузаштанро ѓайриќобили ќабул мењисобад. Ба андешаи 

ў, ин ду навъи маркетинг моњиятан аз якдигар, аз рўйи хусусиятњои 

раванди ба даст овардан ва талабот фарќ доранд. Ба ѓайр аз ин, бисёр 

меъёрњои дар маркетинги тиљоратї татбиќшаванда дар маркетинги 

сиёсї истифода шуда наметавонанд. Масалан, такмили фурўш, њаљми 

бозор, ќобилияти харидорї ва ѓайра. Пурсиши афкори омма, ки дар 

маркетинги сиёсї истифода бурда мешавад, нисбат ба маълумотњо дар 

бораи њаљми фурўш дар маркетинги тиљоратї иттилооти камтар ва 

номуайян медињанд. Умуман, воќеањои сиёсї нисбат ба инкишофи 

сенарияњои тиљоратї пешгўинашавандаанд.1 

Бо дарназардошти ин тарњи маркетинги сиёсї сохта мешавад. 

Вазифа аз он иборат аст, ки зина ба зина ба маркетинги тиљоратї ва 

ѓайритиљоратї мурољиат карда, хусусиятњои муносибатњои сиёсї низ 

њамчун мафњуми умумии маркетинги сиёсї ва њам мафњумњои махсуси 

дар маркетинги сиёсї истифодашаванда асоснок карда шаванд.  

                                                           
1 Ниг.: Лебедева Т.Ю. Путь к власти. Франция: выборы президента. – М., 1995. – С.12. 
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Гунашиносии маркетинг бо тарзи зерин пешнињод карда шуда 

метавонад:1 

 

Љадвали 1. Типологияи маркетинг. 

 

 

 

Муайянсозии дурусти иќтибоси мафњуми маркетинги тиљоратї дар 

сиёсатшиносї тасдиќи он мебошад, ки дар равандњои муосири сиёсї бо 

ин ё он тарз њамон ќоидаву ќонуниятњое амал мекунанд, ки барои бозори 

љамъияти саноатии тараќќиёфта хос мебошанд. Ин гуфта бо 

муќаррароти дар сиёсатшиносї кайњо ќабулшуда, дар бораи он ки 

такмилёбии бозори сиёсї зери таъсири тамоми системаи муносибатњои 

бозорї ќарор дорад, тақвият дода мешавад.  

Фаъолияти сиёсї дар љомеаи бозорї њамчун як намуди соњибкорї 

амал мекунад, ки мисли дилхоњ тиљорат ба дастрас кардани манфиат ва 

                                                           
1 Ниг.: Морозова Е.Г. Политический рынок и политический маркетинг: концепции, модели, 
технологии. – М., 1999. – С.61. 

МАРКЕТИНГ 
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на танњо дар шакли маблаѓи пулї, нигаронида шудааст. Дар ин њолат 

худи сиёсатмадорон њам ба соњибкорон табдил ёфта, ба шањрвандон бар 

ивази њокимияти сиёсї мисли мањсулот, худ ва моли худ – идеяњо, 

барномањо, лоињањояшонро пешнињод менамоянд. 

Тибќи навиштаи Э. Баталов, дар ин њолат «сегонаи классикии М-

П-М (мол-пул-мол) ба формулаи С-Њ-С (сиёсат-њокимият-сиёсат) 

мегузарад».1 

Сиёсатмадор њам мисли соњибкор сохтори бозорро меомўзад, бо 

дигар истењсолкунандагони моли сиёсї робита барќарор мекунад, бо 

ёрии мутахассисон имиљи худро ташаккул медињад ва њифз мекунад. 

Яъне, њамон кореро анљом медињад, ки маъмулан як соњибкори одї онро 

анљом медињад. Аммо дар баробари ин, вай бо ёрии маркетинги сиёсї 

амали дигарро њам анљом медињад – ба гурўњњои мухталифи иљтимої ва 

миллии интихобкунандагон ба таври босаводона, дуруст ва маќсаднок 

ошкоркунї, таъкидсозї ва намоиш додани он сифатњо ва арзишмандии 

даъвогар (номзад) ба сарварї, ки ба он ин гурўњњо таваљљуњи махсус 

зоњир мекунанд, интихобкунандагонро барои ба манфиати худаш 

интихоб кардан водор менамояд. 

Мо бар ин назарем, ки зимни фањмидани махсусиятњои маркетинги 

тиљоратї барои мавзўи интихобшуда љанбањои муайянсозии маркетинги 

сиёсї хосанд ва на танњо бо дарназардошти хусусияти муайяни соњаи 

сиёсї, балки бо дарназардошти монандии ин ду зуњурот ва равандњо.  

Якрангии тамоми навъњои маркетинг, баргирифта будани онњо аз 

маркетинги сиёсї чунин маъно дорад, ки мафњумњои асосии кории 

маркетинги тиљоратї (эњтиёљот, талабот, дархост, мол, табодул, 

муомила, бозор) дар маркетинги сиёсї низ ќобили истифодаанд. 

Дар байни бозорњои тиљоратї (классикї) ва сиёсї умумиятњои зиёд 

мављуд мебошанд. Дар бозори сиёсї њам фурўшандаи (номзад, њизб) 

мањсулоти сиёсї ва њам харидор манфиат мељўянд. Харидор 

(интихобкунанда) талаботи мушаххаси худро комилан ќонеъ кардан 

                                                           
1 Баталов Э.Я. Политическое – «слишком человеческое». – М., 2000. – С.20. 
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мехоњад, ки ба масъалањои бењтар сохтани шароити зиндагиаш дахл 

доранд. Номзад бошад, барои ишѓол кардани љой дар сохторњои њукумат 

кўшиш мекунад.  

Бисёре аз воќеиятњои маркетинги тиљоратї зимни ба њокимият 

ворид сохтани сиёсатмадорон унсури ногузири маркетинги сиёсї 

гардидаанд. Њамин тавр, ба маркетинги сиёсї сирри созмон додани 

«бренд» (унвони тиљоратї), яъне чї гуна бозори сиёсиро ишѓол карда 

тавонистан, гузаштааст.  

Шестопал Е. Б. қайд мекунад, ки агар мо сарвари сиёсиро њамчун 

мањсулот баррасї кунем, он гоњ бояд ба назар гирем, ки талабот ба 

мањсулот аз рўйи сифати он муайян карда мешавад. Дар мувофиќат ба 

ин, сиёсатмадорон ба масъалањои аз тарафи интихобкунандагон дарк ва 

арзёбї кардани сифатњои сарвар машѓул мешаванд. 1  Зимнан, зери 

мафњуми сифат дар маркетинг маљмўи хусусиятњое дар назар дошта 

мешавад, ки харидорро љалб менамоянд.  

Њамин тавр, маркетинги сиёсї маљмӯи васеи тадбирњо оид ба аз худ 

кардани бозор, созмон додан ва дастгирї кардани талаботи устувор ба 

мањсулотро ифода мекунад. Ба онњо муњаќќиќон технологияњои тањќиќи 

бозор, технологияи «паблик рилейшнз» (иртибот бо љомеа), технологияи 

омўзиш ва ташаккул додани имиљи мусбат (њизб, сарвар, номзад), 

ташкилот ва технологияи таблиѓоти мустаќим ва маркетинги 

мустаќимро мансуб медонанд.  

Метавон гуфт, ки «тањољум»-и «маркетинги сиёсї» ба 

сиёсатшиносї шинохти имконияти баррасии технологияњои интихоботї 

бо ёрии истилоњот ва рафтори бозориро ифода мекунад. Маълум 

мегардад, ки сиёсатмадор на ба ягон амали дигар, балки мисли як 

фурўшандаи одї дар бозор ба пешнињод кардани мањсулоти махсус – 

симои худ машѓул мебошад. Ф. Котлер ќайд мекунад, ки «бо вуљуди он 

ки байни савдои номзад ва њавасмандгардонии савдои чаканаи собун ё 

                                                           
1 Ниг.: Шестопал Е.Б. Оценка гражданами личности лидера // Полис. Политические исследования. – 
2000. – №6. – С.87. 
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теѓњои риштарошї фарќияти зиёд мављуд аст, баъзе вижагињои 

таблиѓоти тиљоратї ба таври устувор ба њаёти рўзмарраи раванди сиёсї 

ворид шудаанд». 1  Айнан њаминро дар бораи мувофиќати маркетинги 

мањсулот ва маркетинги њизби сиёсї њам гуфтан мумкин аст. Тавре ки 

мебинем, дар соњаи сиёсї њам њамон унсурњое мушоњида мегарданд, ки 

ба дилхоњ мањсулоти тиљоратии ба бозор баровардашуда хос мебошанд.  

Таърихи ташаккулёбии маркетинги тиљоратї аз он шањодат 

медињад, ки талабот дар он ваќте ба миён меояд, ки истењсолкунанда дар 

шароити раќобат ба масъалаи савдои мањсулот мувољењ мегардад, 

истеъмолкунанда бошад, имконияти интихоби дигарро дорад. Дар 

соњањои барномавии маркетинги сиёсї масъалаи фурўш низ маќоми 

худро дорад. Њамин тавр, масалан, дар шароити бисёрњизбї дар давраи 

пешазинтихоботї метавонад масъалае пеш ояд, ки интихобкунандагон 

зери таъсири технологияњои мухталифи интихоботї афзалиятро на ба 

номзади матлуб, балки ба номзади дигар (аз њизби дигар) ё ба њизби 

дигар медињанд.  

Мањфуми мањсулоти сиёсї ба таври мустаќим бо мафњуми мањсулот 

дар сиёсат иртибот дорад. Моли сиёсї метавонад барнома, имиљ ва ғояи 

номзад (њизб), консепсияи рушди иќтисодї ё ислоњоти љомеа ва ѓ. бошад. 

Ф. Котлер дар ин замина зикр намудааст, ки дар он љое, ки 

мубодила ва муомила мављуд нест, маркетинг вуљуд надорад. 2  Дар 

маркетинги сиёсї чӣ мубодила ва чї муомила њисобида мешаванд? 

Вобаста ба маркетинги сиёсї Ф.Котлер таърифи зеринро пешнињод 

менамояд: «Мубодила усули ќонеъгардонии талаботи љамъиятї аст, 

ваќте ки на камтар аз ду тарафи аз њамдигар манфиатдор вуљуд доранд, 

дар интихоби худ озоданд, њар яке аз онњо чизе дорад, ки дорои арзиш 

мебошад ва он мавзӯъ ё ашёи ќонеъкунандаи талабот барои тарафи 

дигарро ташкил медињад. Мубодила санади аз ягон нафар дастрас 

кардани объекти дархостшаванда бо пешнињоди ягон чизе дар ивазаш 

                                                           
1 Котлер Ф. Основы маркетинга. – М., 1991. – С.647. 
2 Ниг.: Котлер Ф. Основы маркетинга. – М., 1991. – С.51-52. 
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мебошад». 1  Дар њаёти сиёсии љомеа мо мубодиларо махсусан дар 

маъракањои интихоботї ба таври равшан мушоњида карда метавонем.  

Имрўз дар соњањои тиҷорат ва сиёсат тибќи ќонуни маркетинг амал 

мекунанд, ки «маљмўи воситањоро бо маќсади мутобиќгардонї ба бозор, 

онро ба истеъмолкунанда пешнињод кардан, нишон додани афзалияти он 

аз раќибон ва самарнок гардондани фурўш», инчунин «системаи усулњои 

пешбурди фаъолият барои он ки њаракати мањсулот ва хизматрасониро 

барои ба истеъмолкунандагон фурўхтани он ба бозор равона созад, аз 

љумла омўзиши бозор, тањияи навъи мањсулот, пањнкунї, мусоидат 

(промоушен) ва таблиѓот», омўзиш ва созмон додани бозори боэътимоди 

ба манфиати бештари истеъмолкунандагон ва истењсолкунандагон 

созгор, «сохтори унсурњои мутааллиќ ба пањнсозї, фурўш ва пешнињоди 

мањсулот ва ѓ.»-ро дар назар дорад.2 

Ќайд кардан бамаврид аст, ки дар сиёсат тибќи наќшаи маркетинги 

тиљоратї кор кардан мубрам мегардад. Талаботњои бозори сиёсї бояд 

муайян карда шаванд, мавќеъгирии дуруст дар ин маврид ањамияти 

асосї дорад. На танњо «сифатнокї»-ро исбот кардан лозим аст, балки 

дар бораи «бастабандї» њам фикр кардан зарур мебошад. Тартиб додани 

ПТЯ – Пешнињоди Тиљоратии Ягона ба маќсад мувофиќ аст. Дар сиёсат 

ин ПСЯ – Пешнињоди Сиёсии Ягона мешавад. Мањз ПСЯ ба сифати 

шиори таблиѓотии маъракаи пешазинтихоботї номзадро хотирмон 

месозад ва барои ҷудо шудан аз рақибон имконият фароҳам меорад, инчунин 

иттилооти даркориро пешнињод менамояд.  

Сиёсатшиноси фаронсавї Ф. Маарек соњаи маркетинги сиёсиро 

њамчун маљмўи воситањои дастрас кардани маќсади созмондињии 

мутобиќати номзад ба интихобкунандагони эњтимолии вай, маќсади 

пешнињоди вай ба шумораи њарчи бештари интихобкунандагон ва ба њар 

яки онњо, маќсади созмон додани тафовут байни номзад ва раќибон – 

душманони вай ва зиёд кардани шумораи овозњои барои ѓалаба дар 

                                                           
1 Котлер Ф. Основы маркетинга. – М., 1991.  – С.13. 
2 Ниг.: Лебедева Т.Ю. Путь к власти. Франция: выборы президента. – М., 1995. – С.12. 
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интихобот зарур муайян кардааст.1 

Маркетинги иќтисодї ва сиёсї бо он ќаробат доранд, ки дар 

маркази онњо ягон симои тамѓаи тиљоратї ё «бренд» ќарор дорад, ки 

барои ишѓол кардани љой дар бозор кӯшиш мекунад.  

Жак Сегела, коршиноси фаронсавї оид ба таблиѓот ва муошират, 

наќши имиљро муњим арзёбї менамояд. Вай чунин мењисобад, ки сохтани 

имиљи сиёсатмадор на ягон чизи дигар, балки мањз раванди маркетинги 

сиёсї мебошад, яъне созмон додан ва мукаммал гардондани «тамѓаи 

тиљоратї»-и ин ё он ходим дар бозори мањсулот ва хизматрасонињои 

сиёсї. Њамзамон, вай иќрор мешавад, ки сењри таблиѓот – ин сењри 

табдилёбии навъи истеъмолот ба навъи фарњанг аст. «Одамон мехоњанд, 

ки орзуи онњо чењра дошта бошад», - мегўяд Сегела, - барои њамин танњо 

шахсият дар ин маврид метавонад наќш дошта бошад».2 Сарчашмањо 

шањодат медињанд, ки бо ин усул амал карда, Ж. Сегала дар «фурўши» 

номзадњо ба вазифањои баланд дар як ќатор кишварњои Аврупои Ѓарбї 

ба муваффаќиятњои назаррас ноил гардид ва њамчун донандаи кори худ 

аз тарафи умум пазируфта шуд. 

Дар адабиёти илмї ба ќадри кофї дефинитсияи маркетинг зиёд аст. 

Бояд ќайд кард, ки асосан онњо як навъанд ва маркетингро, дар маљмӯъ, 

дар омўзиши бозор њамчун системаи асосии таъсири молї ва иттилоотї 

ба он бо маќсади афзоиши самаранокии фаъолияти ширкат муайян 

менамоянд.3  Умуман, ба назари мо, чунин таърифи маркетинги сиёсї 

яктарафа мебошад. Дар таърифи мазкур он пањлуи маркетинг ифода 

ёфтааст, ки танњо мавриди дарки оќилона ва мукаммалгардонї ќарор 

мегирад. Бояд ќайд кард, ки маркетинг пањлуи дигар њам дорад, ки 

мисли якумаш самаранок нест. Ба аќидаи Жак Сегела, маркетинг 

мафкураи менељерњо, мутахассисон оид ба муошират, агентњои 

таблиѓотї, соњибкорон ва сиёсатмадоронро фаро гирифта, ба намуди 

                                                           
1 Ниг.: Мароченко Г.И., Носков И.А. Имидж в политике. – М.: Владос, 1997. – С.13. 
2 Сегела Ж. Национальные особенности охоты за голосами. – М.: Вагриус, 1999. – С.76. 
3 Ниг.: Ильясов Ф.Н. Политический маркетинг, или как «продать» вождя // Полис. Политические 
исследования. –1997. – №5. –С.88. 
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санъати муосир табдил ёфтааст.1 

Вобаста ба ин тамоюли зерин шоёни зикр аст. Дар ибтидои асри 

ХХ мафњуми marketing (аз англ.- бозор) маънои «фаъолият дар соњаи 

бозор»-ро дошт. Фаъолияти асосии соњибкор аз истењсоли мањсулот 

иборат буд, ки баъд бо тамоми усулњои мављудбуда фурўхта мешуд. 

Лекин аллакай дар нимаи дуюми асри ХХ, дар давраи рушди босуръати 

истењсолот, пур будани бозор аз мањсулоти гуногун, шадид гардидани 

раќобатњо, фурўхтани мањсулоти беназорат истењсолшуда њарчи 

мушкилтар мешуд. Ба соњибкор маълум шуд, ки на аз истењсолот, балки 

аз омўхтани бозор, талаботњо ва дархости харидорон шурӯъ кардан ба 

маќсад мувофиќ аст. Пешнињоди мањсулот ба истењсолкунандагон, 

фурўшандагоне, ки мањсулотро ба бозор мебароранд, ба интихоби 

истеъмолкунандагон таъсир расониданд ва тадриҷан асоси маркетингро 

ташкил доданд. 

Маркетологњои касбї умумї будани ин абзорњоро ба зудї ќабул 

накарданд. Падари маркетинги классикї Филипп Котлер консепсияњо ва 

технологияњои маркетингиро ба сатњи тањќиќотњои васеи иљтимої 

бароварда, муњиммияти онњоро барои фаъолияти сохторњои тиљоратї, 

ѓайритиљоратї (аз он љумла, сиёсї, давлатї), доир кардани маъракањои 

оммавї нишон дода, дар ин самт пешрафти инќилобие анљом додааст.2 

Консепсияи маркетингї дар дањсолањои охир дар таљрибаи амалии 

ташкилотњои ѓайритиљоратї, аз љумла њизбњои сиёсї, худро ба таври 

муваффаќона тавсия додааст.  

Гузариши маркетинг ба соњаи барои худаш нисбатан нав дар 

иртибот бо инкишофи мувофиќи назария амалї гардидааст.3 Вобаста ба 

ин, олимони рус С.Андреев ва Л. Мелниченко барои маркетинги 

ѓайритиљоратї таърифи зеринро пешнињод намудаанд: ин фаъолияти 

ташкилотњои ѓайритиљоратї ё шахсони физикї дар муњити раќобатист, 

                                                           
1 Ниг.: Сегела Ж. Национальные особенности охоты за голосами. –М.: Вагриус, 1999. – С.64. 
2 Ниг.: Котлер Ф. Основы маркетинга. – М., 1991. – С.653. 
3 Ниг.: Асоси ин назарияро тањќиќоти асосгузори маркетинг Филипп Котлер, ба мисли «Социальный 
маркетинг», «Стратегический маркетинг для некоммерческих организации», «Маркетинг мест», ва 
њамчунин тањќиќоти Ж.Ж.Ламбена «Стратегический маркетинг» ташкил медињанд. 
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ки ба усулњои маркетинги классикї ва самтњои дарёфти маќсадњои ба 

манфиат бевосита робита надошта асос ёфтааст.1 

Дар таърифи мазкур масъалаи умумият ва фарќият дар маркетинги 

ѓайритиљоратї ва сиёсї воќеї мегардад. Љавоб ба ин саволро, аввалан, 

дар асоси аниќ кардани маќсадњое, ки ба дарёфти фоида алоќаманд 

нестанд, ва дуюм, тавассути аниќ кардани махсусиятњои маќсадњои сиёсї 

њамчун намудњои њадафњои ѓайритиљоратї пайдо кардан мумкин аст. 

Барои равшанї андохтан ба ин масъала, ба асарњои устоди 

маркетинги классикї Ф. Котлер мурољиат менамоем. Вай, тавре ки дар 

боло ќайд гардид, аввалин шуда ањамияти маркетингро барои 

фаъолияти на танњо сохторњои тиљоратї, балки ѓайритиљоратї, аз љумла 

сиёсї њам нишон додааст. Дар баробари ин, меъёрњои маркетинг дар 

равандњои сиёсї хусусиятњои хосси худро доранд. Арзишмандии нисбат 

додани маркетинги сиёсї ба маркетинги ѓайритиљоратї аз он иборат аст, 

ки мањз ифодаи ѓайритиљоратии маркетинг барои муайян намудани 

мафњумњои алоњидаи маркетинги классикї имкон медињад. Ба сифати 

иштирокчии бозор номзад (њизб) баромад мекунад; истеъмолкунандагон 

– интихобкунандагон; мањсулоти сиёсї – барномаи пешазинтихоботии 

номзад (њизб). Истеъмолкунандаи мањсулоти ѓайритиљоратї афроди 

алоњида, гурўњњо ё љомеа дар маљмўъ мебошанд. Воситаи 

ѓайритиљоратии пардохт овозњои интихобкунандагон мебошад. Љойи 

мубодила дар муносибатњои номзад ва интихобкунанда ин бозор 

мебошад. Барои интихобкунанда шароити кофии чунин мубодила 

алтернативї будани интихоботњо мебошад. Он аввал бо имконияти 

овоздињї ё умуман дар мутобиќат бо боварњо овоз надодан, дуюм, бо 

бисёрњизбї ва раќобати њизбњои сиёсї ё интихоби як номзад аз байни 

якчанд номзад вобаста аст.  

Тибќи гуфтаи Ж. Ж. Ламбен, маркетинги ѓайритиљоратї ва 

мувофиќан маркетинги сиёсї аз чор усули маркетинги классикї, ки бар 

                                                           
1 Ниг.: Андреев С.П., Мельниченко И.Н. Основа некоммерческого маркетинга. – М., 2000. – С.11. 
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онњо иќтисоди бозорї асос ёфтааст, сохта мешавад.1 

Усули якум ба њолате асос меёбад, ки табиати инсон кўшиши ўро 

барои аз зиндагї гирифтани подош муайян мекунад ва мањз пайгирии 

манфиати шахсї дар нињоят некуањволии тамоми љомеаро муайян 

менамояд. Комилан имкон дорад, ки масалан, дар интихоботи 

парламентї иштирок карда, интихобкунандагон, аз як тараф, кӯшиш 

мекунанд талаботи худро дар идоракунии давлат ба воситаи вакилони 

интихобкардаашон, ки бояд бењтар гардидани зиндагии умумро 

тавассути фаъолияти ќонунгузорї таъмин созанд, ќонеъ кунанд, аз 

тарафи дигар, масъалањои боло бурдани сатњи зиндагї ва ѓайраро њал 

кунанд.  

Усули дуюм аз он бармеояд, ки хусусияти подошдињї бо афзалият 

додан ба афрод, ки бар таъм, фарњанг, системаи арзишњои онњо асос 

ёфтааст, муайян мегардад. Љомеа бояд ин гуногунии табъмњо ва 

афзалиятњоро эњтиром кунад, агар онњо аз чањорчўбаи ахлоќї, маънавї, 

меъёрњои иљтимої, ки дар љомеа ќобили ќабуланд, берун набароянд. Ин 

усул ба аъзоёни љомеа барои интихоб кардан имконият медињад, 

масалан, байни тањсил ё табобати пулакї ва ройгон, байни хизмати 

њарбии маъмулї ва алтернативї дар артиш, байни конфессияи муайяни 

динї ё њизби сиёсї ва ѓ. 

Усули сеюм бар он асос меёбад, ки танњо тавассути мубодилаи озод 

ва раќобатпазир одамон ва ташкилотњо, ки бо онњо њамкорї мекунанд, 

маќсадњои худро бо тарзи матлуб ба даст меоранд. Дар асл, агар номзад 

ба маќоми президентї аз њизби сиёсї ба талаботи интихобкунандагон 

мувофиќат кунад, он гоњ њизб дар интихобот ѓолиб меояд. 

Интихобкунандагон бошанд, соҳиби президенте мешаванд, ки аз 

манфиати онҳо дифоъ мекунад. Зимнан, воситањои маркетинги сиёсї 

барои нисбатан бо тарзи самаранок амалї кардани «мубодила»-и 

ѓайритиљоратии номзади пешнињодшаванда бо овозњои 

интихобкунандагон имкон медињанд, раќобатпазирии вай бошад, хатари 

                                                           
1 Ниг.: Ламбен Ж.Ж. Стратегический маркетинг. Европейская перспектива. – СПб., 1996. – С.2. 
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аз тарафи инњисоргарон сӯиистифода шудани мавќеи 

ишѓолкардаашонро камтар менамояд. Усули чањорум њамчун «усули 

афзалиятнокии истеъмолкунанда» ташаккул меёбад ва маънои онро 

дорад, ки одамон барои амалњои худ эҳсоси масъулият мекунанд ва 

ќобилияти тасмимгирї доранд. Воситањои маркетинги ѓайритиљоратї 

(сиёсї) танњо ин интихобро танзим карда метавонанд.  

Маркетинги сиёсї, мисли маркетинги ѓайритиљоратї, дар маљмўъ 

бо хусусиятњояш фарќ мекунад. Дар маркетинги ѓайритиљоратї 

манфиати мустаќими пулї пешнињод намегардад. Маќсади бевоситаи он 

аз ба даст овардани дастгирии ягон хел самти рафтор иборат мебошад. 

Дар баробари ин, рафтор ва интихоб байни ќарорњои имконпазир ба 

манфиати кадом як меъёр (маънавї, идеологї), њалли вазифаи муњимми 

љамъиятї асос ёфтаанд. Љомеа аз маркетинги сиёсї дар шакли 

ташаккулёбии нињодњои давлатї самараи иљтимої ба даст меорад.  

Бо ин сифатњои маркетинги ѓайритиљоратї мусаллањ гардида, мо 

маркетинги сиёсиро њамчун як навъи маркетинги ѓайритиљоратї баррасї 

мекунем. Инро умумиятњои табиии маркетинги ѓайритиљоратї ва 

маркетинги сиёсї њам тасдиќ мекунанд. 

Дар маркетинги сиёсї эњтиёљ ва талаботи истеъмолкунанда њамчун 

иштирокдорони муносибатњо, на муносибатњои тиљоратї, як ќатор 

махсусиятњо доранд. Талабот ба мањсулоти сиёсї шакли мушаххаси 

зоњиршавии эњтиёљоти инсон буда, пеш аз њама, зери таъсири муњити 

онро ињотакунанда ва арзишњои шахсият ташаккул меёбанд.  

Агар мо зинањои (иерархияи) талаботњои А. Маслоуро њамчун асос 

гирем, он гоњ чунин мешавад, ки инсон дар раванди интихоботї ширкат 

карда, умед ба он дорад, ки масъалањои муайянро њал мекунад: аз як 

тараф, боло бурдани сатњи зиндагї, доштани њуќуќ ба мењнат, њифзи 

иљтимої ва љисмонї, таъмини афзоиши нафаќа, аз љониби дигар бошад, 

њал кардани масъалањои марбут ба эњтиром ва иштирок дар њаёти 

сазовор, яъне њуќуќ ба озодии афкор, виљдон, дин, њуќуќи иштирок дар 

интихобот, интихоб шудан ва ѓайра. 
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Он номзад (сарвар, њизб), ки ваъдаи ќонеъ кардани талаботи 

интихобкунандаро медињад ва наќшаи воќеии амалисозии онњоро 

пешнињод менамояд, имконияти бештари ба нињодњои давлатї интихоб 

шуданро дорад. Ба ин интихоботи президентии соли 1994 дар 

Тољикистон мисол шуда метавонад. Дар он интихобот ду номзад 

раќобат доштанд – собиќ раиси Њукумати Тољикистон, шахсияти 

шинохташуда Абдуллољонов Абдумалик ва Раиси каме пештар 

интихобшудаи Шурои Олии Тољикистон - Эмомалї Рањмон.  

Дар барномаи номзад Абдулољонов А. ваъдањои осмонї хеле зиёд 

буданд, аммо Эмомалї Рањмон дар барномаи пешазинтихоботии худ 

ваъда дод, ки дар сурати интихоб шуданаш ба љанги бародаркушӣ 

хотима мебахшад ва гурезањои тољикро аз Афѓонистон ва кишварњои 

дигар бармегардонад. Вобаста ба он, ки вай ба мардум њалли ду 

масъалаи њаётан муҳим: поён додан ба ҷанги дохилӣ ва бозгардондани 

онҳое, ки барои ҳифзи ҷони худ ва фарзандони хеш ноилоҷ фирор карда 

буданд, ваъда дод ва ин ду шиор: «Ман ба Шумо сулњ меорам!» ва «Ман 

ором намегирам, то ваќте ки охирин гуреза ба Ватан барнагардад!»-ро 

мақсад гузошт, ҳар сокини кишвар ба вай эътимод кард. Зеро орзуи миллат 

ин буд, ки ҷанг поён ёбад, гурезаҳо баргарданд, кишвар обод шавад. Ниятҳои 

номзад бо орзуҳои мардум тавъам буданд. 

Ин барнома (моли сиёсї) ба талаботи интихобкунандагон мувофиќ 

буд, онњо ба Пешвои љавон бовар карданд, ба тарафдории ў овоз доданд 

ва ѓалабаашро таъмин намуданд. Эмомалї Рањмон Президенти 

Љумњурии Тољикистон интихоб шуд. Ба шарофати кӯшишњои 

пайгиронаи Эмомалї Рањмон, баъди таќрибан дую ним сол (июни соли 

1997) Созишномаи умумї дар бораи сулњ ва ризоияти миллї, ба гуфти 

С.А.Нурї, роњбари мухолифини Тољикистон, «санади муњим, ки 

пайдоишаш ба бисёрињо номумкин ба назар мерасид» 1, ба имзо расид, 

ки роњро барои комилан баргаштани гурезањо, барои барќарор 

                                                           
1 Сухомлинова В., Шалаев Г. Дорога к согласию. Эмомали Рахмон – человек и политик. – М., 2004. – 
С.122. 
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гардидани сулњу субот дар кишвар боз кард. 

Натиљањои он интихобот дар бораи мутобиќшавии 

истеъмолкунанда (интихобкунанда) ба бозор, ки дар он раќобат ва 

интихоби озод љой дошт, шањодат медињанд.  

1.2. МАФЊУМ ВА НАВЪЊОИ МАРКЕТИНГИ СИЁСЇ 

 

Дар бораи бозори сиёсї, мањсулоти сиёсї, маркетинги сиёсї, дар 

маљмўъ, муњаќќиќон аз миёнаи солњои 70-уми асри ХХ менависанд.1 Дар 

инкишофи ин самти илм олимони Амрикои Шимолї пешсаф мебошанд. 

Ќобили зикр аст, ки аксарияти корњои дар доираи парадигмаи 

маркетингї анљомдода ба мутахассисон-амалгароён тааллуќ доранд. 

Афзалияти ин гуна адабиёти илмиро пурра воќеї будан, инъикоси 

раванди интихоботии сиёсии дорои хусусиятњои мушаххаси замонї ва 

њудудї, инчунин таърихї, иљтимоию фарњангї ва илмию динии муайян 

ва дигар хусусиятњо муайян месозанд. Тасвири њолатњои ѓайримаъмулии 

љолибтарин, тањлили «парвозњо» (case-studies) дар соњаи ќабули ќарорњо, 

кушодани гирењњои муноќишањо бо ёрии технологияњои воќеї – њамаи 

ин тарафи ќавии асарњои чунин муаллифон, ба мисли Д. Наполитан, Р. 

Агранов, Ж. Сегела, М. Богран ва бисёри дигаронро ташкил медињанд.2 

Мањз дар асарњои ин олимон мо таърифњои бештар «технологї» ва 

пешќадами маркетинги сиёсиро пайдо карда метавонем. «Маркетинги 

сиёсї, - менависад Мишел Бонгран, - маљмӯи усулњои техникие мебошад, 

ки барои номзади мушаххасро ба интихобкунандагони мушаххас 

муаррифї кардан, истифода мешавад: ин номзадро ба шумораи бештари 

интихобкунандагон шинос кардан (њам дар якљоягї ба њама ва њам ба 

њар як нафар дар алоњидагї); таъкид ба фарќияти ў аз раќибони вай; бо 

истифодаи воситањои камтарин дар рафти маъракаи интихоботї ба даст 

овардани шумораи зарурии овозњо, истифода бурда мешавад».3 Вобаста 

                                                           
1 Ниг.: Технологии в политике и политическом управлении. – М.: Изд-во РАГС, 2000. – С.74. 
2 Ниг.: Березкина О.П. Слуги народа. Имидж и идеология. – М.: «Альда-Лаб», 1998. – С.248. 
3 Морозова Е.Г. «Политический рынок и политический маркетинг. Концепции, модели, технологии». 
– М.: РОССПЭН, 1999. – С.58. 
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ба ин ќоида, вазифаи маркетинги сиёсї њадди аќал дар бозор ташкил 

кардан ва пешнињоди мањсулоти сиёсии раќобатпазир, њадди аксар – 

мањсулоти аз рўйи хусусиятњояш нисбат ба раќибони мушобењи худ 

афзалиятдошта мебошад. 

Муњаќќиќи дигар Давид Д. маркетинги сиёсиро чунин муайян 

кардааст: «маљмўи назария ва усулњое, ки аз онњо ташкилотњои сиёсї ва 

нињодњои давлатї бо ду маќсад истифода карда метавонанд – вазифањо 

ва барномањои худро аниќ кардан ва ба рафтори шањрвандон таъсир 

гузоштан».1 

Ин таърифњоро муќоиса карда, мо чунин мењисобем, ки дар њолати 

аввал таърифи маркетинги сиёсї, њамчун як намуди маркетинги 

ѓайритиљоратї, ки дар он ѓалаба ё муваффаќият дар интихобот њамчун 

маќсади ягона баррасї мегардад, муњим арзёбї нашудааст. Ба воситаи 

маркетинги сиёсии бо чунин тарз даркшаванда талаботњои љомеаи озод, 

интихоби озод ќонеъ карда мешаванд, мутобиќгардонии иќдомњои сиёсї 

бо табиати бозор таъмин карда мешавад. Дар таърифи дуюм, 

маркетинги сиёсї танњо ба маркетинги интихоботї пайваст намебошад. 

Ба назари муњаќќиќ, маркетинги интихоботї як ќисми маркетинги сиёсї 

мебошад, ки бо ин мо низ розї мебошем. Ба аќидаи мо, таърифи якум, бо 

вуљуди он ки то андозае мањдуд аст, аммо дуруст мебошад, вобаста ба он 

ки хусусиятњои хосси афзалиятњои кишвари моро инъикос менамояд. 

Дар Тољикистон имрўз њам маркетинги сиёсиро бо сабаби 

инкишофнаёфта буданаш дар аксари њолатњо њамчун маркетинги 

интихоботї мефањманд, яъне технологияњои ташкил додани маъракањои 

интихоботї, њангоме ки усулњои таблиѓоти тиљоратї дар сиёсат 

истифода мешаванд. Технологияњои интихоботиро њамчун самти 

сотсиологияи амалї ё як навъи таблиѓот - ПР сиёсї баррасї кардан 

мумкин аст. 2  Лекин онњоро дар низом ва истилоњоти маркетинг њам 

                                                           
1 Технологии в политике и политическом управлении. – М.: Изд-во РАГС, 2000. – С.74. 
2 Ниг.: РR – PR-и сиёсӣ (public relations) –ин маҷмӯи таъсири технологияҳои иттилоотӣ ва идораи 

равандҳои иртиботӣ мебошад, ки барои ҳалли масъалаҳои гуногуни сиёсӣ истифода мешаванд 
(Пушкарева Г.В. Политический менеджмент. – М.: Юрайт, 2014. – С.26.). 
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њамчун назарияи умумї ва бештар инкишофёфтаи рафтори бозорї 

баррасї намудан мумкин аст.  

Таълифоти ба маркетинги сиёсї бахшидаи олимони рус њам ба 

мисли асарњои њамкасбони онњо аз кишварњои дигари пасошўравї дар 

давраи аввал њамчун таљрибаомўзии мањдуд ба назар мерасиданд ва 

дорои хусусияти методологие буданд, ки чї тавр дар интихоботњо ѓалаба 

карданро нишон медоданд.1 Ваќтњои охир асарњои дорои ањамияти зиёди 

илмї низ таълиф мегарданд ва метавон гуфт, ки дар Россия 

маркетологњои на танњо амалгаро, балки назариётчї њам пайдо шудаанд. 

Лекин таърифњои аввалї ба маркетинги сиёсї дода шуда, аз чањорчўбаи 

танњо равиши «технологї» хориљ намешаванд. Њамин тавр, дар луѓати 

сиёсатшиносии зери тањрири В.Ф. Халипова ба табъ расида, маркетинги 

сиёсї њамчун «навъи технологияи сиёсии ифодакунандаи низоми усулњо 

ва тарзњои ба таври маќсаднок ба љомеа ва гурўњњои гуногуни иљтимої, 

миллї таъсиррасонї» тавсиф дода шудааст.2 

Профессор А. И. Соловев бар ин назар аст, ки «шартан дар байни 

технологияњои сиёсї ва маркетинги сиёсї аломати баробарї гузоштан 

мумкин аст, зеро технологияњои сиёсї «маљмўи равишњо, усулњо ва 

тарзњои фаъолияти ба татбиќи бештар оќилона ва самараноки маќсадњо 

ва вазифањои иштирокчии мушаххас дар ваќти муайян ва макони муайян 

нигаронидашударо ифода мекунанд».3 Дар ин љо маќсадњои маркетинги 

сиёсї мањдуд нишон дода шуда, дар љойи аввал вазифаи таъмини 

                                                           
1 Ниг.: Автономов А.С., Морозова Е.Г. Избирательная компания: Основные категории и институты 
избирательного права. Менеджер избирательной компании. – М., 1995; Амелин В.Н., Борисова Н., 
Наумов В.И., Пуздрач Ю. Выборы-95. Кандидат в депутаты и его команда. – М., 1995; Амелин В.Н., 
Устименко С.В. Технология избирательной компании. –М.: «Союз», 1993; Афанасьев М.Н., Поведение 
избирателей и электоральная политика в России // Полис. Политические исследования. – 1995. – №3; 
Ковлер А.И., Основы политического маркетинга (технология организации избирательных компаний). 
– М., 1993; Коноплин Ю.С., Лобанов В.В., Маркетинговый анализ политического имиджа 
политического товара. – М.: МАН, 1995; Кудинов О.П., Колосова С.В., Точицкая Н.Н. Комплексная 
технология проведения эффективной избирательной компании в Российском регионе. – М., 1997; 
Максимов А.А. «Чистые и грязные технологии выборов (Росийский опыт). – Тула, 1999; Недяк И.Л. 
Выборы: планирования и организация политических компаний. – М.: Весь мир, 1995; Первый 
электоральный цикл в России (1993-1996) (общ.ред.; Гельман В.Я., Голосов Г.В., Малышкина Е.Ю. –
М.: «Весь мир» 2000; Почепцов Г.Г. Имидж и выборы. Имидж политика, партии президента. –Киев, 
1997; Президентские выборы (Социальный психоанализ). – М.: «НДФ», 1996. 
2  Ниг.: Политологический словарь. Под ред. Халипова В.Ф. – М.: Изд-во «Высшая школа», 2007. –
С.81.  
3  Соловьев А.И. Политология: Политическая теория, политические технологии: Учебник для 
студентов ВУЗ-ов. – М.: Аспект пресс, 2000. – С.415. 
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шумораи њадди аксари овозњои интихобкунандагон ба фоидаи ягон 

нафар аз номзадњо ё њизбњо меистад.  

Маќсадњои дигар, ки метавонистанд имкониятњои шањрвандонро 

дар фањмиши њолат ва ќабули ќарорњои имконпазир ва барномањо васеъ 

созанд, ба рушди фарњанги сиёсии интихобкунандагон мусоидат кунанд, 

вуљуд надоранд ё бисёр заиф ба назар мерасанд. 

Ин нуќтаи назарро профессор Г.В. Пушкарева низ дастгирї 

мекунад: «Маъракањои маркетингї маъмулан, ба самти нисбатан зудтар 

ба даст овардани фоида дар шакли овозњои интихобкунандагон дар рўзи 

овоздињї ё дар шакли дастгирии барномаи сиёсї дар ваќти аниќи 

муњокимаи он равона гардидаанд». Дар идомаи андешааш чунин ќайд 

мекунад: «Лекин берун аз майдони маркетинги сиёсї њамчунин 

маъракањои сиёсї мављуданд, ки бо маќсади ташаккул додани 

муносибатњои мусбии шањрвандон ба нињодњо ва муассисањои давлатї; 

фаъолияти дастгирикунандаи ифодакунандаи овардани фишор ба 

шахсони ќабулкунандаи ќарорњои давлатї; маъракањои сиёсии аз љониби 

бозингарони сиёсї роњандозишаванда бо маќсади дар зењни омма љой 

додани муќаррароти муайяни сиёсї ва афзалиятњои арзишї ва ѓ. 

баргузор мегарданд». 1  Дар ин назария танҳо дар бобати маќсади 

бевоситаи субъекти сиёсї ибрози назар шудааст, яъне, дар интихобот ба 

даст овардани овози зарурӣ ва бо ин роњ ба маќсади гузошташуда 

расидан. Дар бораи таъсири иљтимоии интихоботњо бошад, дар чунин 

њолат тамоман сухан намеравад. Сабаб дар он аст, ки њам дар Русия ва 

њам дар Тољикистон маркетинги сиёсї дар ибтидо, дар соли 1990, бештар 

аз њама дар маъракањои интихоботї ба таври мањдуд истифода бурда 

мешуд, маќсади истифодаи он ба њар њол амалгароёна ва аз њама наздик 

буд.  

Маќсадњои ба таври истисної тобеи маркетинги сиёсї, аз љумла 

фурӯши мањсулот, онро ифода мекунанд, ки интихоботњо шабењи 

мафњуми «муомила» аз маркетинги сиёсї фањмида мешавад ва танњо дар 

                                                           
1 Пушкарева Г.В. Политический менеджмент. – М.: Юрайт, 2014. – С.24. 
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худ раванди мубодиларо таљассум менамояд. 

Ба назари мо, мавзўи омўзиши маркетинги сиёсї ва соњаи 

истифодаи он на танњо раванди интихоботї (бо вуљуди он ки ин соња 

бешубња афзалият дорад), балки тамоми гуногуншаклии муоширатњои 

сиёсии марбут бо коркарди пешнињодњои сиёсї барои ќабули ќарорњо ва 

бо ќонеъгардонии талабот ба хизматрасонињои муайяни сиёсиро дар бар 

мегирад. 

Усули ибтидоии методологї дар дарки мавзўи маркетинги сиёсї 

усули ягонагии комуникативї ва системавии муносибатњо мебошад. 

Хусусияти иштирокчиёни асосии муносибатњои сиёсї, инчунин 

вазифањои муњимтарини аз тарафи ин ширкаткунандагон дар системаи 

сиёсии љомеа иљрошавандаро њамчун асос гирифта, соњањои асосии 

маркетинги сиёсиро људо кардан мумкин аст. Ба онњо мансуб дониста 

мешаванд: 

- маркетинги давлатии сиёсї; 

- маркетинги њизбї-сиёсї; 

- маркетинги байналхалќии сиёсї; 

- маркетинги интихоботї.1 

Умуман, дар замони муосир муносибатњои маркетингї њамаи 

соњањои њаёти љамъиятї ва пеш аз њама, њокимияти сиёсиро фаро 

гирифтаанд. Дар баробари ин, худи њокимияти сиёсї аз даврањои ќадим 

њадафи љолибтарини мавриди хоњиш, хариду фурўш ва мубодила мањсуб 

меёфт. Вобаста ба ин, метавон иброз дошт, ки маркетинги сиёсї њамчун 

таљрибаи иљтимої аз њамон даврае вуљуд дошт, ки кўшиш барои аз худ 

кардани њокимияти сиёсї пайдо шуд. Дар давоми садсолањо инсоният 

усулњои дар амал санљидашудаи ба даст овардани ќудрат, усулњо ва 

технологияњои савдо ва мубодилаи сиёсиро ба даст овардааст. Дар 

татбиқи амалии худ маркетинги сиёсї на танњо ба технология, балки ба 

санъати њаќиќї њам табдил ёфтааст. Дар баробари ин раванди 

                                                           
1 Ниг.: Политическая наука и государственная власть в Российской Федерации и Новых Независимых 
Государствах. – Екатеринбург, 2005. – С.47. 
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консептуалии дарки таљрибаи маркетингї дар соњаи сиёсї љараён дошт, 

ки ба пайдоиши донишњои махсуси назариявї замина гузошт.  

 Маркетинги сиёсї (МС) ин илм, санъат ва технологияи фаъолияти 

самараноки иљтимої дар соњаи истењсолот, пешбурд, таќсимот ва 

мубодилаи мањсулоти сиёсї мебошад. 

Иштирокдорони маркетинги сиёсї нињодњои сиёсї (ташкилотњои 

давлатї, њизбњои сиёсї, иттињодияњои љамъиятї-сиёсї), љомеањои ќавмї 

ва иљтимої, шахсони физикии дар раванди истењсолот, пешрафт, 

таќсимот ва мубодилаи мањсулоти сиёсї ширкаткунанда мебошанд.  

Мавзўи маркетинги сиёсї ба масъалањои аз худ кардан ва ихтисоси 

њокимият дар раванди истењсолот, пешрафт, таќсимот ва мубодилаи 

мањсулоти сиёсї вобаста мебошад. 

Дар мувофиќат бо таърифњои додашуда, самтњои асосии 

фаъолияти маркетингии давлат ва њизбњои сиёсиро муайян кардан 

мумкин аст.  

Барои мисол, маркетинги давлатии сиёсї инњоро дар бар мегирад: 

- истењсолот ва пешбурди барномањои давлатї (иќтисодї, 

иљтимої, мудофиавї ва ѓ.); 

- аз нав истењсол кардан ва таќсимоти захирањои маъмурї-кадрии 

њокимияти давлатї; 

- тањия ва пешнињоди санадњои меъёрї-њуќуќї;  

- тањия ва пешнињоди иттилоот барои ВАО-и давлатї; 

- таблиѓоти муассисањои давлатї ва ходимони давлатї, ташкили 

тамѓаи тиљоратии (бренди) давлатї; 

- ташаккул додани идеологияи љамъиятї; 

- ќонеъгардонии талабот барои гирифтани мансаб ва маќоми 

давлатї бар ивази садоќати сиёсї ва ѓ. 

Маркетинги њизбї-сиёсї (МЊС) – соњаи маркетинги сиёсї, назария 

ва амалияи фаъолияти њизбњои сиёсї, эътилофњо, иттињодияњо ва 

њаракатњо дар самти истењсол, пешрафт, таќсимот ва мубодилаи 

мањсулоти сиёсї мањсуб меёбад. Маркетинги њизбї-сиёсї њамчун фанни 
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илмї фаъолияти маркетингии њизбњои сиёсї, эътилофњо, иттињодияњо ва 

њаракатњоро меомўзад: 

- тањия ва пешбарии барномањои њизбї; 

- пешбарї ва таќсимоти кадрњои њизбї; 

- дастгирии манфиатњои њизбї дар нињодњои њокимияти давлатї; 

- таблиѓоти њизбњо ва роњбарони њизбї. 

Мавриди зикр аст, ки соњањои мустаќили фаъолияти маркетинги 

сиёсї – маркетинги интихоботї ва байналхалќї иштирокдорони барои 

онњо хос, мавзўот ва усулњои муоширати сиёсии ба онњо хосро доро 

мебошанд.  

Маркетинги интихоботї, њамчун таљрибаи сиёсї, соњаест, ки дар 

он хизматњои машваратчиёни сиёсї, мутахассисон дар соњаи робита бо 

љомеа, таблиѓоти сиёсї, созмондињандагони имиљ, ки талабот ба онњо 

дар давраи маъракањои интихоботї зиёд аст, харида ва фурўхта 

мешаванд. 

Маркетинги байналхалќї ё сиёсати хориљї соњаи муносибатњои 

байни давлатњои алоњида ва иттињодияњои байналхалќии сиёсї, 

эътилофњо ва созмону ташкилотњоро вобаста ба таќсимоти минтаќањои 

таъсири сиёсї ва расмикунонии соњањои манфиатњои геополитикии 

иштирокдорони муносибатњои байналмилалї дар назар дорад. 

Хусусияти навъи мазкури муносибатњо аз иќтидори иќтисодї, сиёсї ва 

иљтимоию фарњангии давлатњои алоњида вобастагї дорад. Њар ќадар ки 

иќтидори давлат зиёд бошад, ба њамон андоза кашиши геополитикии он 

зўртар аст, њамон ќадар он ба системаи байналхалќии иќтисодї ва сиёсї, 

таќсимоти неруњои сиёсї дар миќёси умумиљањонї таъсир мерасонад.  

Дар вобастагї аз маљмўи тавоноињои маркетингї тамоми 

давлатњоро ба чор навъ људо кардан мумкин аст: абарќудратњо, 

ќудратњои љањонї, ќудратњои минтаќавї ва давлатњои хурд.  

Бо пурзўр гардидани раванди љањонишавї ба маркетинги 

байналхалќии сиёсї ширкатњои фаромиллї (ШФМ) таъсири њарчи 

бештар мерасонанд. Мањз ШФМ тамоми дунёро ба шабакаи љањонии 
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маркетингї табдил медињанд.  

Дар соњаи маркетинги сиёсї таваљљуњи асосї ба технологияњо ва 

санъати давлатдорї равона карда мешавад. Се навъи давлатдорї ё 

тобеъкунонї мављуд мебошад: 

- тобеъкунонї бо роҳи тарсондан;  

- тобеъкунонї бо роњи харидан;  

- тобеъкунонї бо ёрии музокира. 

Навъњои зикршудаи давлатдорї дар тўли таърихи инсоният 

мунтазам такмил ёфтаанд ва дар чањорчўбаи намудњои 

махсусгардонидашудаи иртибототи сиёсии маркетингї инкишоф 

ёфтаанд.  

Зимни гузариши инсоният аз як давраи таърихї ба дигараш низ дар 

усули давлатдорї таѓйирот ба амал меомаданд. Технологияи харид дар 

љомеаи саноатї технологияи пешбари тобеъкунонї гардидааст. Дар 

љомеаи пасосаноатии мо бошад, усули афзалиятноки давлатдорї, 

санъати анљом додани музокирот мањсуб меёбад. Дар асл, дар замони мо 

наќши фишанги музокиротии (муоширатии) давлатдорї хусусияти 

бебозгашт касб кардааст ва нињоят муассир мебошад. Дар 

технологияњои муосири сиёсї-маркетингї фаъолияти музокиротї, 

њамчун воситаи ба даст овардани мувофиќат байни иштирокдорони 

муошират дар мадди аввал ќарор дорад. Тамоми рангорангии равандњои 

музокирот, ки аз онњо дарвоќеъ сиёсат њамчун соњаи махсуси фаъолият, 

тамоми системаи ВАО, агентињои иттилоотї, PR-хадамотњо, фаъолияти 

машваратї дар сиёсат таркиб меёбад, аз худ маљмўи таљрибањои 

музокиротиро зоњир менамоянд. Мањз музокира имрўз воситаи асосии 

идоракунии шуур ва рафтори одамон, мувофиќ гардонидани 

манфиатњои гуногуни иљтимої мањсуб меёбад.  

Мисоли равшани таърихии музокира Созишномаи байни тољикон 

шуда метавонад, ки ба он тарафњои муќобил (Њукумат ва мухолифини 

мусаллањ) дар натиљаи музокироти мураккаби тўлонии таќрибан 

панљсола расиданд.  
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Давлати соҳибихтиёр, демократї, њуќуќбунёд ва дунявӣ эълон 

гардидани Љумњурии Тољикистон ба сохти нави љамъиятї бунёд гузошт 

ва њамзамон бо ин пањншавии ќоидањои бозоргониро дар соњаи сиёсат ва 

идоракунии сиёсї ифода мекард.1 Њамаи ин ба истифодаи стратегияњои 

маркетингї дар мудирияти сиёсї асос гузоштанд. 

Баланд бардоштани самарнокии дилхоњ фаъолият ба даст овардани 

натиљањои њарчи бештарро бо сатњи камтарини харољот дар назар дорад. 

Бо дарназардошти ин ќайд кардан бамаврид аст, ки маркетингикунонии 

њокимият њамчун раванди воридсозии технологияњои маркетингї ва 

меъёри бозори мутамаддин дар сиёсат ба таври доимї бо пастшавии 

сатњи ноумедї, болоравии самаранокии таъсири идоракунии иљтимої, 

сарфаи назарраси захирањои иштирокдорони сиёсат ва боло бардоштани 

сифати мубодилаи сиёсї марбут хоњад буд. Аз њамаи ин иштирокдорони 

бозори сиёсї, зернизоми сиёсї ва љомеа дар маљмўъ бурд хоњанд кард.2 

Тавре дар боло зикр гардид, маќсади маркетинги сиёсї боло 

бурдани љолибияти сиёсї ва иљтимоии мањсулот тавассути ташкил додан 

ва пеш бурдани имиљи он дар мутобиќат бо афзалиятњои сиёсии ин ё он 

гурўњњои иљтимої мебошад.  

 

Љадвали 1. Љойи маркетинги сиёсї дар системаи фанњои (илмњои) 

                                                           
1 Ниг.:Конститутсияи Ҷумҳурии Тоҷикистон. – Душанбе, 2003. – С2. 
2 Ниг.: Колесников В.Н., Семенов В.А. Политический менеджмент. – СПб.: Питер, 2013. – С.77. 

Сиёсатшиносї 

Маркетинги сиёсї 

Идоракунӣ 
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омехта.1 

Як ќатор муњаќќиќони рус чунин мењисобанд, ки вазифањои асосии 

маркетинги сиёсї инњо мебошанд: вазифаи тањлилї, ки ба ташкили 

омўзиши маљмўии бозори сиёсї бо ёрии тањќиќоти маркетингї 

нигаронида шудааст; вазифаи коркарди стратегияи маъракањои сиёсї; 

вазифаи имиљсозї, вобаста ба коркарди хусусияти харизматикии сиёсї; 

мавќеъгирї ё пешрафти мањсулоти пешнињодшавандаи мањсулоти сиёсї; 

вазифаи ташкилї – љалби тарафдорон, муттањидсозии онњо дар атрофи 

сарвари сиёсї, идеяи сиёсї ё барномаи нигаронидашуда; вазифаи 

таќсимбандии бозори сиёсї, ки људо кардани гурўњњои суроѓавиро дар 

назар дорад; вазифаи зиддимаркетингї, ки ба муќобилият нишон додан 

ба раќибони сиёсї иртибот дорад; вазифаи технологї, ки 

мутобиќгардонии технологияњои аллакай маълум ва истифодаи 

технологияњои нави пешбурди мањсулоти сиёсиро дар чањорчўбаи 

лоињаи мушаххаси сиёсї дар назар дорад ва дар охир вазифаи назоратии 

маркетинг, яъне арзёбии самаранокии маъракаи сиёсї дар маљмўъ ва 

марњилањои алоњидаи он.2 

Тањќиќоти муосири бозори сиёсї барои муайян кардани ду љанбаи 

муњимми маркетинги сиёсї имкон медињанд: љанбаи якум, бевосита ба 

омўзиши бозори сиёсї, хусусиятњо ва муњтавои тамоюлњои инкишофи 

талабот ва пешнињодоти сиёсии дар ин бозор мављудбуда, инчунин бо 

истењсоли мањсулоти мушаххаси сиёсї иртибот дорад. 

Љанбаи дуюм, таъсири фаъол ба бозори сиёсї, ба ташаккулёбї ва 

инкишофи эњтиёљоти сиёсии талабшаванда, самтгирї ба афзалиятњоро 

дар назар дорад. Ин фаъолият бо зарурати омўзиши таќсимбандии 

бозори сиёсї иртибот дорад.  

Ба аќидаи Морозова Е.Г., моњияти ин равиш дар он ифода меёбад, 

ки бозорро, яъне маљмўи истеъмолкунандагони мањсулотро тањќиќ 

карда, «на ба харидори якум пешомада, балки танњо ба оне ки ба 

                                                           
1 Ниг.: Недяк И.Л. Политический маркетинг: Основы теории. – М.: Весь мир, 2008. – С.20. 
2 Ниг.: Колесников В.Н., Семенов В.А.. Политический менеджмент. –СПб.: «Питер», 2013. – С.86. 
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мањсулот таваљљуњ дорад ва дар дурнамо онро мехарад, самтгирї кардан 

даркор аст».1 

Ќисми аз њама мењнатталаб, аммо њатмии маркетинги сиёсї ин 

технологияњои ба даст овардани маќсадњо мебошад. Ба он људо кардани 

як ќатор супоришњои доимї ва навбатї хос мебошад. Ин, пеш аз њама, 

тањияи мурољиат аст, ки бояд таваљљуњи мухотабонро љалб созад, 

манфиат, хоњиш дошта бошад ва ба амал њавасманд кунад. Асоси 

муњтавои мурољиатро консепсияе ташкил медињад, ки дар он идеяи 

асосии мањсулот, беназирии вай дар муќоиса бо раќибон ва нуктањои 

шабењаш инъикос меёбанд. Интихоби воситањои иртиботї интихоб дар 

байни воситањои иртиботии шахсї ва ѓайришахсиро дар назар дорад.  

Интихоби воситањои пешбурд, маъмулан, баъд аз арзёбии тўлонии 

хусусияти мањсулот, дараљаи омодагии истеъмолкунандагон ба дарки 

тањлили хусусиятњо, афзалиятњо ва камбудињои њар як воситаи 

муошират, харољот ва фоидаи онњо (миќёси фарогирии аудитория, 

басомади такрорёбии паём, неруи таъсиррасон, нишондоди ноил шудан 

ба њадафи гузошташуда, ваќти ноил гардидан ба њадаф) доир мегардад. 

Арзёбии натиљањои пешрафт ва эњтимолияти аз нав баррасї кардани 

барномаи фаъолият ташкили бањисобгирї ва омўзиши вокуниши 

љавобии истеъмолкунандагон ба таъсири иштирокдорони тањќиќоти 

динамикаи онњо, рейтинги мањсулоти пешнињодшавандаро дар назар 

дорад. Чунин нишондодњо шумораи умумии дар овоздињї 

ширкаткардагон ё шумораи интихобкунандагони ба номзади муайян 

овоз дода буда метавонанд. 

Мавќеи назаррасро дар технологияи маркетингї пешнињоди 

тиљоратї (salespromotion) ишѓол мекунад. Вазифаи асосии он аз 

њавасмандгардонии фурўш иборат мебошад. Ф. Котлер онро чунин 

тавсиф намудааст: «тадбирњои кўтоњмуддати водоркунандаи 

њавасмандгардонии харид ё фурўши мањсулот ё хизматњо». 2  Агар 

                                                           
1 Морозова Е.Г. Политический рынок и политический маркетинг: концепции, модели, технологии. –   
М.: РОССПЭН, 1999. – С.62-63. 
2 Котлер Ф. Основы маркетинга. – М., 1991. – С.670. 
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маќсади таблиѓот таѓйирдињии рафтори истеъмолкунандагон дар давраи 

миёнамуњлат ва бештар аз он дар давраи дарозмуњлат бошад, он гоњ 

махсусиятњои асосии уњдадории сейлзпромоушен, њамчун технологияи 

маркетингї, амалњои зерин мебошанд: таваљљуњи истеъмолкунандагонро 

ба таври самаранок ва дар фурсати кўтоњтарин љалб кардан, онњоро 

њаддалимкон ба харид кардан водор сохтан, пурзўр кардани самараи 

иттилоотии натиљањо. 

Бори дигар хотиррасон мекунем, ки маркетинги сиёсї дар сурате 

самаранок буда метавонад, ки агар он њамчун маљмўи ягонаи амалњои 

тибќи вазифањои бевоситаашон ба ќадри кофї гуногун амал кунад. Инњо 

тањќиќот ва коркардњои илмї; тањлили муњитњои дохилї ва беруна, ки 

дар он сиёсатмадор амал мекунад; тањќиќоти маљмўии бозор, тањлили 

интихобкунандагон; татбиќи сиёсати молї ва нархї; омўзиши раќибон 

ва раќобатњо; ташаккулдињии талабот ва пешнињод; мустањкамсозии 

муносибатњо бо љомеа; тањия ва татбиќи барномањои маркетингї; 

таъминоти иттилооти маркетинг; идоракунии маркетинг мебошанд.  

 Навъњои алоњидаи маркетинги сиёсї барои он људо карда 

мешаванд, ки унсурњои алоњидаи ташкилдињандаи системаи онњо таъкид 

карда шаванд. Инњо метавонанд њадафњо ва иштирокдорон, маќсадњо ва 

марњилањо, технологияњои ба даст овардани маќсадњо бошанд.  

Таснифоти маќсадњои маркетинги сиёсї аз асосноккунї ва 

мушаххассозї вобастагї дорад. Муњтавои маркетинги шахси сиёсї аз он 

иборат аст, ки њар як номзад ба маќоми интихобї (ё атрофиёни вай, 

ситоди пешазинтихоботї, ёварон, мутахассисон) ба тањќиќоти сохтори 

«бозор» машѓул мешавад, доираи «худ»-ро меомўзад, мураккабии 

масъалањо ва мутобиќати манфиатњои гуногуни иљтимоиро барои 

муайянсозии тактикаи пешазинтихоботї арзёбї мекунад.  

Муносибатњои сиёсии замони муосир аз сатњи маќсадњои 

мушаххаси маркетинги сиёсї вобаста мебошанд. Ба маќсадњои нисбатан 

одї ё ќолабии маркетинги сиёсї таъминоти талаботи эњтимолии љориро 

дар бозори сиёсї, ки дар айни замон истеъмолкунандаи сиёсї онро 
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эњтимолан мехарад, нисбат додан мумкин аст. Маркетинги сиёсї дар 

сатњи аввалия - ин ташаккул додани имиљи номзад бо назардошти 

талаботи интихобкунандаи воќеии мушаххас, пешгўии натиљањои 

эњтимолии таблиғи сиёсатмадор то натиљаи ѓалаба мебошад. 

Мавриди зикр аст, ки дар адабиёти илмї асоси дигари навъшиносї 

низ људо карда мешавад, яъне мутобиќ ба иштирокдорони бозори сиёсї. 

Њамин тавр, Ф. Котлер маркетинги идеяњо, маркетинги ташкилотњо ва 

маркетинги шахсони алоњидаро људо мекунад. 1  Маркетинги идеяњо ё 

маркетинги љамъиятї аз тарафи Ф. Котлер њамчун «тањия, дар њаёт 

татбиќ кардан ва назорати иљроиши барномањои дорои маќсади аз сўйи 

аудиторияи маќсаднок дарк шудани идеяњои љамъиятии њаракат ё 

таљриба» баррасї мегардад.2 

Мањдуд кардани навъшиносї бо ду иштирокчї, албатта, аломати 

номукаммалї ё худ ољизии маркетинг намебошад. Маркетинги њаќиќии 

сиёсї бо иштирокчии воќеї сарукор дорад. Онњоро дар вазъияти муайян 

ба њизб ва њаракат, ассотсиатсияњо ва сиёсатмадорони фаъол људо 

кардан мумкин аст. Тамоми онњо ба ќадри кофї гуногуншакланд, агар 

нотакрор њам набошанд, дорои хусусиятњои нињоят мухталифанд. Аммо 

дар ин чунин њолат сухан на дар бораи навъшиносї, балки дар хусуси 

тафовути зиёди иштирокдорони маркетинги сиёсї, гуногуншаклии 

шахсони ба майдони бозии сиёсї воридшаванда сухан меравад. 

Маркетинги ташкилотњо – «фаъолияти маќсадноки созмон додан, 

дастгирї кардан ё таѓйир додани мавќеъ ва ё рафтори аудиторияњои 

маќсаднок нисбат ба ташкилотњои муайян» мебошад.3 Дар вобастагї ба 

маркетинги сиёсї, ташкилотњое мављуданд, ки дар фаъолияти худ 

маќсади ба њокимият (дар маљмуъ стратегї ё дар масъалаи алоњидаи 

хусусї), ба роњбарї дар њукумат, њизб ё сохторњои давлатї таъсир 

расиданро пайгирї мекунанд. Маркетинги ташкилоти сиёсї системаи ба 

омўзиши интихобкунандагон асосёфтаи таъсиррасонї ба 

                                                           
1 Ниг.:Котлер Ф. Основы маркетинга. – М.: Прогресс, 1991. – С.653-654. 
2 Ниг.: Котлер Ф. Основы маркетинга. – М.: Прогресс, 1991. – С.653. 
3 Ниг.: Њамон ҷо. – С.654. 
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интихобкунандагон, бо маќсади аз тарафи гурўњи комили дар њизб 

муттањидгардида, аз тарафи иттињод ва њаракатњо дастгирёбанда, ба 

даст овардани њокимият мебошад. Барномањои њизбњо, барномањои 

љамъиятї ва давлатї мањсулоти сиёсї дар бозори идеяњо мебошанд, 

фаъолияти маркетингї бошад, маќсади аз тарафи гурўњи маќсаднок дарк 

гардидани онро дорад.  

Тавре ки дар боло зикр гардид, маркетинги шахсони алоњида  

фаъолияти бо маќсади созмон додан, дастгирї кардан ё таѓйир додани 

мавќеъ ва ё рафтор нисбат ба шахсони муайян мебошад. Дар њолати 

мавриди назари мо – ин маркетинги ходими давлатї ё номзад ба вазифаи 

интихобї, таъсиррасонии иттилоотї ба аудиторияи маќсаднок барои ба 

даст овардани шумораи аз њама бештари овозњои интихобкунандагон 

мебошад. Дар чањорчўбаи маркетинги шахсони алоњида, ба таври 

мустаќим системаи мувофиќ ба аломатњои асосї ва ягонаи таъсиррасонї 

ба интихобкунандагон, таъсир расондани номзад ба вазифаи интихоботї 

ќарор дорад. Дар байни онњо маркетинги сарвари сиёсї назаррас 

мебошад, ки он ба омўзиши интихобкунандагон, низоми 

босамаргардонии хусусиятњои номзад (намуди зоњирї, хусусиятњо, 

рафтори зоњирї, барномаи «созмон додан» ва пешбарии номзадњо) асос 

ёфтааст. Онро марбути шахс муайян кардан мумкин мебуд.  

Сохтори маркетинги сиёсї метавонад њамчун раванди 

фаъолиятнокии он тањлил карда шавад.  

Яке аз хусусиятњои маркетинги сиёсї давравї ва мунтазамии он 

мебошад. Маъракаи интихоботї метавонад њамчун оѓози иљроиши 

барномаи тўлонии маркетингї оид ба пешбарии мањсулоти сиёсї, 

ташаккулдињии имиљи мусбї баррасї гардад. Лекин маъракаи 

минбаъдаи интихоботї аллакай аз рўзи дигари баъд аз интихоботи 

доиршуда шурўъ мешавад. Сиёсатмадори дар раќобат ѓолиб омада баъд 

аз муборизаи интихоботї метавонад каме истироњат кунад, аммо вай 

бояд дар хотир дошта бошад, ки муњлати интихоб гардидааш на он 

ќадар дароз аст ва муборизаи оянда дар пеш аст. Аз ин рў, маркетинги 
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интихоботї ба давлатї, сиёсї-маъмурї табдил меёбад, баъд аз он бошад, 

боз ба маркетинги интихоботї мубаддал мегардад ва ѓ.  

Як ќатор муњаќќиќон дар маркетинг се марњилаи асосиро људо 

мекунанд. Марњилаи якум – ин тањлили иљтимої, иќтисодї, сиёсї, 

равоншиносии макони амал мебошад. Марњилаи дуюм – ин интихоби 

стратегия, муайянсозии маќсадњо барои тавсеаи гурўњњои 

интихобкунандагон, интихоби мавзўи иќдом, усули истифодабарии 

ВАО-и мањаллї ва марказї. Сеюм – марњилаи сейлзпромоушен 

(пешбурд) –и номзадњо аст. Дар њамаи марњилањо яке аз абзорњои васеъ 

истифодашавандаи технологияњои маркетинги сиёсї назарсанљињои 

афкори љомеа гардидаанд, ки мавќеи ањолиро оид ба масъалањои 

гуногуни дорои хусусияти сиёсї муайян менамоянд. Аз як тараф, ин 

назарсанҷиҳо дар бораи вазъияти воќеї ва масъалањое, ки зимни тањияи 

стратегия ва тактикаи созмон додани маъракаи интихоботї бояд ба 

назар гирифта шаванд, маълумот медињанд. Дар баробари ин, онњо 

инчунин абзор барои самти муайян додан ба рўњияи интихобкунандагон 

мањсуб меёбанд.1 

Мавриди зикр аст, ки дар њамаи марњилањо ва барои тамоми 

навъњои маркетинги сиёсї истифодаи имкониятњои ВАО наќши калидї 

дорад. Таблиѓот ќисми муњим ва таркибии ҳар маъракаи интихоботї 

мегардад. Њамин тавр, дар раванди интихоботї механизмњо ва равишњои 

татбиќи маркетинги сиёсї назарсанљињои афкори љомеа, кори 

машваратчиёни сиёсї оид ба ташкил ва доир кардани интихоботњо, 

техникаи созмон додан ва «фурўши» имиљи номзадњо ва ѓайраро дар бар 

мегиранд. Бо афзоишу васеъшавии сабк ва усулњои таблиѓоти тиљоратї 

дар соњаи сиёсат, маъракањои сиёсї дар ВАО њарчи бештар хусусияти 

таблиѓотї мегиранд. Як ќатор муаллифон њатто дар бораи баробарии 

тиљорату сиёсат ва маркетинги тиљоратї ва маркетинги сиёсї сухан 

гуфта, шабоњати байни таблиѓоти мањсулот дар соњибкорї ва 

                                                           
1  Ниг.: Политическая энциклопедия. В 2 т. Т.1. / Нац.обществ. – научн.фонд; Рук. Проекта 
Г.Ю.Семигин. – М.: Мысль, 1999. – С. 665. 
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номзадњоро дар сиёсат ќайд мекунанд, ки албатта, ба ин пурра розї 

шудан мумкин нест.  

Бо нишон додани аксарияти љузъњои таркибии маркетинги сиёсї 

(навъњои он), мо таъкид бар он дорем, ки маркетинги сиёсї дар давраи 

муосир ба соњаи васеъ ва ба ќадри кофӣ мустаќили фаъолияти сиёсї 

табдил ёфтааст. 
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БОБИ ІІ. МАҚОМИ МАРКЕТИНГИ СИЁСЇ ДАР 

ИДОРАКУНИИ ДАВЛАТЇ ВА МАЪРАКАИ ИНТИХОБОТИИ 

ЉУМЊУРИИ ТОЉИКИСТОН 

2.1. МАРЊИЛАЊОИ АСОСИИ ТАШАККУЛ ВА ИНКИШОФИ  

ИДОРАКУНИИ ДАВЛАТЇ  

 

Пеш аз баррасии масъалаи маркетинг дар маъракаи интихоботї ва 

мудирияти (идоракунии) давлатї, ба таври мухтасар аз назар 

гузаронидани марњилањои асосии ташаккулёбї ва инкишофи идоракунии 

давлатї ба маќсад мувофиќ аст. 

Таърихи ташаккулёбии назарияи мудирияти давлатї, аз љумла 

мудирияти сиёсї низ, аз даврањои ибтидоии инкишофи афкори 

љамъиятї-сиёсии антиќа маншаъ мегирад. Аллакай дар ин давра 

мудирияти давлатї њамчун амалишавии маќсадњо ва вазифањои 

ањамиятноки давлатї тавассути татбиќи ќонунњои мувофиќ маънидод 

мешуд. Аммо таваљљуњ ба худи равандњои фаъолияти мудирият дертар, 

дар асри XVII зоњир гардид. 

Дар ибтидо идеяњои мудирият аз тарафи муњаќќиќон дар 

чањорчӯбаи таълимоти анъанавии иљтимої-сиёсии гузашта, 

муќобилгузории моделњои воќеї ва комили дастгоњи давлатї, маќсадњо 

ва вазифањои унсурњои давлат тањия карда мешуданд. Вазифањои бо ин 

тарз тањияшуда уњдадорињои давлатро нисбат ба љомеа муайян 

мекарданд. Ба њамаи фарќиятњо дар тасаввурот дар бораи наќши давлат 

дар њаёти љомеа нигоњ накарда, амалисозии ин вазифањо њамеша бо ин ё 

он тарз бо фаъолияти давлатї иртибот дошт. Минбаъд дар байни 

муњаќќиќон ањамияти махсусро самтгирї ба фаъолияте пайдо кард, ки 

њамчун таљассуми сиёсат баррасї мегардид. Аз ин рў, таълимоти 

иљтимої-сиёсии асрњои XVII-XVIII ба омўзиши масъалаи давлат 

таваљљуњи бештар зоњир намуда, њамин тавр ба таълимоти сиёсї табдил 

ёфт. 

Ба тањќиќи масъалањои ташаккулёбии сохтор ва механизмњои 
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махсуси фаъолияти идоракунї А. Бэкон, Љ. Локк, Т. Гоббс, Ш. Монтеске 

ва дигарон шурӯъ карда буданд. Махсусан афкор ва аќидањои Монтеске 

ањамияти зиёд доранд. Онњо ба масъалањои зарурати таќсимоти 

њокимиятњои ќонунгузор, иљроия ва судї тааллуќ доранд, ки ба андешаи 

вай, барои суиистифодаи њокимият монеа эљод мекарданд. Фањмиши 

Монтеске оид ба хусусиятњои фаъолияти худи механизмњои идоракунї 

барои замонаш анъанавианд: ин тасаввурот дар бораи идоракунї њамчун 

фаъолияти ба татбиќи ќонунњои ба амалисозии маќсадњои баланди 

давлатї равонашуда мебошад.1 Мутафаккири дигари маъруф И.Кант низ 

чунин нуќтаи назарро љонибдорї менамуд. 

Ба ибораи дигар, то охири асри ХIX истилоњот ва мафњумњои 

«мудирияти давлатї», «идоракунии иљтимої» аз тарафи шумораи ками 

назариётчиён истифода бурда мешуданд. Мафњуми «мудирияти давлатї» 

он замон бо фаъолият оид ба тањия ва татбиќи ќонунњо, бо 

ташаккулёбии сохторњои ташкилии дорои ќобилияти ќабул ва иљрои 

ќарорњои ягона дар чањорчўбаи сиёсати давлатї, бо созмон додани 

сохтори зинагии мансабї, бо сохторикунонии ташкилоти ягонаи давлатї 

бо назардошти афзалиятњои њокимияти давлатї вобаста буд.2 

Тибќи таърифи пешнињоднамудаи як ќатор муњаќќиќон, камбудии 

воќеии њамаи таълимотњо дар бораи давлат ва идоракунии асрњои XVII-

XIX-ро тавсеа наёфтани масъала дар бораи ченаки сохтории идоракунї 

њисобидан мумкин аст. Зимнан, аз он бармеояд, ки фикр дар бораи 

шаклњои ташкилии (сохторњо) идоракунї танњо пас аз шакл додани худи 

идеяи хусусияти системавии (сохторї) раванди мудирият имконпазир 

мебошад.  

Аз нуќтаи назари таърихї маълум аст, ки сохторњои ташкилии 

мудирият дар њар як њолати аниќ аз њам тафовут доранд. Ќайд кардан 

зарур аст, ки аломатњои муњимтарини сохтории равандњои мудирияти 

таќсимоти вазифањо дар байни идоракунандањо ва ташаккулёбии 

                                                           
1 Ниг.: Антология мировой политической мысли в 4 т. Т.1. – М.: Канон, 1997. – С.117. 
2 Ниг.: Технологии в политике и политическом управлении. Под ред. Анохина М.Г., Комаровского 
В.С., Матвиенко Ю.И. – М.: Из-во «Гранд», 2000. – С.213. 
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дастгоњи идоракунї, сабти як навъ ќавми бюрократї мебошад. Баъдтар 

Гегел, К. Маркс ва М. Вебер барои тавсифи он истилоњи махсуси 

«бюрократия»-ро истифода кардаанд. 

Ба назари гурўње аз муњаќќиќон, аксарияти матнњои аввалияи 

консепсияи мудирият берун аз заминаи воќеии иљтимої ва сиёсии 

мудирият пайдо шудаанд ва муддати зиёд талабот ба онњо вуљуд надошт. 

Бо вуљуди ин, дар давоми асри XIX дар афкори аврупоии њуќуќї ва 

сиёсї байни мафњумњои «мудирияти иљтимої» ва «мудирияти давлатї» 

тафовут ба назар мерасад, масъала дар бораи сохторњои ташкилї ва 

идоракунии њокимият, дар бораи махсусияти амалишавии ќарорњои 

идоракунї тавассути сиёсат ба миён гузошта мешавад. Ин ба мо 

имконият медињад, то дар бораи он хулоса барорем, ки дар ибтидои асри 

ХХ мафњуми «мудирияти иљтимої» барои аксарияти мутахассисон оид 

ба назария ва таърихи давлат ва њуќуќ, фалсафаи иљтимої, маъно ва 

мазмун пайдо кардааст.  

Умуман, метавон гуфт, ки созмон ёфтани консепсияи мудирияти 

иљтимої дар асри ХХ бо дарназардошти се самт љараён дошт:  

- инкишофи тасаввуроти анъанавї (классикї) дар бораи мудирият, 

ки аз таълимотњои иљтимої-сиёсии асрњои ХVII-ХVIII баргирифта 

шудаанд; 

- тавсеаи љанбањои алоњидаи мавзўи мудирият, ки ба ќоидањои 

анъанавї мутобиќ нестанд, лекин ба онњо такя менамоянд (шарњи 

классикии нави мудирияти иљтимої); 

- тањияи усулњо ва технологияњои муттањидсозии њар гуна 

муносибатњои имконпазир ба мудирият.1 

Аз оѓози асри ХХ масъалањои муносибатњои хусусиятњои 

мафњумии давлат ва мудирият аллакай дар чањорчўбаи ягон илми ягона 

ва комил ё консепсияи назариявї намеѓунљад. Ин, пеш аз њама, бо 

мураккабшавии сохторњо ва ташкилотњои давлатї, инчунин афзоиши 

вазифањои давлат вобастагї дорад. Аз рўйи моњият, якчанд самтњои 

                                                           
1 Ниг.: Антология мировой политической мысли В 4 т. Т.1. – М.: Канон, 1997. – С.118. 
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афкори љамъиятї-сиёсиро људо кардан мумкин аст, ки аз онњо дарвоќеъ 

масъалаи мудирият бармеояд. Ба онњо нисбат додан мумкин аст: 

- тањлили мудирияти иљтимої дар заминаи назария ва таърихи 

давлат ва њуќуќ; 

- тањќиќи мутаносибии механизмњои мудирият ва иќтисодии њаёти 

љомеа дар чањорчўбаи консепсияњои сиёсию иќтисодї;  

- кўшишњои сотсиологияи назариявї оид ба баррасии воќеияти 

иќтисодї тавассути барќарорсозии усулии навъшиносии идеалии 

ќарорњои идоракунї.1 

Табиист, ки ин масъалањо дар якљоягї бо соњањои дигари илм зуњур 

кардаанд ва натиљањои бадастомада иќтидори назариявии мавзўи 

мудирияти иљтимоиро дар асри ХХ муайян намудаанд.  

Ба тањлилњои нињодњои давлатї такя карда, М.Вебер давлати 

њамзамони худашро њамчун як навъи муассиса, ки идоракунии он бо 

воситањо ва усулњои бюрократї амалї мегардад, тавсиф кардааст. 

Зинањои бюрократї аломатњои зеринро доранд: таќсимоти мењнат 

(фарќияти мушаххаси ваколатњо ва њуќуќњо); зинагї будан (ба таќсимоти 

мењнати сохтори амудї ва уфуќии ташкили кори мансабдорон асосёфта); 

талаботњо ва меъёрњо ба фаъолияти мансабдори алоњида; интизоми 

хизматї (усули назорати шахсї аз болои њар як хизматчї); шакли хаттии 

иртиботот ва муошират (расмикунонии санадњои ќабул ва татбиќи 

ќарорњо); ѓайришахсї кардани фаъолияти хизматї (таќсимоти 

ваколатњои хизматї ва шахсї, сифатњои хизматчї). Њамин сохторро М. 

Вебер бюрократия номида буд. Вай чунин мењисобид, ки «инкишоф 

ёфтан ва идоракунии фарњанги бюрократї ба афзалиятнокии ошкорои 

он нисбат ба тамоми шаклњои дигари ташкилотї марбут мебошад».2 

Сохторњо ва ташкилотњои идоракунї аз тарафи пайравони 

америкоии М.Вебер яксон ќабул карда шуда буданд, ки ин имкони 

тањќиќи масъала дар бораи наќши ташкилот дар идоракуниро фароњам 

                                                           
1  Ниг.: Пронкин С.В., Петрухина О.Е. Государственное управление в зарубежных странах. – М.: 
Логос, 2001. – С.85. 
2 Вебер М., Избранное. –М.: «Лабиринт», 1995. – С.234. 
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овард.1 Мањз бо ин иќдом сањми М.Вебер дар ба роњ мондан ва анљом 

додани тањќиќотњо оид ба назария ва амалияи мудирияти иљтимої дар 

нимаи аввали асри ХХ муайян карда мешавад.  

Иќтисоддони маъруфи олмонї А. Вагнер анъанањои тањлили 

идоракунии иљтимоиро дар иќтисод тањќиќ кардааст. Вай мувофиќи 

ќоидањои умумии тањќиќи идоракунї дар ќаринаи масъалањои давлат 

амал кардааст. А. Вагнер чунин мењисобид, ки барои амалї сохтани 

маќсадњои давлатї мављудияти сохторњо ва ташкилотњои давлатї 

заруранд. Сохтори давлатиро вай њамчун силсилаи зинагї тавсиф медод, 

ки на танњо нињодњои идоракунии «олї» (њоким, дарбор, шўрои давлатї, 

маљлиси умумихалќї), балки вазоратњо барои њалли вазифањои давлатї 

(адлия, умури дохила, корњои хориљї ва ѓайра) махсус гардонида 

шудаанд.  

Муњаќќиќ кўшиш кардааст, ки усулњои иќтисодии ташкили 

хољагидориро дар маљмуъ ба сохторњои иљтимої гузаронад. Ин њолат 

барои аксари олимони љонибдори тањлили маљмўии њаёти љамъиятї ба 

як навъ хусусият табдил меёбад.2  Ба А. Вагнер бештари иќтисодчиён 

пайравї карданд ва ба консепсияи идоракунї масъалаи иќтисодї ворид 

гардид (усулњои банаќшагирї, механизмњои татбиќи буља, суръатбахшии 

иќтисод, тавассути ислоњоти идоракунї ва ѓ.). 

Бояд ќайд кард, ки масъалаи иљтимої-иќтисодии тарзи идоракунї 

дар асарњои иќтисодии К. Маркс мушаххас карда шудааст. Нуктаи асосї 

– идеяи наќши махсуси давлати сармоядорї дар љомеаи буржуазї. 

Тасмими мудирият, ки аз тарафи К. Маркс пешнињод мегардад, на ягон 

чизи дигар, балки дастур оид ба нигоњдории сохти буржуазии иќтисодї, 

љамъиятї ва сиёсї мебошад. Давлат ва системаи сиёсї дар маљмўъ (ба 

мудирият мансуб додашуда) ба манфиати сармоя «кор мекунанд». Ин 

дастурњо дар фаъолияти бюрократияи давлатї нисбатан пурра ифода 

меёбанд. Ташаккул ва инкишофи он мантиќи рушди иќтисоди 

                                                           
1 Ниг.: Классики теории государственного управления: Американская школа. –М., 2003. – С.108. 
2 Ниг.: Вагнер А.Избранные сочинения. – М.: «ЭКСМО-пресс»,1993. – С.243-248. 
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сармоядориро инъикос мекунанд. Дар чањорчўбаи дастуроти марксї на 

танњо зернизомњои иќтисодии љомеа сохторњои сиёсї ва давлатиро ба 

манфиати худ истифода мекунанд.1 

Муњаќќиќон ќайд мекунанд, ки яке аз дастовардњои муњимтарини 

консепсияи мудирияти сиёсї дар асри ХХ идеяи андозагирии инсонї дар 

идоракунї мебошад. Сухан бештар на дар бораи эътирофи наќши 

шахсият, балки бештар дар хусуси аќидањои инсон њамчун иштирокчии 

раванди мудирияти иљтимої, мисли «administrativeman» меравад. Ба ин 

маъно, одам њамчун кафили сифатнокї ва садоќатмандии ќарори 

татбиќшаванда дар амалияи идоракунї фаъолият менамояд. Чунин 

ќоидањои ба мудирият дар солњои 30-юм аз таљрибаи амалии мудирияти 

саноатї воридгардида мавзўотро дар масъалањои иљтимої-идоракунї ба 

тариќи нав роњандозї намуданд. Равандњои мудирияти сиёсї њамчун 

сиёсати давлатии тавассути ќонунњо танзимшуда татбиќ карда 

мешаванд. Татбиќ шудан маънои ќабули ќарор бо бањисобгирии њуќуќ 

ва меъёрњои фаъолияти идоракуниро дорад. Дар консепсияњои 

мудирияти асри ХХ намунаи њалли ин масъала њамчун раванди амалии 

ќабули ќарор бо назардошти афзалиятнокии манфиати љамъиятї, ба 

мадди аввал бароварда мешавад. Дар тањия ва тањлили механизмњои 

ќабули ќарори мудирият асарњои Г. Саймон саҳми назаррас гузоштаанд.  

Дар рушди афкори мудирият дар миёнаи асри ХХ чор самт ба 

назар мерасад: мактаби идоракунии илмї; мактаби маъмурї; мактаби 

равоншиносї ва муносибатњои инсонї; мактаби таълимоти системавии 

мудирият.  

Тарафдорони њар яке аз ин самтњо чунин аќида доштанд, ки 

маќсадњои ташкилоти идоракуниро ба даст оварда, наќша ва модели 

бењтари мудириятро пайдо кардан мумкин аст. Ќайд кардан зарур аст, ки 

зимнан намояндагони мактаби классикї-маъмурии мудирият ба 

андозагирии инсонии идоракунї таваљљуњи хос зоњир менамуданд. Ба 

                                                           
1  Ниг.: Василенко Н.А. Административно-государственное управление в странах Запада: США, 
Великобритания, Франция, Германия. –М.: Три квадрата,1998. – С.31. 
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ќатори чунин муњаќќиќон Э.Тэйлор, А.Файол, Л.Урвин, Д.Муни, 

А.Стоун ва дигаронро ворид намудан мумкин аст. Тарафдорони 

рисолањои классикии мудирият ба љанбањои иљтимоии идоракунї 

ањамияти љиддї намедоданд. Аммо онњо кўшиш мекарданд, ки ба 

ташкили мудирият ба таври ояндабинона назар кунанд, ќонунмандињои 

умумиро дар фаъолияти сохторњои идоракунї ошкор намоянд.1 

Маќсади тањќиќоти онњо тањияи усулњои умумии идоракунї буд. 

Агар асарњои А. Файолро баррасї кунем, он гоњ аниќ мешавад, ки вай 

масъалањо дар бораи таносуби унсурњои давлатї, сиёсї, хољагидорї, 

маъмурии мудириятро мавриди баррасї ќарор надодааст. Муњаќќиќ 

мудириятро њамчун санъати идора кардани одамон баррасї мекард. 

Њамчун намояндаи илми аврупої, вай ба зењнияти анъанавии аврупоии 

идоракунї такя мекард. Барои А.Файол дар фаъолияти сохтори 

идоракунї изњори иродаи роњбар ва мањорати дар њар гуна механизмњо 

ва сохторњои фаъолияти истењсолї татбиќ кардани он аз њама асосї 

мебошанд. 

Барои муњаќќиќи америкої Э. Тэйлор аз њама асосї дар мудирият 

моделсозии раванди дастаљамъии истењсолї аст, ки дар он шахси калидї 

усто мебошад.2 

Э. Тэйлор ва А. Файол фаъолияти идоракуниро тавсиф карда, 

љанбањои асосии онро мушаххас кардаанд: фарогирии умумии мудир, 

мављудияти фаъолиятњои маъмурї (мањорати пешбинї кардан, ташкил 

кардан, одамонро идора кардан, кўшишњои онњоро њамоњанг сохтан, 

назорат кардани амалњои онњо); дарки маќсадњо ва вазифањои асосии 

мудирият, донишњои аниќ дар ин соњаи фаъолияти љамъиятї ва 

истењсолот. Бинобар ин, сифатњои зарурии мудир њамчун шахсият бояд 

аќл, маълумот, тарзи амал, таљриба, энергия, фањм, фикри солим, 

ростќавлї, саломатї бошанд.3 

                                                           
1 Ниг.: Кравченко А.И. Классики социологии менеджмента: Ф.Тейлор и А.Гостев. – СПб., 1998. – 
С.349. 
2 Ниг.: Њамон љо. – С.400. 
3  Ниг.: Ҳамон ҷо. – С.39. 
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Мудирият, тибќи гуфтаи А. Файол, ин ба низомдарории фаъоли 

иродавии равандњои истењсолї мебошад. Худи Э. Тейлор вазифаи 

мудириятро њамчун созмон додани системаи сохторњои хурд ва миёнаи 

маъмурї бо шумораи зиёди хизматчиёни хурд мефањмид.  

Дар мактабњои классикии маъмурї усулњои мазкур њамчун усулњои 

мудирият шинохта мешаванд: ягонагии роњбарият, интизом, итоати 

шахс ба умум, њавасмандгардонї, силсиламаротиб, тартибот, адолат, 

пойдорї, вањдат ва ташаббускории њайати шахсї. Аз ин љо таърифи 

зерини њокимият бармеояд: њокимият – ин њуќуќи додани фармоиш ва 

неру, ки водоркунанда барои итоат кардан ба он аст. «Классикњо» 

эътибори њукуматро дар асоси оиннома, меъёрњои мудирият ва эътибори 

шахсї, ки бар аќл, дониш, неруи маънавї ва ѓ. асос ёфтааст, фарќ 

мекунанд. Аммо њокимият бе масъулият, яъне бе тањримњои (муљозотї ё 

мукофотї) фаъолияти онро њамроњикунанда маъно надорад. Барои 

њамин, ба сифати шароити мудирияти бењтари онњо тањрими амалњои 

њокимиятро мењисобиданд, бољуръатї дар мавриди ба дўши худ 

гирифтани масъулиятро бошад, бо тавсифи мусбии шахсияти роњбар 

рабт медињанд.  

Ба назари як ќатор муњаќќиќон, яке аз сабабњои буњрони 

ташкилотњои муосири идоракунї ќабул надоштани идеяњои бюрократї 

њамчун унсури созандаи мудирият мебошад.  

Мутаассифона, воќеияти таърихї шоњиди системањои худкомаи 

бюрократии зиёде мебошад. Бояд ќайд кард, ки расмиятчигии сартосарї 

дар љомеа њолати нобасомониро ба миён меорад. Хусусияти асосии он 

вазъи номусоиди иљтимої, назорати сартосарии њамаи соњањои љомеа 

мебошад. Ба сифати намуна, Олмони фашистї ва Италияро дар солњои 

сиюм ва чилуми асри ХХ мисол овардан мумкин аст, ки дар он кишварњо 

он замон идеологияи фашистї њукмрон буд.  

Дар байни навъњои мудирият идоракунии давлатї мавќеи хосса 

дорад. Ин љо мекўшем, хусусиятњои онро мавриди тањлил ва баррасї 

ќарор дињем. 



70 

Таъсири муайянкунандаро ба хусусияти нуфузи ташкилкунанда ва 

танзимкунандаи маќсадноки аз тарафи навъи мазкури мудирият 

татбиќшаванда иштирокчии он – давлат амалї менамояд. Бо вуљуди 

фарќият дар таълифоти илмї ва гуногуншаклии зуњуроти он, аксарият 

ба неруи тавонои њокимиятии дар он гузошташуда таъкид мекунанд. 

Масалан, М. Вебер навишта буд, ки давлат ин муносибати њукмронии 

одамон аз болои одамон аст, ки ба зӯроварии машрўъ (ќонунї 

њисобидашаванда) њамчун восита такя мекунад1.  

Дар њаќиќат, давлат барои њамин давлат аст ва бо худи њамин аз 

сохторњои љамъиятї фарќ мекунад, ки њокимияти давлатї мањз дар он 

мутамарказ шудааст. Њокимият бошад, чунин робитањоро пешнињод 

мекунад, ки дар раванди он одамон бо сабабњои гуногуни моддї, 

иљтимої, аќлонї, иттилоотї ва ѓайра – ихтиёрї (дарк карда) ё ба таври 

маљбурї волоияти иродаи дигарон, инчунин муќаррароти меъёрии 

маќсаднокро эътироф мекунанд, ва мутобиќи талаботи онњо ин ё он 

фаъолият ё амалњоро анљом медињанд, зиндагии худро месозанд. Мо 

медонем, ки њокимият дар оила, гурўњи одамон, коллективи онњо вуљуд 

дорад, он дар анъанањо, одатњо, афкори љомеа, маънавиёт ва ѓ. мављуд 

мебошад. Лекин њамаи ин бо њокимияти давлатї, ки дар сарчашма 

шароити њуќуќї (машрӯият), дар татбиќ бошад, неруи дастгоњи давлатї, 

аз љумла воситањои маљбуркунї дорад, муќоисанашаванда аст. Аз ин 

сабаб, дар идоракунии давлатї нуфузи идоракунии он ба њокимияти 

давлатї такя мекунад, мустањкам мешавад ва бо он таъмин мегардад. 

Инњо танњо хоњишњо, маќсадњо, даъватњо, афкор ва њиссиёти нек (ё 

баръакс бад) нестанд, балки фишори зўрї (албатта, њангоми зарурат, 

аммо он њамеша мављуд аст), ки ба он оварда мерасонад, ки меъёрњои аз 

тарафи онњо муќарраршуда бояд њаддалимкон ба даст оварда шаванд, 

татбиќ гарданд, иљро шаванд. Аз ин љо тамоми мушкилот, асоси 

ањамияти таърихї, аз он иборат аст, ки давлат чї гуна аст, чиро ва чї 

                                                           
1 Ниг.: Вебер М. Избранные произведения. – М.: Прогресс, 1990 г. - С.646. 
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тавр анљом медињад, кадом маќсадњоро мегузорад ва бо кадом тарз 

онњоро дар њаёт татбиќ менамояд ва бисёр масъалањои дигар, ки дар 

њалли онњо инсоният дар тамоми давраи мављудияти тамаддуни худ 

кўшиш менамояд. 

Хусусияти хосси дигари идоракунии давлатї дар тамоми љомеа, 

њатто берун аз њудуди он, љомеањои дигари одамон дар чањорчўбаи 

сиёсати байналхалќии аз љониби давлат татбиќшаванда пањншавиаш 

мебошад. Дар аксар мавридњо хусусиятњои мазкур дар фањмиши 

зуњуроти идоракунї ошуфтагиро ба миён меорад, зеро ба назар мерасад, 

ки гўё давлат ба њамаи амалњо ва фаъолияти одамон дахолат мекунад (ё 

метавонад, ё бояд дахолат кунад), тамоми муносибатњои онњоро идора 

мекунад. Танњо давлати худкома, дар зоњиршавии нињоии он (мо дар 

боло Олмони фашистиро мисол оварда будем), кӯшиши анљом додани 

амали ба ин монандро карда метавонад ва он њам бо сабаби номумкин 

будани љорї кардани назорати сартосарї аз болои љомеа, ќобилияти 

онро татбиќ кардан надорад. Навъи дурусти иртибототи давлат ва љомеа 

онро дар назар дорад, ки одамон бояд дорои озодї, мустаќилият бошанд 

ва имкони худидоракуниро низ дошта бошанд. Аммо сарњадоти ин 

озодї, мустаќилият ва худидоракунї дар баробари нињодњои љамъиятї, 

инчунин аз тарафи давлат њам муайян карда мешаванд. Мањз давлат ба 

воситаи ќонунгузорї ќоидањои (меъёрњои) асосї, умумї ва маъмулии 

рафтори одамонро дар њамаи соњањои њаёти љомеа муќаррар мекунад ва 

риояи онњоро тавассути неруи њукмрони худ таъмин менамояд.  

Моњияти масъалаи пањншавии идоракунии давлатї дар љомеа на 

дар он аст, ки ба давлат аз ин ё он соњаи љомеа «рафтан», ташкили ин ё 

он равандро ќатъ кардан, ќатъ кардани танзим ё рафтори дигар 

пешниҳод карда шавад. Дар асл, њама аз вазъи худи љомеа, аз сатњи 

воќеии худтанзимкунї ва иштирок дар худидоракунї, аз рафтори воќеии 

одамон вобастагї дорад. Зиёда аз он, банизомдарории њар як соњаи 

њаёти љомеа ва одамон, истиќрори озодии ирода ва амалњо ба таври 

мустаќим бо он муайян карда мешавад, ки то кадом андоза идоракунии 
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давлатї дар ин самт ќоидањо (меъёрњо) ва ќонунњои аз тарафи умум 

ќабулшуда ва ќонунан тасдиќшудаи рафторро дастгирї менамояд. 

Асосњои зиёде барои чунин њисобидан мављуданд, ки дар ояндаи хеле дур 

идоракунии давлатї хосияти ба тамоми љомеа таъсир кардани худро 

њифз мекунад.  

Давлат зуњуроти мураккаб (аз рўйи таркиби унсурї) ва бисёрљанба 

(аз рўйи вазифањо)-и љамъиятї мебошад. Ҳамзамон, чун иштирокчии 

мудирият амал карда, ба идоракунии давлатї хусусияти системавї 

мебахшад. Дар тафовут аз дигар навъњои мудирият, идоракунии давлатї 

бе ин хосият комилан созмон ёфта наметавонад. Дар он дањњо миллион 

одамон, бисёр нињодњои давлатї ва сохторњои дигар, ки дар онњо 

шумораи зиёди шахсони мансабдор ва дигар хизматчиён мављуданд, ба 

кор андохта шудаанд. Дар мудирияти давлатї захирањои мухталиф ва 

пурарзиши моддї, молиявї ва аќлонї, иттилооти васеъ истифода бурда 

мешаванд. Он аз ќарорњои мудирият ва амалњои ташкилии зиёд иборат 

мебошад.  

Барои мудирияти давлатї хусусияти системавї ањамияти усулї 

касб намудааст. Хусусияти системавї ба мудирияти давлатї мувофиќати 

зарурї, њамоњангї, тобеият, маќсаднокии муайян, самаранокї ва 

муассирї мебахшад. 

Њамин тавр, фикрњои болоро љамъбаст карда, мудирияти 

давлатиро ба тарзи зерин муайян кардан мумкин аст – ин нуфузи амалии 

созмондињанда ва танзимкунандаи давлат ба фаъолияти њаётии одамон 

бо маќсади содасозї, њифз ё табдили он ба такягоњи ќудрати њокимияти 

давлатї мебошад.  

Мудирияти давлатиро инчунин ба сифати фаъолияти нињодњо ва 

муассисањои њамаи шохањои њокимияти давлатї, ки ба муайянкунии 

маќсадњои инкишоф, банаќшагирї ва татбиќи таъсири танзимкунанда, 

ташкилкунанда ва њамоњангсоз ба њамаи соњањои љомеа барои 

ќонеъгардонии талаботи шањрвандон, ки доимо таѓйир меёбанд, баррасї 
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кардан мумкин аст.1 

Такмили мудирияти давлатї бояд истифодабарии дастовардњои 

соњањои гуногуни илмро барои таъмини инкишофи босуръати тамоми 

системаи иљтимої-иќтисодї ва зерсистемањои алоњидаи он, таъмини 

инкишофи муътадил ва ташаккулёбии мутаносиби љузъњои онро 

пешбинї намояд.  

Дар замони муосир масъалањои мазкур хеле мубрам мањсуб 

меёбанд, зеро иштибоњот дар идоракунии давлатї, ба аќидаи В.В. 

Светков, то андозае ба он вобастаанд, ки сохторњои давлатї дар бисёр 

њолатњо ба таври таваккалї, комилан бо усули бесамари озмоишї ва 

хато амал мекунанд, манфиатњои аксарияти гурўњњои иљтимоии ањолиро 

ба назар намегиранд.2 

Бо вуљуди ин, набояд фаромўш кард, ки махсусияти љомеањои 

муосири аз љињати саноатї инкишофёфтаи демократї шомилшавии онњо 

ба марњилаи пасомодернї гардидааст, ки на танњо бо таѓйирёбии 

шароитњои иљтимої – сиёсии зиндагї, балки бо дигаргунињои љиддї дар 

системаи арзёбии самтгирї фарќ мекунанд. Олими америкої Р. 

Инглхарт, ки дар дањњо кишварњои муосир тањќиќот гузаронидааст, ќайд 

менамояд, ки «пешрафти муњимми љузъии постмодерн пешрафтест... ки 

ба паст кардани ањамияти дилхоњ навъи њокимият ва иќтидор оварда 

мерасонад».3 Тамоюли якбора паст гардидани ањамияти њокимият дар 

љомеањои демократии босубот ва фаъолияти ба истилоњ рефлекси 

авторитарї то андозае ба муњим арзёбї гардидани манфиатњои 

сиёсатмадорон ва шаклу усулњои ба омма таъсиррасонии онњо мусоидат 

кардааст. Дар байни ин усулњо аз њама самаранок маркетинги сиёсї ва 

технологияњои маркетингї мањсуб меёбанд.  

Аксарияти кишварњо кайњо боз ислоњоти маъмуриро шурӯъ 

кардаанд, маркетинги сиёсиро истифода бурда, ба таљрибаи идоракунї 

                                                           
1 Ниг.: Ильясов Ф.Н. Политический маркетинг. Искусство и наука побеждать на выборах. – М.: ИМА-

Пресс, 2010. – С.13 
2 Ниг.: Цветков В.В. Государственное управление в Украине. –Львов, 2002. – С.13. 
3 Инглхарт Р. Постмодерн: меняющееся ценности и изменяющиеся общество // Полис. – 1997. –№5. – 
С.18. 
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механизмњои њавасмандгардонии сиёсї, нињодї ва усулиро ворид 

кардаанд, ки онњо барои кам кардани арзиши расмиятгарої, табдил 

додани он ба пазириши хоњишњои шањрвандон, нињоди бештар сарфакор 

ва самаранок мусоидат менамоянд.  

Муњаќќиќ Ю. Хабермас, ба сифати хусусияти асосии давлати 

муосир ќобилияти забон ёфтан бо шањрвандон оид ба доираи васеи 

масъалањо, аз таќсимоти даромади миллї сар карда, то масъалаи вазъи 

муњити зистро мансуб медонад.1 

Ба татбиќи ин маќсадњо мусоидат карда, маркетинг ба сифати 

технологияи умумии идоракунї амал мекунад ва дар айни замон 

хусусияти барљастаи сиёсї ва самти демократї мегирад. Муносибати 

маркетингї на танњо ба омўзиши бозор, балки ба идоракунии он њам 

равона гардидааст.  

Ба назари мо, айни замон бе истифодаи маркетинг њал кардани 

масъалањои муњимми давлатї оид ба мустањкамсозии нишондодњои 

макроиқтисодї ва дар сатњи баланд ќонеъ кардани талаботи 

истеъмолкунандагон камсамар мебошанд. Зарурати аз тарафи нињодњои 

њокимияти давлатї истифода гардидани маркетинг инчунин ба вазъияти 

мураккаби иќтисодї дар Љумњурии Тољикистон ва равандњои 

љањонишавї дар дунё вобастагї дорад. Дар ин шароит давлат бояд њалли 

масъалањои мураккаб ва миќёсан калонро ба уњдаи худ гирад. Барои 

таъмини сатњи зарурии раќобат дар ихтиёри давлат абзорњои ба ќадри 

кофї муассири танзимкунанда мављуданд, ки онњоро ба усулњои 

мустаќим ва ѓайримустаќим таќсим кардан мумкин мебошад. Аз ин рў, 

консепсияи маркетингии идоракунии давлатї дар замони муосир 

мубрамияти бештар касб намудааст ва истифодаи он барои њалли 

масоили муњимми давлатї ба маќсад мувофиќ мебошад. 

                                                           
1 Ниг.: Хабермас Ю. Дискурсивная концепция свободы // Философская мысль. – 2013. – №4.  
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2.2.  ВАЗИФАЊОИ МАРКЕТИНГИ СИЁСЇ ДАР СИСТЕМАИ СИЁСЇ 

 

Ҳамчуноне зикр шуд, аз миёнањои солњои 70-уми асри ХХ сар карда, 

дар илми сиёсатшиносї мафњуми «маркетинги сиёсї» пайдо шуд. 

Муњтавои мафњуми мазкур ба тарзњои гуногун тафсир карда мешуд. 

«Маркетинги сиёсї, - менависад М. Бонгран, - маљмўи усулњои 

техникиеро дар назар дорад, ки барои номзади аниќро ба 

интихобкунандагони эњтимолии иртибот додан: ин номзадро ба 

шумораи бештарини интихобкунандагон маълум кардан; нишон додани 

фарќият байни вай ва раќибонаш; воситањои ниҳоиро истифода карда, 

дар рафти маъракаи интихоботї шумораи зарурии овозњоро ба даст 

овардан истифода бурда шавад». 1  Муњаќќиќи дигар – Д. Давид 

маркетинги сиёсиро «њамчун маљмўи назарияњо ва усулњое, ки 

ташкилотњои сиёсї ва нињодњои давлатї бо ду маќсад истифода бурда 

метавонанд: вазифањо ва барномањои худро муайян кардан ва ба 

рафтори шањрвандон таъсир расондан», муайян мекунад.2 

Њам дар таърифи якум ва њам дар дуюм вазифањои маркетинги 

сиёсї талаботи љомеаи кушода, озодии интихоб, дар бозори сиёсї 

созмон додан ва пешбурди мањсулоти раќобатпазири сиёсї бо истифодаи 

технологияњои васеъ дар бозори сиёсї дар назар дошта мешаванд.  

Зимни њамаи нозукињои номбаркардаи муаллифони номбурда 

навъи мазкури муносибатњои идоракунї танњо бо соњаи сиёсии љомеа 

марбут мебошанд. Бинобар ин, ќадами аввал дар муайянсозии 

хусусиятњои навъи мазкури мудирият, бояд аниќсозии муњтавои таърифи 

«сиёсї» бошад. 

Сиёсат соњаи фаъолияти марбут ба муносибатњои байни синфњо, 

миллатњо ва дигар гурўњњои иљтимої мебошад, ки асоси онро масъалаи 

ба даст овардан, њифз кардан ва истифодаи њокимияти давлатї; иштирок 

                                                           
1  Морозова Е.Г. «Политический рынок и политический маркетинг. Концепции модели, технологии». 
– М.: РОССПЭН, 1999. – С.58. 
2 Ниг.: Технологии в политике и политическом управлении. – М.: Изд-во РАГС, 2000. – С.74. 
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дар корњои давлатдорї, муайянсозии шакл, вазифањо, мазмуни 

фаъолияти он ташкил медињад.1 

Сиёсат падидаи мутаноќиз мебошад. Он њамчун навъи махсуси 

муносибатњои давлатдорї зоњир мегардад ва имкон медињад, ки 

равандњои зиддиинтегратсионї дар шароити афзоиши фарќиятњои 

иљтимої коњиш ёбанд.  

Дар шароити њозира сиёсат њамчун маљмўи устувори 

нињодинашудаи муносибатњо, иртиботот ва таомулот вуљуд дорад, ки 

имкони ба маќсадњои умумї расиданро фароњам меорад, ягонагии 

љомеаро таъмин менамояд, ба пањлуњои мухталифи њаёти љамъиятї 

таъсири танзимкунанда мерасонад. Бо вуљуди ин, дар давоми тамоми 

таърихи инсоният сиёсат њамеша соњаи зиддиятњо, раќобати неруњо 

барои расондани таъсир ба раванди ќабули ќарорњои муњимми љамъиятї 

мањсуб меёфт. Тавре ки М.Вебер ќайд кардааст, сиёсат «кўшиш барои 

иштирок дар њукумат ё ба расондани таъсир барои таќсими њокимият, чи 

дар байни давлатњо, чи дар дохили давлат байни гурўњњои одамон» 

мебошад.2 

Аз ин бармеояд, ки сиёсат ду пањлу дорад: якеаш – њокимиятї-

танзимкунанда, пеш аз њама дар симои давлат; дуюм – раќибона-

муноќишакунанда дар шакли неруњои гуногуни сиёсие, ки барои 

њокимият, барои нуфуз дар раванди ќабули ќарор мубориза мебаранд.  

Ин ду тарафи сиёсат ба њамдигар вобастагии ногусастанї доранд 

ва бе њамдигар вуљуд дошта наметавонанд. Бинобар ин, духўрагии сиёсат 

ба шабакаи мураккаби таъсири байнињамдигариро замина мегузорад, ки 

асоси онро ангезањои гуногун, аз љумла, ба таври пурра даркнашаванда 

ташкил медињанд.  

Мудирияти ин маљмўъ фаъолияти самараноку маќсадноки 

иштирокдоронро барои расидан ба маќсадњои сиёсї тавассути 

истифодаи моњиронаи усулу равишњо ва татбиќи технологияњои 

                                                           
1 Ниг.: Советский энциклопедический словарь. – М.: Изд-во «Советская энциклопедия», 1980. – С.1041. 
2 Ниг.: Вебер М. Избранные произведения. – М.: Прогресс, 1999. – С.646. 
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маркетинги идоракуниро дар назар дорад. 

Бояд ќайд кард, ки сиёсат њамчун соњаи њаёти љамъиятї ба навъи 

махсуси муносибатњои њокимиятї асос ёфтааст, ки онњо иштирокдорони 

њамкорињои сиёсиро «алоќаманд» мекунанд, амалисозии таъсири доимии 

як гурўњи иштирокчиёнро бар дигаронаш имконпазир мегардонанд. Ба 

шарофати њокимият мављудияти давлат, режими сиёсї ва шаклњои 

дигари маъмулии зуњуроти сиёсї дар љомеа имконпазир мегардад. 

Метавон гуфт, ки њокимияти сиёсї ва мудирият бо якдигар шабоњат 

доранд. Њар дуи онњо метавонанд дар шакли муносибатњои субъективї-

объективї пешнињод гарданд, ки дар он як тараф (субъект) бештар 

фаъол ва барои таъсиргузорї талошкунанда аст. Њамин тавр, тибќи 

анъанае, ки аз тарафи Р. Дал љорї гардидааст, њокимият њамчун 

муносибат муайян карда мешавад, ки дар он як иштирокчї метавонад ба 

дигараш таъсир гузорад ва маќсадњои гузоштаро, новобаста ба 

надоштани хоњиш ва њатто мухолифат доштан, ба даст орад. «Њокимият 

тавоної, ќобилият (имконият)-и иштирокчї љињати расондани таъсири 

муайян ба њадаф мебошад». 1  Махсусияти фаъолияти идоракунї 

ќобилияти иштирокчї на танњо дар гузоштани маќсадњо, балки ба наќша 

гирифтани кор, пешгўї кардани инкишофи воќеањо, љустуљўи усулњои 

дурусти њалли вазифањои дарпешгузошта, муттањид кардани одамон, 

њамоњанг сохтани фаъолияти онњост.  

Дар сиёсат, дар аксар мавридњо, вазифањои њокимиятї ва 

идоракунї аз тарафи њамон як одамон иљро карда мешаванд. Њамин 

тавр, давлат дар як ваќт њам чун нињоди њокимиятї ва њам нињоди 

идоракунї дар љомеа баромад менамояд.  

Ин нуқта бояд дақиқан муайян карда шавад, ки идоракунии сиёсї, 

пеш аз њама њамчун макроидоракунї, қабл аз ҳар чизи дигар чун неруи 

муттањидсозанда ба њамаи соњањои љомеа, бо маќсади ягонагї ва рушди 

устувори вай фањмида мешавад. Хусусиятњои фарќкунандаи мудирияти 

                                                           
1 Ниг.: Ледяев В.Г. Политическая власть // Политология: Лексикон/под ред. А.И.Соловьева. – М.: 
РОССПЭН, 2007. – С.336. 
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сиёсї, - ќайд мекунад А. Соловёв, - самтгирии давлатро ба њалли 

вазифањои њаётан муњим барои љомеа нишон медињад, ки дар чањорчўбаи 

њифзи ягонагии њудудї, мухторият, амният, субот ва ѓайра иљро карда 

мешаванд.1 Дуюм, мудирияти сиёсї тибќи таъйиноти худ, њамчун усули 

муќаррар кардани самтгирињои арзишии инкишофи иљтимої муайян 

карда мешавад. Вазифаи асосии он, тавре ки Т. Дубатов менависад,  

«муайянкунии маќсадњои стратегї ва тактикии рушди љомеа» мебошад.2 

Бинобар ин, мафњуми «мудирияти сиёсї барои унвонгузории он 

навъњои муносибатњои идоракунї истифода мегардад, ки дар вобастагї 

бо муайянкунии дурнамои рушди љомеа дар маљмўъ ба миён меоянд. Дар 

натиља сухан дар бораи нуфузи идоракунии сиёсат ба љомеа, пеш аз њама 

дар симои давлат меравад, ки ќобилияти тањияи стратегияњои инкишофи 

иќтисодї, иљтимої ва фарњангии кишварро бо дарназардошти 

манфиатњои гурўњњои гуногуни иљтимої доро мебошад.  

Доираи мавзўи маркетинг бо муносибатњои идоракунии дар 

муњити сиёсї зоњиршаванда мањдуд мебошад. Вазифањои бо ёрии 

маркетинги сиёсї њалшаванда дар идоракунии давлат, пеш аз њама, ба 

самти њифзи (таѓйирёбии) тартиботи сиёсии нињодї ва ба аз тарафи 

иштирокчиёни сиёсї (њизбњои сиёсї, њаракатњои љамъиятї-сиёсї, 

ташкилотњои љамъиятї-сиёсї) дастрас гардидани имконияти ишѓол 

намудани мавќеи манфиатнок дар фазои муносибатњои сиёсї, ба даст 

овардани имконияти ќонеъ гардонидани дархосту талабот ва нишон 

додани афзалиятњои худ равона гардидаанд.  

Мудирият дар сиёсат кайњо боз вуљуд дорад. Њатто дар љомеањои 

ибтидої њукуматдорон маљбур буданд, ки масъалањои боло бурдани 

обрў ва њифз кардани нуфузи худро њал кунанд, аммо гурўњњо ва 

ќабилањои раќобаткунанда, дар навбати худ, њамеша роњњои 

таъсиррасонии самаранок ба доњиён, шоњон ва императорони худро 

мељустанд. Вале танњо дар љомеаи муосир аз нимаи дуюми асри ХХ сар 

                                                           
1 Ниг.: Государственная политика/под ред. А.И.Соловьева. – М.: Изд-во МГУ, 2002. - С. 54. 
2 Ниг.: Дубатова Т.Е. Роль прогнозирования в политическом управлении // Политическое управление. 
– М.: Изд-во РАГС,1998.- С. 15. 
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карда, маркетинги сиёсї дар низоми идоракунии давлатї хусусияти 

фарогир касб мекунад.  

Мавриди зикр аст, ки наќши асосиро дар пайдоиши маркетинги 

сиёсї барои нишон додани як маљмўи муайяни усулњо ва роњњои њалли 

вазифањои сиёсї дар чањорчӯбаи нињодии демократия ва дар шароити 

раќобатњои сиёсї, њамчун усули махсуси ѓайризӯроварии таъсир ба 

рафтори сиёсии ќишрњои васеи ањолї, як ќатор равандњои љањонї наќши 

муассир дорад. Пеш аз њама, ин таѓйирёбии наќши омма дар њаёти 

сиёсии љомеаи муосир мебошад. Ин равандро файласуфи испаниягї Х. 

Ортега-и-Гассет нињоят рамзї ва равшан ифода кардааст. «Ба асри ХХ, - 

навиштааст вай, - шараф ва масъулият барои он тааллуќ дорад, ки он 

оммањои васеъро ба беруни сањнаи сиёсӣ равон кард». 1  Бар ивази 

љомеањое, ки дар онњо њама кор аз тарафи аќаллияти ашрофзодањо њал 

карда мешуд, идоракунии љомеа, пеш аз њама, аз њисоби нуфузи оммањои 

васеъ, дахолат накардани онњо ба масъалањои њокимияти сиёсї њал 

мегардиданд, љомеањое омаданд, ки дар онњо «оммаи васеъ фармонравои 

худи њамон аќаллиятњо буданро ќатъ карданд: онњо ба ин аќаллият итоат 

намекунанд, ба онњо пайравї наменамоянд, онњоро эњтиром намекунанд, 

баръакс онњоро барканор мекунанд ва мавриди фишор ќарор 

медињанд».2 

Афзоиши наќши омма дар њаёти сиёсии љомеа бо шикасти 

монеањои табаќавї, шуста шудани асосњои анъанавии њаёти иљтимої, 

рушди низоми сармоядории хољагидорї вобаста буд.  

Дигар ба анъанаю одатњо такя карда, оммаро бо идеяи маншаи 

илоњї доштани њокимияти давлатии њоким фирефта карда, идора кардан 

номумкин буд, зарурати фишангњои нави ба ќишрњои васеи ањолї таъсир 

расонданро љустуљў кардан пеш омад. Њамин тавр, бо дарки он воќеият, 

ки тасарруф кардан ва нигоњ доштани њокимият бо њунари фитнањои 

дохилидарборї ќатъ шуд ва ба дараљаи њарчи бештар аз мањорати ба 

                                                           
1 Ортега-и-Гассет Восстание масс // Антология мировой политической мысли Т.II. – М., 1997. –С.264. 
2 Ҳамон ҷо. - С.260. 
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тарафи худ љалбсозии омма вобаста будан шурўъ мегардад, навъи 

махсуси идоракунї шакл гирифт, ки дар шароити таърихии нав имкон 

медињад, то масъалањои давлатї бо роњи гузаштан аз фишори мустаќим 

ба усулњои бештар пўшидаи таъсир ба омма, яъне бо технологияњои 

маркетинги сиёсї њал карда шаванд. 

Ба раванди дуюми љањонї озодии баён ва демократикунонии 

афкори умумро нисбат додан мумкин аст. Дар давоми ду садсолаи охир 

мушоњида кардан мумкин буд, ки чї гуна дар зењни аксарияти одамон ба 

таври печида ва мутаноќиз, аммо дар баробари он мунтазам арзишњои 

идеологияи озодихоњї ва демократия љо карда шуданд. Њар ќадаре ки ба 

одамон идеалњои озодии шахсият, њуќуќњои шањрвандї ва сиёсї, 

баробарии њама дар назди ќонун, гуногунандешии сиёсї ва њокимияти 

халќї наздик мешуданд, њамон ќадар онњо бар зидди дилхоњ шакли 

зўроварї аз болои шахсият фаъолона мубориза мебурданд. Акнун идора 

кардани одами озод мањорати махсусро талаб мекунад. Ёфтани чунин 

равишњо ва технологияњое зарур аст, ки онњоро барои анљом ёфтани 

амалњое, ки ба он иштирокдорони идоракунанда манфиатдоранд ва дар 

баробари ин, дар онњо нигоњ доштани эњсоси озодии интихоби 

кардаашон, воќеї будани амалњои анљомдодаи онњо мављуд аст. 

Тањќиќоти аксарияти олимон дар дањњо кишвари муосир ва воќеияти 

таърихї нишон доданд, ки «унсури муњимми пешрафт, он аст ки ба 

коњиш ёфтани ањамияти ҳар навъи њокимият ва эътибори он оварда 

мерасонад».1  

Ба раванди сеюми љањонї демократикунонии љомеаро нисбат 

додан мумкин аст. Ин раванд дар тасдиќи усули таќсимоти њокимият, 

интихобї будани нињодњои асосии давлатї, баробарии њамаи 

шањрвандон дар назди ќонун, афзалиятнокии њуќуќи инсон бар њуќуќи 

давлат, дар бисёрњизбї ва ѓ. ифода ёфтааст. Рушди демократия ва 

давлати њуќуќї ба шадидан мањдуд шудани имкониятњои нињодї барои 

                                                           
1 Инглхарт Р. Постмодерн: Меняющиеся ценности и изменяющиеся общества // Полис. 1997 . №5. - С. 
18. 
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худсарї ва зўроварї аз љониби њокимиятњо оварда расонд. Дар амалњои 

худ ќонунан мањдуд гардида, шахсони мансабдори давлатї ва дигар 

ходимони сиёсї барои мустањкамсозии обрўю нуфузи худ, дар њаёт 

татбиќ кардани тарњњо ва наќшањои худ ба назария ва амалияи 

маркетинги сиёсї мурољиат накарда наметавонистанд.  

Ба раванди љањонии чорум љорї кардани њуќуќи умумии 

интихоботиро метавон нисбат дод. Маркетинги сиёсї дар шакли њозираи 

он аз бисёр љињатњо натиљаи маъракањои интихоботї мебошад.  

Дар рафти муборизаи пешазинтихоботї технологияњои ба омма 

таъсиррасонии маркетинги сиёсї ташаккул ва такмил ёфтаанд. 

Сохторњои давлатї барои идора кардани омма (интихобкунандагон) 

технологияи маркетинги сиёсиро тавре истифода менамоянд, ки онњо 

таъсири маќсаднокро њис накунанд, то ки дар њар шахси ба минтаќаи 

овоздињї омада њамеша эњсоси он ки мустаќилона амал дорад ва 

интихоби кардааш озод мебошад, нигоњ дошта шавад.  

Раванди дигаре, ки ба зуњури маркетинги сиёсї дар њавзаи сиёсї 

мусоидат кард, табдилёбии њизбњои сиёсї, ташкилотњои љамъиятї, 

гурўњњои манфиатдор ва љомеаи шањрвандї ба иштирокдорони 

мустаќили дар сањнаи сиёсї наќши фаъолдошта мебошад. Дар тафовут 

аз давлат, њизбњо ташкилотњои љамъиятї, гурўњњои манфиатдор, љомеаи 

шањрвандї аз њуќуќи созмон додани меъёрњои барои умум њатмї ва 

истифодаи неруи зўрии расмикунонидашуда мањруманд, аз ин рў 

маркетинги сиёсї барои онњо шакли ягонаи имконпазири таъсиррасонї 

ва идоракунии омма мањсуб меёбад.  

Ќайд кардан бамаврид аст, ки ба ѓайр аз таѓйиротњои иљтимої-

сиёсї, људо кардани як ќатор технологияњои инноватсионї низ зарур аст, 

ки талаботи сиёсатмадорони амалгароро ба хизматрасонињо 

мутахассисони соњаи технологияњои маркетинги сиёсї афзун менамояд. 

Бо пайдоиши радио, телевизион ва махсусан Интернет, имкониятњои 

маркетинги сиёсї оид ба таъсиррасонии иттилоотї ба омма нињоят васеъ 

гардиданд, ки аз мутахассисони соњаи мазкур донишу мањоратњои 
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махсусро барои истифодаи самаранок дар таљрибаи таъсири сиёсї талаб 

мекунанд.  

Бинобар ин, дар асри ХХ дар њаёти аксарияти љомеањо 

таѓйиротњои куллї ба амал меоянд. Равандњои демократикунонї, 

тавассути ќонун мањдудсозии амалњои шахсони дорои мансабњои олии 

давлатї, эъломи дахлнопазирии њуќуќ ва озодињои инсон, таѓйирёбии 

самтгирии арзишњо, фаъолона ба сањнаи сиёсї баромадани њизбњои 

сиёсї ва ташкилотњои дигари љамъиятї-сиёсї, амалї намудани ислоњоти 

љиддиро дар усулњои ба даст овардани маќсадњои сиёсї ќотеъона талаб 

намуданд. Инчунин, бояд ёдовар шуд, ки зиддиятњо дар байни талаботи 

объективии кам кардани шаклњои ошкорои зўроварї ва маљбурнамої аз 

як тараф ва зарурати таъминоти идоракунии фаъолиятњои љомеа, 

мувофиќгардонии манфиатњои гурўњњои мухталифи иљтимої ва ќишрњои 

гуногуни ањолї аз тарафи дигар, шиддатнок гардидаанд.1 

Дар чунин вазъият талаботи ќуввањои гуногуни сиёсї ба 

хизматрасонињои маркетинги сиёсї ва технологияњои он афзоиш ёфт.  

Аммо барои дарки муњтаво ва махсусиятњои маркетинги сиёсї, 

«бозори сиёсї» ба сифати асоси методологї хизмат мекунад. Сиёсати дар 

заминаи парадигмаи бозории сиёсат баррасишаванда як навъи 

фаъолиятест, ки ба наздиксозии манфиатњои гурўњњо ва одамони 

мухталиф бо маќсади ба даст овардани розигии иљтимої, рушди устувор 

ва баланд бардоштани сатњи некуањволї равона гардидааст. Ба 

амалишавии ин маќсад бозори сиёсї мусоидат мекунад. Мањз дар 

шароити бозори сиёсї маркетинги сиёсї зуњур мекунад ва барои 

таъмини иртиботи њамешагии «мањсулоти» сиёсї, «мањсулот» (идеяњо, 

барномањо, њизбњо, сарварон) бо сохтори ин бозор, яъне бо манфиати 

шањрвандон, шароити мусоид фароњам меорад.  

Бозори сиёсї вижагињои хосси худро дорад, ки махсусияти ин 

бозорро дар тафовут аз навъњои он таъкид менамоянд. «Сухан дар бораи 

                                                           
1 Ниг.: Пушкарева Г.В. Политический менеджмент. – М.: «Юрайт», 2004 . - С. 29. 
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он меравад, ки ... барои сиёсат ба мисли ба соњибкорї машѓул шудан»,1 

фурўши «мањсулот» дар бозори сиёсї, дар асоси усулњои раќобати сиёсї 

байни «фурўшандагони» он хос мебошад. Ба сифати «мањсулоти» сиёсии 

дар бозори сиёсї пешнињодшаванда платформањои сиёсї, барномањои 

њизбњои сиёсї, идеяњо, ваъдањо, сифатњои шахсии сарварони сиёсї ва 

номзадњо ба нињодњои маќомоти намояндагї баромад мекунанд.  

«Фурўшандагони» мањсулоти сиёсї бошанд, элитањои сиёсї, 

њизбњо, њаракатњо, ташкилотњо, сарварон мебошанд, ки дар бозори сиёсї 

«мањсулоти» худро, ки ба дархости харидорон, яъне интихобкунандагон, 

аъзоёни ќатории њизбњо ва њаракатњо, умуман тамоми шањрвандони 

кишвар, ки дар навбати худ тавассути мубодилаи озод бар ивази 

овозњояшон хизматњои ваъдашудаи сиёсии интизор доштаашон, 

натиљањои фаъолияти сиёсиро ба даст меоранд, нигаронида шудаанд, 

тањия ва пешнињод мекунанд.  

Вижагии бозори сиёсї аз он иборат аст, ки дар он самаранокии 

интихоби сиёсї бо мавќеи аксарият ва бо он ки ин интихоб аз паси худ 

оќибатњои бузурги иљтимої-иќтисодї ва сиёсї дорад, муайян карда 

мешавад. Табиист, ки на њамаи иштирокдорони бозори сиёсї тамоми 

шароит ва имкониятњои заруриро барои ќонеъ сохтани даъвоњои сиёсии 

худ доранд. Ин њолат барои љустани манбаъњои иловагии афзояндаи 

имкониятњои онњо маљбур мекунад.  Чунин манбаъ дар бозори сиёсї 

овозњои интихобкунандагон, иштирокчиён, пуштибонњо буда 

метавонанд. Барои он ки ин пуштибонї аз тарафи ин ё он гурўњи 

иљтимої ба даст оварда шавад, иштирокчиёни бозори сиёсї ба 

истифодаи воситањои гуногуни самараноки сафарбаркунандаи омма, 

таъсирасонии сиёсї ба омма, аз љумла ба маркетинги сиёсї рў меоранд.  

Маркетинги сиёсї дар мудирияти давлатии сиёсї њамчун фаъолият 

оид ба идоракунии раванди омўзиш ва оянданигарии талабот ба 

«мањсулот»-и сиёсї, тањияи навъњои нави он дар мувофиќат бо талабот 

ва интизории бозори сиёсї, баланд бардоштани љолибият ва пешбурди 

                                                           
1 Ковлер А.И. Основы политического маркетинга. – М.: Издательство «Рудомино»,1993. - С. 524. 
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муваффаќонаи «мањсулот»-и сиёсии талабшаванда дар фазои 

интихоботї, бо истифодаи технологияњои мувофиќ ва самараноки 

интихоботї, фањмида мешавад.  

Аз ин рӯ, маќсади маркетинги сиёсиро бояд дар идоракунии 

давлатии сиёсї, болоравии љолибияти сиёсї ва иљтимоии «мањсулот»-и 

сиёсї тавассути ташаккул додан ва пешбурди имиљи он дар мутобиќат бо 

афзалиятњои сиёсии ин ё он гурўњњои иљтимої дид.  

Яке аз хусусиятњои асосї ва сифатии маркетинги сиёсї дар 

идоракунии давлатии сиёсї он аст, ки зимни фаъолияти маркетингї 

сањнаи асосии муборизањои раќобатї аз њавасмандгардонии талабот ва 

фурўш ба љониби истењсолоти мањсулот, ки ба талабот нигаронида 

шудааст, мегузарад. Барои њамин маркетинги сиёсї дар идоракунии 

давлатии сиёсї њамчун механизми бозори сиёсї як ќатор вазифањои 

муњимми ифодакунандаи моњияти маркетинги сиёсиро иљро менамояд. 

Тавре ќаблан зикр кардем, аксарияти муњаќќиќон чунин вазифањои 

маркетинги сиёсиро дар идоракунии давлатии сиёсї муайян кардаанд, ба 

мисли: тањлилї – ташкили омўзиши маљмўии бозори сиёсї бо ёрии 

тањќиќоти маркетинги ҷорӣ; вазифаи тањияи стратегияи маъракањои 

сиёсї, вазифаи имиљсозї, ки бо созмон додани имиљи «мањсулот»-и сиёсї 

иртибот дорад; вазифаи љойгиркунї ё пешбурди «мањсулот»-и сиёсии 

пешнињодшаванда; вазифаи ташкилї, ки ба љалби тарафдорон, 

муттањидсозии онњо дар атрофи сарварони сиёсї, идеяњо ё барномањои 

сиёсї нигаронида шудааст; вазифаи таќсимбандии бозори сиёсї, ки људо 

намудани гурўњњои суроѓавиро дар назар дорад; вазифаи 

зиддимаркетингї, ки бо муќобилият нишон додан ба раќибони сиёсї 

вобаста мебошад; вазифаи назоратии маркетинг, ки арзёбии 

самаранокии маъракаи сиёсиро дар маљмўъ ва даврањои алоњидаи онро 

дар назар дорад. 

Дар заминаи ин гуфтан мумкин аст, ки моњияти маркетинги сиёсї 

дар идоракунии давлатии сиёсї бештар дар ду љанбаи асосї зоњир 

мегардад. Ҷанбаи якум, маркетинги сиёсї омўзиши амиќи бозори сиёсї, 
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хусусият ва муњтавои тамоюлњои инкишофи талаботи сиёсї ва 

пешнињод, ки дар ин бозор мављуданд, инчунин истењсолоти «мањсулот»-

и сиёсиро дар назар дорад. 

Љанбаи дуюм, маркетинги сиёсї дар идоракунии давлатии сиёсї 

таъсири фаъолонаро ба бозори сиёсї, ба ташаккулёбї ва инкишофи 

ниёзњои сиёсии талабшаванда, самтгирї ва афзалиятњо пешбинї 

мекунад.  

Масъалаи омўзиш ва ояндабинии талабот ба мањсулоти сиёсї ба 

доираи масъалањои ташкилкунандаи идоракунии давлатї бо маркетинги 

сиёсї шомил мегардад ва бо тањлили маркетингї, ояндабинии сиёсї, 

банаќшагирї ва амсиласозии маъракањои сиёсї марбут аст. Бинобар ин, 

тањќиќоти маркетингї, вазифаи методологии худро на танњо дар 

чањорчўбаи назария, балки ба таври амалї, бо муносибати амалї ба 

њолати сиёсї, ба вазъият ва тамоюлњои инкишофи бозори сиёсї иљро 

карда, яке аз мавќеъњои калидиро дар системаи маркетинги сиёсї дар 

мудирияти давлатии сиёсї ишѓол мекунанд.  

Олимон чунин навъњои тањќиќоти маркетингиро ба таљрибавї, 

тасвирї ва озмоишї ҷудо мекунанд, ки марњилањои худро доранд: 

консептуаликунонї ва муайянсозии масъалаи тањќиќшаванда; 

амсиласозии вазъи сиёсї; тањияи барномаи тањќиќот; интихоби усулњои 

гузаронидани тањлил. 

Инчунин, хусусиятњои хосси тањќиќоти маркетингї (тањлили сиёсї) 

нисбат ба маркетинги сиёсї дар идоракунии давлатии сиёсї људо карда 

мешаванд, ки ба хусусияти (њаљм, мураккабї, динамикаи рушд) мавзўи 

тањќиќот, ин ё он вазъияти сиёсии бамиёномада вобаста мебошад.  

Моњияти тањлили сиёсї дар он аст, ки вай ба тањќиќи масъалањои 

мушаххаси сиёсї, ба арзёбии вазъияти муайяни сиёсї, масалан, вазъи 

пешазинтихоботї ё вазъи пеш аз баргузории райъпурсї мутамарказ 

мебошад. Ин тањлил ба таври маќсаднок, вобаста ба вазифањои 

тањќиќотии гузошташуда доир карда мешавад, тавре ки Ф.Котлер ќайд 

кардааст, «барои маълум кардан, ки ба одамон чї даркор аст ва ба онњо 
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чиро бояд пешнињод кард».1 

Барои њамин тањлили њамон як вазъияти сиёсї метавонад 

масъалањои гуногун ва бањодињии гуногунро ошкор намояд ва ба сифати 

асос барои пешнињоди ин ё он роњи њалли масъалањои мазкур хизмат 

кунад. Њамаи ин аз интизорї ва манфиатњои он иштирокчиёни сиёсї 

вобаста аст, ки ба сифати ташаббускорони гузаронидани тањлили сиёсї 

амал мекунанд. Масъалаи холис ва беѓаразона будани тањќиќотњои 

маркетингї барои кишваре, ки натиљањои ин тањќиќот, хусусан онњое, ки 

барои эълон кардан пешбинї шудаанд (агар аз тарафи нињодњои расмї 

гузаронида шуда бошанд), моњияти комилан воќеї дорад. 

Мутаассифона, дар аксар мавридњо ин натиљањо аз тарафи нухбагони 

њукмрон ба манфиати худашон дигар карда мешаванд. Барои њамин 

тањќиќотњои маркетингї аз сабаби фаъолияти шадиди воситањои 

маъмурї ва аз љониби онњо идора гардидани афкори љомеа, айни њол 

камсамар мебошанд. 

Хосияти тањлили сиёсї њамчунин аз он иборат аст, ки натиљањои он 

дар дараљаи маълум шартианд, ки бо ба таъхирмонии маќсадњои 

фаъолияти сиёсии иштирокчиёни бозори сиёсї муайян мегарданд. Ѓайр 

аз ин, иштирокдорони бозори сиёсї дар асл метавонанд маќсадњои 

дурӯѓин дошта бошанд, аммо тамоман маќсадњои дигарро эълон ва 

пешнињод намоянд.  

Тањлили натиљањои маъракањои интихоботї ва референдумњои дар 

Љумњурии Тољикистон гузаронидашуда аз он шањодат медињанд, ки дар 

арафа ва рафти ин маъракањои сиёсї гузаронидани чунин тањќиќотњои 

маркетингї, мисли амсиласозии компютерї, тањлил, тањќиќотњои 

махсуси сиёсатшиносї ва љомеашиносї дар амал гузаронида 

намешаванд. Ин ба ду њолат вобаста мебошад, якум – ба нофањмї ва 

бештар ба аз тарафи њукуматдорон ва дигар иштирокчиёни бозори сиёсї 

эътироф нагардидани имкониятњои маркетинги сиёсї, дуюм – ба 

норасоии мутахассисон дар соњаи тањлили сиёсї.  

                                                           
1 Котлер Ф. Маркетинг от А до Я. – М.: Альпина паблишер, 2014 . - С. 12. 
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Ба андешаи мо, ба назар гирифтани чунин унсури муњимми 

маркетинги сиёсї дар идоракунии давлатии сиёсї, мисли ояндабинии 

сиёсї ва масъалањои марбут ба он зарур мебошад. Ояндабинї дар 

чањорчўбаи маркетинги сиёсї дар идоракунии давлатии сиёсї бо 

маќсади дар асоси натиљањои тањлили сиёсии гузаронидашуда пешбинї 

кардани тамоюлњои инкишофи вазъият дар бозори сиёсї, пешбинии 

навъњои эњтимолии рафтори иштирокдорони сиёсии ин бозор, ќаблан 

муайян кардани «нарх»-и «мањсулот»-и сиёсии пешнињодшаванда, 

вобаста ба сохтори бозори сиёсї ба њисоб гирифтани манбаъњои зарурї, 

барои бозори сиёсї созмон додан ва доир сохтани мањсулоти сиёсии худ, 

муайян кардани хатарњои эњтимолї ва оќибатњои он, ба назар гирифтани 

вариантњои эњтимолии ќарорњои имконпазири сиёсї ва роњњои татбиќи 

онњо ва дар охир пешгўии натиљаи дилхоњ амалї карда мешавад.  

Амалияи ояндабинии сиёсї бояд бо усулњои истифодашаванда 

(усули дастаљамъонаи бањодињї, усули «њуљуми аќлї») татбиќ гардад. 

Мутаассифона, вобаста ба инкишоф наёфтани бозори сиёсї ва 

мањдуд будани майдони сиёсї дар Љумњурии Тољикистон, усулњои дар 

боло зикршуда то њанўз ба таври васеъ истифода намегарданд.  

Албатта, метавон гуфт, ки дар Тољикистон маркетинги сиёсї дар 

мудирияти давлатии сиёсї хусусиятњои хосси худро дорад, ки ба онњо 

хусусияти мањдуд буданро нисбат додан мумкин аст. Инчунин, он 

хусусияти имиљии хос дорад, яъне самтгирї ба созмон додан ва 

пешбурди «мањсулот»-и сиёсї дар бозори сиёсї дар шакли имиљи 

сарварони сиёсї ва номзадњо, на ин ки барномањои сиёсии њизбњо ва 

њаракатњо, инчунин нисбатан љавон будани маркетинги сиёсї ва мављуд 

набудани мутахассисони бозоршинос.  

 Масъалаи омодасозии бозоршиносони баландихтисос барои 

тамоми соњањои фаъолият дар љумњурї ба таври нобахшиданї фаромўш 

гардидааст. Масалан, мувофиќи маълумоти Вазорати маориф ва илми 

Љумњурии Тољикистон, дар соли хониши 2015-2016 аз 36 муассисаи 

таълимии олии мављудбуда, танњо дар 10-тоаш, бо ихтисоси «маркетинг» 
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480 нафар донишљўён тањсил мекарданд, дар њоле ки шумораи умумии 

донишљўёни мактабњои олї 157,8 њазор нафарро ташкил медињад. 1 

Чунин њолат бо дарназардошти талаботи иќтисоди бозорї ниёз ба 

ислоњоти бетаъхир дорад. 

Ин махсусиятњо ва пеш аз њама хусусияти њаёти сиёсї (мањалгарої, 

хешутаборбозӣ), сатњи пасти фарњанги сиёсии ањолї, сатњи пасти 

худшиносии сиёсї, он маќсаду вазифањое, ки тавассути технологияњои 

маркетинги сиёсї татбиќ карда мешаванд, инкишофнаёфта будани 

љомеаи шањрвандї, инчунин он наќше, ки давлат ва сохторњои он дар 

њаёти љамъиятї ва сиёсї иљро мекунанд ва албатта, хусусиятњои хосси 

маъракањои сиёсии дар кишвар доиршаванда, аз љумла интихоботњо бо 

афзалият доштани модели фармондењї-маъмурї дар онњо, садди роњи 

инкишофи маркетинги сиёсї дар кишвари мо гаштаанд.  

Технологияњои маркетинги сиёсї дар идоракунии давлатии сиёсї 

танњо он ваќт комилан самаранок мегарданд, ки маъракањои сиёсї 

(интихоботї ва ғайра) дар вазъияти созиши (консенсус) иљтимої ё наздик 

ба он гузаронида шаванд. Дар шароити мављуд набудани таъсири 

фарогири «тањољуми таблиѓотї» ва PR-технологияњо, дар шароите ки 

шањрвандон дар интихоби навбатии «таърихї» на бо майлу иродаи хеш, 

балки зери таъсиру фишор овоз медињанд, ба равони шањрвандон 

бетаъсир намемонад.  

Тибќи табиати худ, маркетинги сиёсї дар мудирияти давлатии 

сиёсї он ваќт бесамар ва бемаъно мебошад, ки агар, њам дар марказ ва 

њам дар минтаќањо интихоботи сиёсї на тавассути технологияњои сиёсї, 

балки бо тањдид ва тибќи иродаи шахсони мансабдори дорои ваколатњои 

њукуматї доир шавад.  

Бинобар ин, метавон хулоса баровард, ки дараљаи самаранокии 

маркетинги сиёсї дар мудирияти давлатии сиёсї ба таври мустаќим бо 

самаранокии маъракањои сиёсии дар кишвар доиршаванда вобаста 

мебошад. Дар ин хусус њам таљрибаи кишварњои хориљї ва баъзан 

                                                           
1 Ниг.: Статистический ежегодник Республики Таджикистан. –Душанбе, 2010. - С. 54-56. 
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таљрибаи ватанї низ шањодат медињанд. Истифодаи технологияњои 

маркетинги сиёсї-интихоботї самаранокии маъракаи сиёсиро ба таври 

назаррас боло мебарад, ки дар баланд шудани фаъолнокии омма, аз 

љумла фаъолнокии интихоботї, дар таъмини интихоботи сиёсї дар 

шароити муборизаи њаќиќии раќибона ва шаффоф ифода меёбад. Лекин 

самаранокии маркетинги сиёсї дар идоракунии давлатии сиёсї аз 

сифати истифодаи он, аз пуррагии вазифањои татбиќкунандаи он, 

асосноксозии маќсадњо ва вазифањо, шоистагии шахсони идоракунанда 

ва ба маркетинг машѓул, ба ибораи дигар, аз самаранокии худи 

маркетинги сиёсї њам вобаста аст.  

Зери мафњуми маркетинги сиёсї дар мудирияти давлатии сиёсї 

системаи идоракунии раванди фурўши «мањсулот»-и сиёсиро дар бозори 

сиёсї дар назар дошта, аз нуќтаи назари методологї ба консепсияњои 

амалисозии фаъолияти маркетингии дар маркетинги классикї 

мављудбуда такя карда, муњаќќиќон унсурњои самаранокии зерини 

маркетингро људо мекунанд: мукаммалсозии раванди истењсолоти 

«мањсулот-»и сиёсї; комилсозии ин «мањсулот», аниќтараш имиљи сиёсии 

он; муайянсозии раванди пешбурди («фурўши») «мањсулоти» сиёсї дар 

бозори сиёсї дар асоси истифодаи васеи раванди истењсолоти 

«мањсулот»-и сиёсї; такмилдињии ин «мањсулот», аниќтараш 

технологияњои сиёсии он; истењсол ва фурўши ин «мањсулот»-и сиёсї бо 

риояи меъёрњои њуќуќї ва ахлоќии амалкунанда ва воситањои маъмурї.  

Ф. Котлер ќайд мекунад, ки «ченаки самаранокии маркетинг яке аз 

вазифањои нисбатан мураккаби маркетинг мебошад». 1  Самаранокии 

маркетинги сиёсї дар идоракунии давлатии сиёсї, инчунин дар 

самаранокии худи маъракањои сиёсї (маъракаи интихоботї, раъйпурсї 

ва ѓ.) зоњир мегардад. Дар баробари ин, ќайд кардан бамаврид аст, ки 

самаранокии маъракаи сиёсї нишондоди нињоии самаранокии 

маркетинги сиёсї мебошад, ки дар он натиљањои овоздињї ё шакли 

дигари дастгирї ва ѓалаба дар интихоботњо, раъйпурсињо меъёрњои 

                                                           
1 Котлер Ф. Маркетинг для государственных и общественных организаций. – М.: Питер, 2008. – С.328. 
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асосии он мебошанд. Аммо самаранокии худи маркетинги сиёсиро низ 

њамчун системаи мудирият дар назар доштан лозим аст.  

Ба аќидаи мо, бо назардошти гуфтањои боло, самти аввал ва 

даќиќан меъёри самаранокї маќсадест, ки онро маркетинги сиёсї 

пайгирї мекунад. Нишондодњо ин љо инњоянд: љолибияти имиљи 

«мањсулот»-и сиёсии пешнињодшаванда, дараљаи таќсимбандии бозори 

сиёсї ва мушаххас будани таркиби гурўњњои суроѓавї, дараљаи 

бањисобгирии афзалиятњои сиёсї, талаботњо ва интизорињои ин ва дигар 

гурўњњои иљтимої; устувории симои сиёсї, раќобатпазирї ва дараљаи 

тафовут он аз имиљи мањсулоти сиёсии аз тарафи раќибон 

пешнињодшаванда; инчунин дараљаи бањисобгирї ва мукаммал 

истифодабарии шароитњои њам мусоид ва њам номусоиди муњитњои 

маркетингї. 

Татбиќи пурраи вазифањои маркетинги сиёсї метавонад ба сифати 

самти дуюми бањодињии самаранокии маркетинги сиёсї дар мудирияти 

давлатии сиёсї баррасї гардад. Нишондињандањои самаранокї дар ин 

маврид омўзиши пурраи њолат ва тамоюлњои рушди бозори сиёсї, 

муайянкунии хусусияти талабот ба «мањсулот»-и сиёсї ва пешнињодњои 

мављудбуда мебошанд. Инчунин, дар бораи самаранокии стратегия ва 

тактикаи маркетинг сухан гуфтан мумкин аст. Зимни ин, бояд на 

стратегия, ё тактикаи самараноки худи маъракаи сиёсї, балки 

самарнокии стратегия ва тактикаи маркетингї њамчун системаи 

мудирият дар назар дошта шавад.  

Самти сеюми бањодињии самаранокии маркетинги сиёсї дар 

мудирияти давлатии сиёсї бо мавќеъгирї ва пешбарии «мањсулот»-и 

сиёсии тањияшуда дар бозори сиёсї вобаста мебошад. Нишондињандањои 

самаранокї ин љо метавонанд инњо бошанд: андешидани чорањо барои 

дастгирї кардани «мањсулот»-и сиёсии пешнињодшаванда (консепсияњо, 

барномањо) дар байни ќишрњои гуногуни иљтимої, дараљаи иштироки 

фаъолона ва омодагии гурўњњои иљтимої ба аз худ кардани он, масалан, 

фаъолнокии интихоботї ва натиљањои интихоботи сиёсї.  
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Самти чоруми муайянкунии меъёри самаранокии маркетинги сиёсї 

дар мудирияти давлатии сиёсї пуррагии таъминоти иттилоотї- тањлилии 

раванди идоракунии раванди «фурўш»-и мањсулоти сиёсї мебошад. 

Нишондињандањо дар ин маврид метавонанд самаранокии муошират, 

самаранокии тањлил, самаранокии машварати сиёсї бошанд.  

Самти панљуми муайянсозандаи самаранокии маркетинги сиёсї 

дар мудирияти давлатии сиёсї метавонад мављудияти манбањои зарурї 

ва дар сатњи зарурї ба роњ мондани масъалањои ташкилї бошад, ки 

нишондињандањояш таъминоти кадрї, молиявї, таъминоти техникии 

амалњои маркетингї, сохтори ба махсусияти њадафи худ љавобгўи 

маркетинг, яъне шакл ва сатњи маъракаи сиёсї мебошанд.  

Гуфтаи Ф. Котлерро дар бораи он ки «маркетинг – ин усули 

тафаккур, на ин ки танњо таблиѓот ё усули водорсозї аст»,1 ба њисоб 

гирифта, дар бораи имкониятњои самтњои зиёди дигари муайянкунандаи 

самаранокии маркетинги сиёсї, меъёрњо ва нишондињандањои ба он 

вобаста сухан гуфтан мумкин аст. Самаранокии марњилањои асосии 

фаъолияти маркетингї, самаранокии технологияњои маркетингии дар 

мудирият истифодашаванда, аз љумла муќобилат нишон додан ба PR–и 

«сиёњ» ва дахолати фармондењї-маъмуриро сарфи назар кардан набояд.  

Зимни бархӯрд бо тањдидњо ва раќибони нав афкори маркетингї 

имконияти омўзиши масоили зеринро фароњам меорад: неруњои 

тањрикдињанда ва технологияњои таѓйирёбї; фикрронии стратегї; 

омўхтани усули нави фаъолияти самаранок; татбиќи навоварї; 

пешнињоди симои матлуб ба ањолї дар маљмуъ ва ба гурўњњои алоњида, 

яъне ба одамоне, ки андоз месупоранд ё фаъолияти нињодњои давлатиро 

назорат мекунанд.2 

 Аз ин сабаб тањияи системаи дурусти меъёрњо ва 

нишондињандањои самаранокии маркетинги сиёсї дар мудирияти 

давлатии сиёсї на танњо вазифањои фаврї ва муњимми маърифатї, балки 

                                                           
1 Котлер Ф., Нэнси Л. Маркетинг для государственных и общественных организаций. – М.: Питер, 
2008. - С.2. 
2 Ниг.: Ҳамон ҷо. - С.28. 
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амалї њам мебошанд, ки вобаста ба инкишофи бозори сиёсї ва 

истифодаи њарчи бештари технологияњои маркетингї дар системаи 

доимоамалкунандаи идоракунии равандњои дар бозори сиёсии Љумњурии 

Тољикистон гузаранда њалли онњо муњим мегардад.  

Аз гуфтаҳои боло чунин хулоса баровардан мумкин аст, ки дар 

њаёти сиёсии Љумњурии Тољикистон айни замон тамоюли тадриљан 

гузаштани технологияњои маркетинги сиёсї ба соњаи мудирияти 

давлатии сиёсї мушоњида мегардад. Маркетинги сиёсї дар чањорчўбаи 

мудирияти давлатии сиёсї стратегияи њамоњангсозии унсурњои системаи 

сиёсї мебошад, ки ин ё он таѓйиротњоро дар сохтори муносибатњои 

њокимиятї – љамъиятї тавассути технологияњои маркетингї ворид 

менамояд ва њадафњои зеринро дар амалияи иљтимої татбиќ мекунад: 

идеяњои мусбат, арзишњо, алгоритмњои рафторї ва ѓ. Инчунин, дар 

ислоњоти сохтор ва моњияти мудирияти давлатї ислоњи моделњои 

рафторї, ки барои сохтори сиёсї хатар эљод мекунанд, кумаки 

назариявї-методологї мерасонад.  
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БОБИ ІІІ. МАРКЕТИНГИ СИЁСЇ ВА МАЪРАКАИ 

ИНТИХОБОТ: ХУСУСИЯТҲОИ АСОСИИ ИНКИШОФ 

3.1. ҶОЙГОЊИ МАРКЕТИНГИ СИЁСЇ ДАР МАЪРАКАИ ИНТИХОБОТ 

 

Пайдоиш ва инкишофи демократия њамчун дастоварди бењтарини 

инсоният, пеш аз њама, бо он тавсиф меёбад, ки мардум сарчашмаи 

асосии њокимият дониста мешавад. Демократия тавассути интихоботњо 

амалї мегардад ва ба сифати равиши муайяни сиёсї, дар он аз як тараф 

интихобкунандагон (харидорон), аз тарафи дигар иштирокчиён (њизбњои 

сиёсї, ташкилотњои сиёсї ва њаракатњои љамъиятї-сиёсї, нухбагон, 

сарварон), барои њокимият даъво карда, дар бозори сиёсї мањсулоти 

сиёсии худро (платформањо, барномањо, идеяњо, ваъдањо, сифатњои 

шахсии сарварон ва номзадњо) мутобиќ ба дархости интихобкунандагон 

созмон медињанд ва пешбарї мекунанд, тавре У. Черчил иброз доштааст, 

«демократия норасоињои зиёде дорад, лекин он як арзише њам дорад ва 

ин арзиш аз он иборат аст, ки то њанўз ягон кас ягон чизи аз он бењтарро 

ихтироъ накардааст».1 Нотакрор будани ин падида мањз дар он ифода 

меёбад, ки ба норасоињои худ нигоњ накарда, дар љомеаи муосир он то 

њанўз њамчун шакли бењтарини мудирият боќї мемонад, зеро ба 

њокимияти халќї такя мекунад, барои таъмини њуќуќ ва озодињои 

шањрвандон шароит фароњам меорад. «Демократия бештар на њамчун 

усули идоракунии давлатї даркор аст – ќайд мекунад Р. Рейган, - балки 

барои он зарур аст, ки њукуматро мањдуд кунад, то он ба инкишофи 

арзишњои асосї, ки оила ва боварї мебошанд, халал нарасонад». 2 

Вобаста ба гуфтањои боло, ќайд кардан зарур аст, ки интихоботњо 

њамчун шакли ташкил кардани њокимияти сиёсї ба сифати нињоди 

марказї дар ташаккули демократия наќш доранд. 

Созмон ёфтани системаи њаќиќии демократии интихоботї аз аввал 

нињодина кардани механизмњои сиёсї – њуќуќии ташаккулёбии абзорњои 

                                                           
1 Сидельников Т.Т., Темников Д.А., Шарагин И.А. Политология. М., 1999. – С.181. 
2 Њамон ҷо. - С.182. 
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њокимиятии ба њамкории самараноки љомеаи шањрвандї ва давлати 

њуќуќбунёд мусоидаткунандаро дар назар дорад. Зимни омўзиши 

љанбањои мукаммалгардонии раванди интихоботї, бешубња, масъала дар 

бораи он пеш меояд, ки кай ва чї гуна интихоботњои аввалин баргузор 

шудаанд ва бо кадом тарз онњо вижагии асосии демократия гардидаанд.  

Аввалин интихоботњо асрњои V-VI то милод дар Юнони ќадим 

баргузор гардидаанд ва то кунун роњи тўлонии таърихиро тай кардаанд.  

 Бояд ќайд кард, ки дарки таърихї-сиёсии масъалаи интихоботњо 

ба бисёр љанбањои раванди муосири интихоботї равшанї меандозад. 

Таљрибаи љамъиятї-сиёсї нишон медињад, ки навсозии доимии низоми 

интихоботї дар замони муосир ба омили ба таври устувор фаъолият 

кардани низомњои сиёсї ва пешбурди номзадњои нисбатан арзанда ба 

зинањои сиёсї мубаддал гардидааст. 

Таиист, ки сиёсати муосир моделњои нави бештар пешќадам ва 

такмилёфтаи низоми интихоботиро тањия мекунад, лекин решањои 

таърихї ва муњтавои интихоботњо бетаѓйир боќї мондаанд.  

Рисолати асосї ва иљтимоии интихоботњо – ба таври муносиб 

аќидањо ва хоњиши шањрвандонро инъикос карда, намояндагии гурўњњои 

асосии љамъиятиро дар нињодњои давлатї таъмин намудан, инчунин, 

созмон додани њукумати самаранок фаъолияткунанда мебошад.  

Интихоботњо ба таъйиноти иљтимоии худ танњо дар њолате 

мувофиќат карда метавонанд, ки агар онњо ба усулњои муайян асос ёфта 

бошанд. Якум, ин шароити иштироки озоди њар як шањрванд дар 

интихобот; дуюм, усулњои умумии ташкили интихоботњо, ки шароитњои 

бунёдии ташкилї, аз љумла иљтимої, шартњои демократї будани онњоро 

тавсиф медињанд. Ин усулњо, дар маљмӯъ, хусусияти раванди 

интихоботиро муайян менамоянд. Дар бораи фаъолиятнокии мусбии 

нињоди интихобот сухан гуфта, ќайд кардан зарур аст, ки њамчун омили 

муњимми ташаккулдињандаи давлат, интихоботњо ќобилияти таъмин 

намудани рушди босуботи муносибатњои давлатиро доро мебошанд.  

Умуман, ањамият ва мавќеи нињодњои сиёсии љомеаро муњокима 
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карда, ќайд кардан зарур аст, ки онњо метавонанд њам ахлоќро дар 

сиёсат њавасманд кунанд ва њам ба таъсири он монеа эљод намоянд.  

Тавре ки Б. Сутор ќайд мекунад, барои инсонмењвар кардани 

сиёсат ва ахлоќ бењтарин на он сохтор аст, «ки ба шањрвандони худ 

талаботњои бештар баланд ё њатто олии маънавї пешнињод мекунад. Дар 

асл, бењтар он аст, ки пеш аз њама, ба хусусияти инсон дар мавриди 

духўрагии одї љавобгў бошад: майлњои бади одамон мањдудиятњои 

заруриро ба миён меоранд, лекин дар айни замон фазои нињоии 

эњтимолиро барои њуќуќ ва иродаи одамон љињати амалисозии рушди 

худ барои ќобилиятнокии онњо ба некї боз мекунанд».1 

Нињодњои сиёсї барои он ки фаъолияташон самаранок бошад, бояд 

на ба «шахсиятњои муќаддас», аз љињати маънавї комил, балки ба 

шањрвандони одї нигаронида шуда бошанд ва ба онњо дар ифода 

кардани манфиатњояшон, њифзи њуќуќ ва иљрои уњдадорињояшон 

мусоидат намуда, онњоро ба риояи «ќоидаи бозї», ќонунњо ва меъёрњои 

барои њама ќобили ќабул, ки манфиати фардиро бо бењдошти тамоми 

љомеа мутобиќ месозанд, водор намоянд. Вобаста ба ин, демократия 

њамчун усул ва шакли татбиќи њокимият, пеш аз њама, доир намудани 

интихоботњои озод ва демократиро дар назар дорад, ки ба мардум 

имконияти озодона интихоб кардани парламент ва президентро 

медињанд.  

Нињоди интихоботњои умумишањрвандї яке аз унсурњои муњимми 

системаи сиёсии муосир мебошад. Мањз наќши нињоди интихоботї 

њамчун абзори ќонунигардонї ва босуботии системаи мављудбуда сабаби 

он гардид, ки дар замони муосир дар аксарияти мутлаќи кишварњо 

њуќуќи интихоботии умумишањрвандї амал мекунад. Аммо барои љорї 

гардидани он неруњои демократї дар давоми бештар аз ду аср мубориза 

бурдаанд.  

Интихобот усули ташаккулёбии низоми њокимияти намояндагї 

мебошад, ки ба воситаи овоздињї амалї мегардад. Дар таърифи нињоди 

                                                           
1 Сутор Б. Политическая этика // Полис. – 1993. – №1. – С.68. 
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интихоботњо мафњуми њокимияти намояндагї ба маънои васеи ин 

калима истифода мешавад. Он нињодњои умумии њокимият ва шахсони 

мансабдорро дар бар мегирад, ки ба воситаи интихоботњо њуќуќи ќабули 

ќарорњои њукуматиро аз номи халќ ба даст меоранд ва намояндаи он 

мегарданд. Моњияти интихоботњо дар он ифода меёбад, ки бо ёрии онњо 

дар љомеа ивазшавии доимї дар таркиби иштирокдорони ќабулкунандаи 

ќарори сиёсї ё дигар ќарорњо таъмин карда мешавад. Ањамияти дигари 

интихоботњо дар он ифода меёбад, ки онњо дар ихтилофоти мављуда 

зимни ќабули натиљањо аз тарафи иштирокчиёни раванди мазкур нуќта 

гузошта метавонанд.  

Њуќуќи интихоботї ва раванди интихоботї бевосита ба фазои 

сиёсии фаъолиятнокии давлат ва љомеаи шањрвандї вобастагї доранд. 

Агар њуќуќи интихоботї ба таври айнї њуќуќи сиёсии шањрвандонро дар 

мавриди интихоб кардан ва интихоб шудан ба танзим дарорад, раванди 

интихоботї њамчун шакли татбиќи меъёрњои њуќуќи интихоботї 

динамика ва сохтори иштироки шањрвандонро дар амалисозии њокимият 

ифода мекунад. 

Дар маљмӯъ, онњо асоси сиёсї-њуќуќии фаъолиятнокии нињодњои 

системаи демократияи намояндагї ва интихоботиро ташкил медињанд.  

Дар шароити њозира барои аксарияти ањолї шакли асосї ва дар 

бисёр њолатњо ягонаи иштирок дар сиёсат ин иштироки онњо дар 

раванди интихоботї мебошад. Интихоботњои умумї имконияти ошкор 

кардани мавќеи неруњои сиёсиро умуман дар кишвар, дар вилояти 

алоњида, њавзаи интихоботї фароњам меоранд. Дараљаи боварии 

интихобкунандагонро ба ин ё он њизби сиёсї, сарварони мушаххас, 

номзадњо, муќаррароти барномавии онњо муайян мекунад.   

Интихоботњои умумї ба интихобкунандагон имкон медињанд, ки 

ба фоидаи он њизби сиёсї ва барномае овоз дињанд, ки ба назари онњо ба 

дараљаи бештар ба манфиатњо ва афзалиятњои онњо мувофиќат доранд. 

Дар навбати худ, њизби сиёсии њангоми маъракаи интихоботї барои 

муваффаќият талошкунанда бояд то њадди имкон доираи васеи 
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интихобкунандагонро ба он бовар кунонад, ки мањз он ќобилияти 

нисбат ба дигар њизбњои сиёсї бењтар њал кардани масъалањои дар љомеа 

мављудбуда, њифз кардани манфиати ањолиро доро мебошад. Умуман, 

раванди интихоботї ин ташаккули механизми доирсозии интихоботњо 

дар асоси ќонунгузории мављудбуда аст.  

Усулњои демократии њуќуќи интихобї инњоро дар бар мегиранд: 

умумихалќї будан, баробарї, пинњонї будани овоздињї, овоздињии 

мустаќими бевосита. Вобаста ба хусусияти замонї ва махсусияти 

вазифањои њалшаванда, раванди интихобот шартан ба якчанд марњилањо 

ва даврањо таќсим карда мешавад: марњилаи омодасозї; пешбарии 

номзадњо; маъракаи таблиѓотї-ташвиќотї; овоздињї ва љамъбасти 

натиљањои интихобот. Аниќтараш, танњо се давра бевосита худи раванди 

интихобро тавсиф медињанд, лекин марњилаи омодасозї низ ба даврањои 

он таъсири муњим мерасонад. Интихобот яке аз механизмњои 

ташаккулёбии системаи фарогири нињодњои њокимияти сиёсї мебошад. 

Нињодњои ба воситаи интихоботњо ташаккулёбандаи сиёсї дорои 

ваколатњои назарраси њокимиятдорї мебошанд. Албатта, дар њар як 

давлат вобаста ба хусусияти шакли мудирият ва сохтори њудудї, 

махсусияти механизми таќсимоти њокимият ва анъанањои сиёсї номгўйи 

он мухталиф мебошад. Лекин, дар њар њолат, барои ба даст овардани 

њокимият, ки бо ин ё он мавќеъ мансубият дорад, муборизаи шадиди 

сиёсї амалї мегардад, интихоботњо бошанд, сањнаи ин муќобилиятњо 

мешаванд. Ва њар ќадар дар табаќабандии сиёсї мавќеи њукуматї 

мустањкам бошад, њамон андоза дар маъракаи интихоботї раќобат 

шадидтар мегардад.  

Айни замон ду системаи асосии интихоботї мављуд аст – 

мажоритарї ва пропортсионалї. Онњо мувофиќи се меъёр арзёбї карда 

мешаванд: намояндагї кардан, яъне дар парламент иштирок кардани 

доираи неруњои мављудбуда; содагии механизми интихоботњо; 

ислоњпазирии натиљањои интихобот, дар сурати ноумед гардидани 

интихобкунандагон аз вакилон. Њар ду система дар раванди интихоботї 
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дар Љумњурии Тољикистон истифода бурда мешаванд. 

Масъалаи дигари муњим дар асосноккунии назариявї-методологии 

нињоди интихоботї масъалаи машрўият (ќонунї будан) мебошад, яъне аз 

тарафи љомеа эътироф гардидани натиљањои интихобот. Барои эътироф 

гардидани натиљањои интихоботњо равишњои мухталиф мављуданд, ки 

дар раванди интихоботї бевосита истифода бурда мешаванд. Яке аз ин 

технологияњои интихоботї, дар он ширкат варзидани нозирони хориљї 

ва мањаллї мебошад. Технологияи дигар таъмини эътимоди сиёсї ва 

шањрвандии интихобкунандагон ба нињодњо ва сохторњои 

таъминкунандаи ташкил ва доирсозандаи интихоботњо мебошад. 

Тамоми раванди интихоботї метавонад муваффаќона доир карда шавад, 

агар љомеа нисбат ба он номзадњое, ки ба он бояд овоз дода шавад, 

таваљљуњ дошта бошад.  

Дар воќеъ, аз байни сарварони гуногун, њизбњои сиёсї, ки барои 

худро аз мавќеи бењтар нишон додан раќобат мекунанд, намояндаи 

боэътимоди худро интихоб кардан бисёр мушкил мебошад. Дар ин 

маврид маркетинги сиёсї бо технологияњои худ дар пайдо кардани 

номзад, њизби сиёсии љавобгўи афзалиятњо, умедњо ва ормонњои 

интихобкунандагон, инчунин ба таҳкими эътимод ба њукумат кумак 

расонида метавонанд, дар акси њол машрўияти интихоботњо метавонад 

зери шубња ќарор гирад.  

Натиљањои бадастомадаро љамъбаст карда, ќайд кардан зарур аст, 

ки давлати муосири демократї бо он фарќ мекунад, ки он 

интихоботњоро ба равиши асосї ва мунтазами интихоби намояндагони 

интихобї табдил медињад. Бинобар ин, интихоботњо шакли 

ѓайрифаъолонаи иштироки ањолї дар равандњои сиёсї, аз тарафи онњо 

амалї сохтани назорати љамъиятии фаъолияти нињодњои њокимияти 

давлатї ва маќомоти худидоракунии мањаллї, вакилон ва шахсони 

вазифадор мебошад.  

Роњи объективї-таърихии инкишоф ба он мусоидат кардааст, ки 

Тољикистон роњи бунёди давлати демократиро интихоб намудааст. Яке  
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аз шартњои асосии ин роҳ он аст, ки ба ходимони сиёсї имконият барои 

идоракунї тавассути интихоботњои алтернативї дода мешавад. «Тамоми 

шароити даркориро муњайё кардан зарур аст – таъкид карда буд 

Президенти Љумњурии Тољикистон Эмомалї Рањмон,- барои дар сатњи 

баланд, дар вазъияти шаффофият ва озодї гузаронидани интихоботњо, 

то ки одамон намояндагони арзандаи мардумиро интихоб карда 

тавонанд».1 

Интихоботњо воситае мебошанд, ки бо эњтимолияти зиёд барои ба 

њокимияти сиёсї даст ёфтани намояндагони бењтарини љомеа имкон 

медињанд. Онњо то дараљаи муайян бо ташаккул ёфтани љомеаи ба 

эњтироми њуќуќњои асосии шањрвандї, шахсї ва озодии инсон ва 

шањрванд асосёфта мусоидат менамоянд.  

Маркетинги сиёсї дар шароити сохти демократии љамъиятї дар 

чањорчубаи интихоботњои раќобатии њокимият бештар ва комилан 

мавриди ниёз аст. Дар амал, тамоми коршиносони соњаи интихобот 

чунин мењисобанд, ки маъракањои интихоботї шояд соњаи асосии 

татбиќи технологияњои сиёсии маркетинг бошанд. Интихоботњо нуќтаи 

олии сиёсати љамъиятї њисобида мешаванд, барои њамин ба тавсифоти 

асосноккунї, шакл ва усулњои маркетинги сиёсї мурољиат карда, дар 

навбати аввал, баррасї кардани технологияњои интихоботї, яъне 

технологияи омодасозї ва гузаронидани маъракањои сиёсї мувофиќи 

маќсад мебошад.  

Аз маъракањои ба мо маълуми сиёсї, аксарияти онњо бо ин ё он 

тарз бо маъракањои интихоботї иртибот доранд, зеро доир сохтани онњо 

яке аз воситањои самараноки омодасозии њизбњои сиёсї ва номзадњои 

алоњида ба интихоботњои оянда мебошад. Ба сифати намуна инкишофи 

воќеањои сиёсиро дар ибтидои асри бисту якум дар кишварњои њудуди 

пасошўравї, ба мисли Гурљистон, Украина, Ќирѓизистон меорем, ки дар 

онњо маъракањои интихоботї ба маъракаи сиёсии эътироз ва баъд ба 

                                                           
1 Паёми Президенти Ҷумҳурии Тоҷикистон Э. Рахмон, ба Маљлиси Олии Ҷумҳурии Тоҷикистон (15 
апрели с. 2009). – Душанбе, 2009. – С.94. 
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инќилоб табдил ёфтаанд. Дар бораи робитаи мутаќобилаи маъракањои 

сиёсї ва интихоботњо инчунин аз рўйи воќеањои солњои 2010-2012 дар 

кишварњои Шарќи Наздик - ба истилоњ «бањори араб», хулосабарорї 

кардан мумкин аст.1 

Мутахассисони маъруф дар соњаи технологияњои сиёсї Е.Малкин 

ва Е.Сучков ба ин назаранд, технологияњои сиёсиро њамчун 

технологияњои омодасозї ва гузаронидани маъракањои интихоботї ва 

сиёсї, лоињањои сиёсї, инчунин технологияњои сохтмони њизбї муайян 

кардан мумкин аст.2 

Мањз дар асоси маъракањои интихоботї методологияи маркетинги 

сиёсї тањия карда мешавад, ки дар маъракањои сиёсї ва лоињањои дигар 

низ татбиќ карда мешаванд. Ин ба мо имкон медињад, ки маркетинги 

сиёсиро њамчун илм, яъне њамчун системаи ягона, мантиќан алоќадор 

баррасї кунем, на ин ки њамчун дастуру тавсияњои пароканда.  

Таљрибаи ѓании нињодина кардани интихоботњо дар кишварњои 

пасошўравї кайњо боз мавзўи тањлили илмї ва тањќиќотии назариявї-

технологї гардидааст. Дар ин боб мо натиљањои бадастоварда ва 

банизомдаровардашудаи тањќиќоти на танњо назариётчиён, балки 

амалгароёни доирсозии маъракањои интихоботиро дар Россия, 

кишварњои дигари пасошўравї ва аз љумла дар Љумњурии Тољикистон 

дар солњои 1990-2014 дар соњаи мазкур истифода мебарем.3 

                                                           
1 Ниг.: Колесников В.Н., Семенов В.А. Политический менеджмент. – М.: Питер, 2013. - С. 225. 
2 Ниг.: Малкин Е., Сучков Е. Политические технологии. – М.: Русская панорама, 2014. - С. 28. 
3 Ниг.: Гинберг Т.Э. Политические технологии ПР и реклама. – М.: Аспент пресс. 2006; Володенков 

С.В. Управление современными политическими кампаниями М. изд-во МГУ, 2012. Зотова З.М. 
Выборы в России: Взгляд политолога. Под общ.ред.проф. Н.М.Блинова. – М.: РИО РТА,1996; 
Ковалев А.И. Кандидат и его команда: Организационная структура избирательной кампании: Метод, 
пособие, - 2-е изд., доп. – М.: РУОИГ, 1999; Таагепер Р., Шугарт М.С. Описание избирательных 
систем / Современная сравнительная политология. – М.; 1997; Морозова Е.Г. Политический рынок и 
политический маркетинг: концепция, модели, технологии, М., 1999; Пшизова С.Н. Демократия и 
политический рынок в сравнительной перспективе // Политические исследования. 2000 №2-3; 
Колесников В.Н., Семенов В.А. Политический менеджмент. – М.: Питер 2013; Недяк И.Л. 
Политический маркетинг. Основы теории, М.: Весь мир, 2008; Малкин Е., Сучков Е. Политические 
технологии 4-е издание стереотипное М.: Русская панорама 2014; Забурдаева Е.В. Политическая 
кампания. Стратегия и технологии. – М.: Аспент пресс, 2012; Фархад Ильясоов Политический 
маркетинг. Искусство и наука побеждать на выборах. – М.: изд-во ИМА-пресс, 2000; Пакрухин А.П. 
Маркетинг М.: МЕГА-Л, 2007; Актуальные проблемы политичесого процесса в Таджикистане. – 
Душанбе: Бахт ЛТД, 2010; Мухаббатов А. Политические партии: реальность и перспективы 
(социально-политический анализ). – Душанбе: «Истеъдод», 2010; Камолова М.Р. Процесс выборов и 
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Аз маљмўи васеи технологияњои интихоботї мо технологияњоеро 

интихоб кардем, ки бо моњият ва муњтавои худ бо раванди интихоботии 

дар таљрибаи Љумњурии Тољикистон истифодашаванда созгоранд. Яъне, 

мо љанбаи сиёсї-технологии маъракањои интихоботиро, ки бештар ба 

маркетинги сиёсї муносибат дорад, мавриди баррасї ќарор медињем.  

Ба назари мо, нукоти барљастаи ташкил ва гузаронидани 

маъракањои интихоботї, тањияи стратегия ва тактикаи маъракаи 

интихоботї, технологияњои барои маъракањои интихоботї маъмулии 

гузаронидани онњо ва масъалаи идоракунии маъракањои интихоботї 

мањсуб меёбанд. 

Бахши асосии интихоботњо, муайянкунии муњтавои самаранокии 

сиёсии маъракањои муайяни интихоботї, яъне стратегияи сиёсї 

мебошад. Аксарияти мутахассисон бар ин назаранд, ки интихоби 

стратегия дар ягон њолат ихтиёрї буда наметавонад, он њатман аз 

ќолабњои воќеии мављудаи шуури оммавї маншаъ мегирад. Зимни 

гузаронидани маъракањои интихоботї тамоми масъалањои дар 

чањорчўбаи онњо њалшавандаро ё ба стратегия ё ба тактика нисбат 

медињанд.  

Дар маъракаи интихоботї зери мафњуми стратегия маќсади асосии 

он ва роњу усулњои ба даст овардани њадафњо зимни баргузории 

маъракаи сиёсї дар назар дошта мешавад. Мо чунин мењисобем, ки дар 

стратегия бояд маќсади асосии маъракаи сиёсї муайян карда шавад. 

Табиист, ки ба таври комилан аниќ ва дуруст гузоштани маќсади 

маърака ба тањияи барномаи мутобиќи татбиќи он мусоидат мекунад ва 

дарки эњтимолии мухталифро зимни тафсири он истисно менамояд. 

Муайян кардани маќсади асосии сиёсї, чун ќоида, вазифаи 

иштирокдорони сиёсї – супоришдињандагони маъракаи сиёсї мањсуб 

меёбад. Амалї намудани маќсадњо зимни баргузории маъракаи сиёсї 

вазифаи мудирони сиёсї мебошад. Дар ин маврид, пеш аз њама, 

                                                                                                                                                                                           
их особенности в Республике Таджикистан. – Душанбе: Ирфон, 2015; Бойматов А. Маркетинг. –
Худжанд, 2005. 
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ташаккул додани маќсадњои идоракунї наќши муассир доранд. Ин 

маќсадњо муайянсозии хоњишу талаботи интихобкунандагон нисбати ба 

амал омадани таѓйироту дигаргунињо ва барангезондани одамон, муайян 

кардани арзишњои онњо, муносибаташон ба иштирокчиёни маъракаи 

сиёсї, муайян кардани майлу хоњиши онњо барои мувофиќи манфиатњои 

роњбарони маъракаи сиёсї амал карданро дар назар доранд. Ба ибораи 

дигар, барои он ки ҳадафњои мудириятро ба шакл дарорем, љавоби аниќ 

ба саволи «ангезаи одамон бояд чї гуна бошад?» талаб карда мешавад, 

то ки онњо њатман он хатти рафторро интихоб кунанд, ки ба он 

иштирокчии раванди идоракунї манфиатдор мебошад. Инчунин, дар 

сохтори мураккаби раванди муосири сиёсї, дар марњилаи тањия 

намудани маќсадњои мудирият ба маркетшиноси сиёсї дар стартегияи 

маъракаи интихоботї муайян кардан ва ташаккул додани масъалањои 

асосии иљтимої-сиёсї, мушкилињои равоншиносї ва технологї, ки бояд 

дар рафти маърака њал карда шаванд, зарур аст. Сухан, масалан, дар 

бораи ангезањои мухталифи рафтори сиёсии гурўњњои гуногуни иљтимої-

касбии ањолї, дар бораи зарурати таъмини доираи зарурии амалњои 

сиёсии иштирокчиёни гуногуни сиёсї ва ѓ. меравад. Василаи асосии ба 

ангезаи рафтории иштирокчиёни пешнињодшавандаи маъракањои сиёсї 

таъсиррасон таъсири ба онњо нигаронидашудаи иттилоотї мањсуб 

меёбад. 

Дар адабиёти илмии мављуда ду самти таъсиррасонї ба ангезаи 

одамони ба маъракаи сиёсї воридшаванда људо карда мешавад. Самти 

якум – дар системањои шахсиятии онњо ташаккул додани сохторњои 

босамари шинохтї, яъне самтгирињои арзишї, арзёбї, водоркунї, 

ќолабњо, ќоидањоро дар назар дорад, ки бо манфиатњои роњбарони 

маъракаи интихоботї мувофиќат доранд. Самти дуюм, таѓйироти 

системањои дониш, боварњо ва муќаррароти шахсиятро дар назар 

надорад, балки маркетшиносони сиёсиро барои таъсир расондан ба 

раванди дарки фардии иттилоот ва тафсири њолатњои дар асоси он 

ташаккулёбанда равона месозад. Ин муњимияти махсуси кори пешакии 
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тањлилї, доир сохтани назарсанљињои иљтимої ва дигар навъњои 

абзорњои тањлилиро муайян мекунад. 1 

Бинобар ин, њадафњои мудирияти дар чањорчўбаи стратегияи 

маъракаи интихоботї пешнињодшуда, нишон медињанд, ки кадом 

ангезањо бояд ба одамон роњнамої кунанд, чї гуна нуќтаи назарњо, 

кадом љињатгирињои арзишї, ќоидањо дошта бошанд, то ки он 

амалњоеро иљро кунанд, ки онњоро ба пирўзї дар маъракаи сиёсї 

расонанд. Аз ин рў, таъсири иттилоотии ба интихобкунандагон 

равонакардашуда боиси ангезаи рафтории онњо мегардад. 

Истилоњоти мазкур бояд мавзўи марказии таъсиррасонии 

иртиботї, хатти асосии сужетї, гурўњњои асосии суроѓавии 

таъсиррасонии иттилоотиро инъикос намоянд. Унсури њатмии 

стратегияи маъракаи интихоботї муайян кардани самти асосии тими 

сиёсї ва умуман тамоми ситоди маъракаи интихоботї бо раќибони сиёсї 

ва иттифоќчиёни эњтимолї мебошад.  

Бояд ќайд кард, ки хатти људокунанда байни стратегия ва тактика 

аз бисёр љињатњо шартї мебошад. Муњаќќиќони рус Е.Малкин ва 

Е.Сучков чунин мењисобанд, ки «ба стратегия љузъи муњтавои маъракаи 

интихоботиро ва ба тактика – љузъи иртибототиро нисбат додан даркор 

аст. Ба ибораи дигар, стратегия ба саволњои зерин љавоб медињад: Ба 

интихобкунандагон бояд чӣ гуфт? Кадом иттилоотро ба онњо бояд 

пешнињод намуд, то ки онњо ба номзади (њизби) муносиб овоз дињанд. 

Тактика бошад, ба саволи – чї гуна гуфтан, дар кадом шакл, кадом њаљм 

ва кадом пайдарњамии замонї расондани иттилооти мавриди назар 

љавоб медињад. 2  Тањияи стратегия аз тањќиќоти вазъияти 

пешазинтихоботї, муайянсозии љобаљогузории ќуввањо шурӯъ мегардад 

ва бо муайян сохтани мавзўъњои ташвиќотии маъракаи сиёсї хотима 

меёбад. Тањияи тактика аз муайян кардани манзараи тактикии маърака 

(таќсимоти захирањо ба самтњо ва марњилањои он) оѓоз мегардад ва бо 

                                                           
1 Ниг.: Колесников В.Н., Семенов В.А. Политический менеджмент. – М.: Питер, 2013. - С. 227. 
2 Ниг.: Малкин Е., Сучков Е. Политические технологии. – М.: Русская панорама, 2004. - С. 60. 
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созмон додани наќша-љадвали муфассал ба охир мерасад.  

Муњиммияти стратегияи дурустро барои ѓалаба дар интихоботњо 

бањо додан хеле мушкил аст. Њоло он ки, ба назари мо, бо мурури замон 

муњиммият ва ањамияти стратегияи дуруст барои муваффаќона доир 

кардани маърака танњо афзоиш хоњад ёфт. Дар нињоят, тактика аз бисёр 

љињатњо техника ва њунар аст. Аксарияти њаракатњо ва усулњои тактикї 

кайњо боз маълуманд ва зиёд озмуда шудаанд. Стратегияро бошад, бо 

ягон хел маљмўи мањдуди усулњо ва техникањо коњиш додан номумкин 

аст. Ќоидањои умумї дар ин љо, албатта, вуљуд доранд, лекин онњо 

њамеша ба воситаи хусусиятњои ба маъракаи интихоботї хос зоњир 

мегарданд. Стратегияи маъракањои интихоботї мањз њамон соњаи 

технологияи сиёсї аст, ки то њадди аќал расмишуда мебошад.  

Стратегия на танњо соњаи аз њама мураккаб, балки соњаи аз њама 

мушкили технологї мебошад. Мањз дар бахши стратегия шумораи 

бештари иштибоњот сар мезананд. Илова бар ин, ѓалатњои стратегї 

махсусан хатарнок ва бесамар мебошанд. Хатоњои тактикї бошанд, 

боиси аз даст додани самаранокї мегарданд. Стратегияи нодуруст 

маъракаро на танњо бесамар мегардонад, балки дар аксар мавридњо, ба 

истилоњ, ба «худро парондан» оварда мерасонад: захирањои маъракаи 

интихоботї на барои ба даст овардан, балки ба аз даст додани овозњо 

шурӯъ мекунанд. Ва њар ќадаре ки тактикаи чунин маъракањо дурусттар 

созмон дода шуда бошад, њамон андоза зудтар натиљаи нињої ба даст 

меояд: комилан аз даст додани овозњо аз њисоби кўшишњои худї. 1 

Ќайд кардан зарур аст, ки на њама ваќт маърака бо дарназардошти 

ѓалаба гузаронида мешавад. Баъзан номзад танњо мехоњад, ба иборае 

«худро муаррифї намояд», бо маќсади муваффаќият дар интихоботи 

оянда, ба ќадри кофї дар назди интихобкунандагон маъруфият ба даст 

орад; баъзан вазифа гузошта мешавад, ки барои худ нуфузи муайяни 

сиёсї пайдо кунад; баъзан номзадро масдуд кардан ва овозњоро таќсим 

                                                           
1 Ниг.: Малкин Е., Сучков Е. Политические технологии. – М.: Русская панорама, 2004. - С. 61. 
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карда, ба гузаштани номзад-иттифоќчї ёрї додан истифода мешавад. 

Умуман, тавре ки мебинем, номзадњо маќсадњои гуногун дошта 

метавонанд. Дар ин маврид интихоботњои президентї дар Љумњурии 

Тољикистон намуна мебошанд. Дар рафти интихоботњои гузаштаи 

президентї дар солњои 2006 ва 2013 ягон нафар аз раќибони Президенти 

амалкунанда Эмомалї Рањмон, ки панљ нафар буданд ва Њизби аграрї, 

Њизби ислоњоти иќтисодї, Њизби сотсиалистї, Њизби демократї ва 

Њизби коммунистиро намояндагї мекарданд, ќобилияти бурдани 

муборизаи раќибона ва маќсади ѓалаба дар интихоботро надоштанд. 

Аммо баъди анљом ёфтани интихоботњо онњо ба вазифањои гуногун 

таъйин карда шуданд. 

Њамин тавр, гузоштани маќсади маъракаи интихоботї аксаран на 

танњо берун аз соњаи сиёсати љамъиятї аст, балки баъзан умуман берун 

аз сиёсат мебошад.  

Чун ќоида, дар њаёт татбиќ кардани стратегия хеле мушкилтар аз 

тањия кардани он аст. Њам рањбари ситоди маърака, њам номзад (њизб) 

њамеша зери фишори омилњои гуногуни беруна ва њар гуна «дўстон», 

«мутахассисон» ва «машваратдињандагон» ќарор доранд. Дар навбати 

аввал, бо ин сабаб тањрифи стратегия шурўъ мегардад: то њадди пурра 

вайрон шудан ё гузариши он ба як чизи камфоида. Барои њамин аз 

роњбари маърака њамеша садоќат ва иродаи мустањкам талаб карда 

мешавад, то ки аз маљро берун нашавад ва маъракаро дар самти 

стратегияи ќабулгардида нигоњ дорад. Мо муътаќидем, ки агар 

стратегияи дар коѓаз навишташуда мављуд набошад, маълум мегардад, 

ки стратегия умуман нест.  

Стратегияи маъракаи интихоботї сохтори ба ќадри кофї 

бузургњаљм ва мураккаб мебошад. Аммо он ҳамеша суолеро пеш меорад, 

ки ба он бояд посух дода шавад: чаро интихобкунандагон бояд мањз ба 

номзади мо ё њизби мо овоз дињанд? Агар шумо ба ин суол љавоб дода 

тавонед, маълум мегардад, ки шумо ягон асос, нуќтаи њисобе доред, ки 

ба он такя карда, стратегияи комилро шакл медињед. Вале, агар љавоби 
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кўтоњ, бе истилоњоти илмї надошта бошед, маълум мегардад, ки шумо 

маъракаро бе стратегия пеш бурда истодаед.  

Ба аќидаи мо, барои љавоб додан ба суоли асосї, њадди аќал, дар 

бораи ангезањое, ки интихобкунандагонро њангоми ба ин ё он номзад 

овоз додан рањнамої мекунанд, тасаввурот доштан зарур аст. Бинобар 

ин, муайянкунии асосњои ташаккулёбии стратегияи ҳар як маърака, аз 

рўйи моњияташ, амалиёти дутарафа мебошад. Аввал, модели муайяни 

интихобкунандагон интихоб карда мешавад; баъдан, дар чањорчўбаи 

модели додашуда стратегия ташаккул меёбад, яъне љавоб ба суоле, ки 

барои чї интихобкунандагон бояд тибќи хоњиши номзад (њизб) овоз 

дињанд. 

Тавре ќаблан зикр кардем, маљмўи тарзу усулњое мављуданд, ки 

тавассути онњо ба интихобкунандагон расондани муњтавои стратегии 

маъракаи интихоботиро ба таври нисбатан самаранок ба роњ мондан 

мумкин аст. Ба тарзи дигар, тактика ба саволи – чї тавр, дар кадом шакл 

ва кадом пайдарњамии замонї бояд то интихобкунандагон иттилооти 

пурмуњтаво расонда шавад, то ки онњо ба номзади (њизби) мувофиќ овоз 

дињанд, бояд љавоб дињад. Асоси тактикаро маљмўи усулњои хуб 

тањияшудае ташкил медињад, ки онњоро бояд њар як технологи касбї хуб 

донад. Бархўрди тимњои номзадњо ва њизбњои мухталиф дар рафти 

интихоботњо аз бисёр љињат муњорибаи њарбиро ба хотир меорад: зимни 

мављудияти шароитњои баробар (ё њадди аќал муќоисашаванда) 

«артише» ѓолиб меояд, ки тактикаи «љангиро» бењтар медонад. Бо 

вуљуди он ки чунин тактика маъмулан аз љињати назариявї ба њар ду 

тараф хуб маълум аст, дар амал яке аз онњо аз љињати тактикї бештар 

саводнок ва омода аст, аз ин сабаб ба сатњи баланди стандартисозии 

тактикї нигоњ накарда, амалан њар як маъракаи интихоботї ягон чизи 

наверо барои дар оянда мукаммал сохтани он пешнињод менамояд.  

Боз як фарќияти муњимми тактикаро аз стратегия ќайд кардан 

зарур аст. Тањияи стратегияи ҳар гуна маъракаи сиёсї, аз љумла 

интихоботї, вазифаи технологњои сиёсї (мудирони маъракаи 
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интихоботї) мебошад. Ба тањияи тактика бошад, одатан мутахассисони 

хориљї (рўзноманигорон, таблиѓотгарон, спичрайтерњо 

(маърӯзанависон), равоншиносон, љомеашиносон, рассомон, 

наворгирандагон ва ѓ.) љалб карда мешаванд. 

Дар тањќиќоти худ мо кӯшиш мекунем, ки мухтасаран оид ба 

тактика маълумот дињем, зеро, ба назари мо, њар шахси барои ташкили 

маъракањои интихоботї масъул бояд дар бораи он маълумот дошта 

бошад.  

Барои тањияи тактика мутахассис бояд њадди аќали мањорати 

анљом додани корњои зеринро дошта бошад: тањия карда тавонистани 

лоињаи маъракаи интихоботї ва созмон додани сохтори самараноки 

мудирияти маърака, аз љумла ташкили кор оид ба љалби мутахассисон; 

муайянсозии тарњи баргузории маърака: сохторикунонии маърака аз 

рўйи самтњо ва марњилањои замонї ва таќсимоти дурусти воситањо 

мувофиќи самтњо, марњилањо ва тадбирњои андешидашаванда; 

донистани маљмўи тадбирњои маъмулї ва бештар истифодашавандаи 

меъёрии маърака; оиди мушкилот ва хатоњои маъмулї, ки зимни доир 

сохтани маърака ба миён меоянд, огоњии комил доштан ва ќобилияти 

онњоро бартараф карда тавонистан доштан.  

Дар воќеъ, сохтани тактикаи маърака, дар навбати аввал, маънои 

самаранок таќсим кардани манбаъњо дар байни унсурњои он (самтњои 

маърака) ва аз рўйи ваќтро (марњилањои маърака) дар назар дорад. 

Асоси чунин таќсимот, одатан аз манзараи маърака бармеояд, ки инњоро 

дар бар мегирад: таќсим кардани маърака ба як ќатор самтњои нисбатан 

мустаќил; муайян кардани самти бештар афзалиятнок, ки дар он бояд 

ќисми бештари кўшишњо ва манбаъњо мутамарказ карда шаванд; муайян 

кардани якчанд (маъмулан, на бештар аз ду-се) чорабинињои асосии 

маърака, ки гузарониданашон бояд татбиќи муќаррароти онро таъмин 

кунад; муайянсозии марњилањои маърака. 

Манзараи тактикї ба се омил вобаста аст: миќёси маърака ва 

хусусияти њавза; стратегияи маърака; њаљм ва хусусияти манбаъњо, ки 
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номзад (њизб) дар ихтиёр дорад. 

Баъдан, муайян кардани самти кор дар маъракаи интихоботї зарур 

аст. Таќсим кардани маърака ба њашт самти стандартї бештар ба маќсад 

мувоќи аст: ду базавї, ки дар чањорчўбаи онњо таъсири мустаќим ба 

интихобкунандагон амалї карда мешавад ва шаш таъминкунанда. Ин 

усули нисбатан бештар истифодашаванда ва дар амалия таљрибашуда 

мебошад.  

Ба самти базавї тааллуќ доранд: самти ташкилї-оммавї (сањрої): 

таъсири бевосита ба интихобкунандагон тавассути робитањои мустаќим 

бо номзад, тими вай ва алгоритмњои вай; ташвиќотї-таблиѓотї: таъсири 

бавосита ба интихобкунандагон тавассути ВАО, таблиѓоти беруна ва 

маводњои ташвиќотї.  

Ба самтњои таъминкунанда тааллуќ доранд: таъминоти иттилоотї-

тањлилї; робита бо ташкилотњои беруна (давлатї, тиљоратї ва 

љамъиятї); таъминоти њуќуќї; таъминоти техникї; таъминоти молиявї; 

тарњрезї ва идоракунии маъракаи интихоботї. 

Умуман, наќшањои мухталифи сохторикунонии маъракаро 

андешидан мумкин аст, лекин онро бояд дар назар дошт, ки намунаи 

интихобшуда бояд дорои ќобилияти корї бошад ва минбаъд ба он такя 

карда шавад ва танњо маљмўи дар боло зикршудаи он дар амал 

универсалї буда, на аз миќёси маърака, на аз манбаъњои он, на аз 

омилњои дигари беруна вобаста нест. То ин ё он дараља ба кор андохтани 

њар яке аз самтњои номбаршуда дар дилхоњ маърака зарур аст.1 

Мавриди зикр аст, ки тадбирњои асосии дар маъракањои 

интихоботї андешидашавандаро шартан ба се гурўњ таќсим кардан 

мумкин аст: тадбирњои асосї, ки барои гузаронидани ташвиќоти амиќи 

интихобкунандагон ва дар зењни онњо ташаккул додани образи мусбии 

номзад (њизб) имконият медињанд; тадбирњои дастгирикунанда, ки сатњи 

кофии заминаи иттилоотї дар бораи номзад (њизб)-ро ташаккул 

медињанд; тадбирњои таъминкунанда (љомеашиносї, дастгирии њуќуќї 

                                                           
1 Ниг.: Малкин Е., Сучков Е. Политические технологии. – М.: Русская панорама, 2014. – С.182-183. 
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ва ѓ.), ки хусусияти ташвиќотї надоранд, лекин доирсозии дурусти 

тадбирњои ду гурўњи аввалро таъмин мекунанд.  

Ба ибораи дигар, тадбирњои асосї ба даст овардани овозњоро 

таъмин мекунанд, тадбирњои дастгирикунанда бошанд, вазъи мувофиќро 

барои ба даст овардани овозњо созмон медињанд ва овозњои аллакай 

бадастомадаро нигоњ медоранд. Пӯшида нест, ки чунин таќсимот 

комилан шартї аст: тадбирњои асосї низ ба нигоњдории овозњои 

бадастомада мусоидат мекунад, аммо тадбирњои дастгирикунанда 

овозњоро на танњо нигоњ медоранд, балки илова њам мекунанд. Вале бояд 

гуфт, ки њамаи ин ба осонї ба даст намеояд.  

Ба даст овардани маќсадњои сиёсї њамеша кўшишњои 

дастаљамъонаро талаб мекунад. Дар танњої амал кардан, дар маъракаи 

интихоботї ба даст овардани муваффаќият ва дар фазои сиёсї таъмин 

кардани мавќеи сарварї ѓайриимкон мегардад. Барои њамин, ба сифати 

иштирокчиёни мудирияти маъракаи интихоботии номзад ва њизби сиёсї, 

њамеша гурўњњои муташаккил дар шакли ситоди интихоботї амал 

мекунанд. Хусусияти онњо аз он иборат аст, ки барои њалли вазифањои 

сиёсии муайян созмон дода мешаванд.  

Амалан, дар њар як «роњбарият оид ба интихоботњо» њисобот ё 

варианти дигари наќшаи ситод пешнињод мегардад. Баъди он, маъмулан, 

асоснок карда мешавад, ки мањз наќшаи мазкур аз њама дуруст ва ба 

маќсад мувофиќ мебошад, номзад бо доштани чунин ситод њатман дар 

маърака пирўз мегардад, лекин њар гуна аќибнишинї аз он, оќибатњои 

дањшатбор меорад. Њамаи ин, албатта, нодуруст аст. Наќшаи умумии 

барои њама гуна маърака яксону мувофиќи ситодњо вуљуд надорад. Шакл 

ва моњияти он, дар навбати аввал, аз миќёси маърака (љумњуриявї, 

вилоятї, ноњиявї), инчунин аз манбаъњои номзад, аз љумла кадрї, 

таъминоти молиявї ва аз стратегия ва тактикаи маърака вобаста 

мебошанд.  

Пас, тавсияи умумиро оид ба сохтори мушаххаси ситодњо тањия 

мекунем. Асоси њар гуна сохтори коромадро наќшаи умумии вазифавї – 
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лоињавии такмилдодашудаи мувофиќ бо маъракаи интихоботии 

додашуда, ки аз тарафи номзад дар якљоягї бо мудир, маркетшинос ва 

мутахассисони дигар тартиб дода шудааст, ташкил медињад. Аз њама 

асосї дар кори ситод ба таври ќатъї риоя кардани талаботи зерин аст: 

барои њалли њар як вазифа бояд ин ё он бахши сохтори ситод мушаххас 

љавоб дињад (зимнан, як зерсохтор метавонад њамзамон чанд вазифаро 

иљро кунад) ва роњ надодан ба такрори вазифањо: њалли ягон вазифа ба 

дўши ду ва ё зиёда бахшњои сохторї гузошта шуда наметавонад. Њар як 

бахш вазифањо ва уњдадорињои худро бояд ба таври аниќ донад ва иљро 

намояд.  

Дар маъракаи интихоботї аксаран се мафњуми ба њам наздик, 

лекин аз њамдигар тафовутдоштаро фарќ намекунанд: маркетинг 

(маркетинги сиёсї), таблиѓот ва PR. Аз ин сабаб доир кардани маъракаи 

интихоботиро «PR»-и сиёсї меноманд. Дар асл бошад, маркетинг давраи 

пурраи пешнињоди мањсулотро дар назар дорад, ки аз тањќиќоти 

талаботи бозор оѓоз гардида, бо фурўши мол анљом меёбад. Таблиѓот 

бошад, танњо яке аз унсурњои асосии маркетинг аст, лекин PR – ќисми 

таркибии (навъи махсус) таблиѓот аст. Њамин тавр, гузаронидани 

маъракањои интихоботї, ба эњтимоли зиёд, «маркетинги сиёсї» аст, на 

ин ки «PR- и сиёсї».1 

Аз нуќтаи назари техникї, масъалаи оѓоз кардани маъракаи 

интихоботї комилан муњим аст. Агар дар самти њуќуќї ягон мушкиле 

нест - дар ин хусус ќонун вуљуд дорад, лекин аз нуќтаи назари амалї 

маъракаи интихоботї дар дилхоњ ваќт шурўъ шуда метавонад. Бењуда 

нест, ки дар байни сиёсатмадорон ва технологњои сиёсї маќол дар бораи 

он, ки маъракаи интихоботї дар рўзи дигари љамъбасти натиљањои 

интихоботи гузашта сар мешавад, маъмул аст. 

Лекин дар аксарияти тањќиќот ва маводњои таълимии нашршуда 

оѓози маъракаи интихоботиро аз лањзаи эълон гардидани санаи 

баргузории интихоботњо њисоб мекунанд, ки мо низ мањз њамин 

                                                           
1 Малкин Е., Сучков Е. Политические технологии. – М.: Русская панорама, 2014. – С.215-216. 
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мавќеъро дастгирї менамоем.  

 Асоси моддї ва технологии маъракаи интихоботї воситањо ва 

манбањои асосї ва иловагии он њисобида мешаванд. 

Ба воситањо ва манбаъњои асосї – номзад, тим, ваќт ва маблаѓњои 

пулї нисбат дода мешаванд. 

Аќидањои дигар низ нисбати наќши муќоисавии њар яке аз ин 

захирањои маъракаи интихоботї мављуданд.  

Дар вобастагї ба ин, таљрибаи кишварњои хориљї низ оид ба 

интихоботњо ќобили таваљљуњ аст. Технологи сиёсии дар љањон маъруф 

Ж. Сегела, ки якчанд президентњои кишварњои аврупоиро ба сари ќудрат 

овардааст, даҳ усулеро тањия намудааст, ки ѓалабаро дар интихобот 

таъмин мекунанд. Аз назари мо, ин даҳ усул, арзиши онро дорад, ки 

пурра баррасї карда шаванд:1 

1. На ба њизб, балки ба одам овоз медињанд. Ин маънои онро 

надорад, ки бе њизб интихоб шудан мумкин бошад, лекин ќуввањои он 

бояд дар сояи сарвар монда тавонанд. Интихобкунанда хоњиши зиёд 

дорад, ки орзуњо ва интизорињои худро бо як одами алоњида, ки аз 

дигарон афзалияти бештар дорад, пайванд созад.  

2. На ба идеология, балки ба идея овоз медињанд. Ин маънои онро 

надорад, ки дар ифодаи иродаи худ одамон њам њамчун чапгаро ва њам 

њамчун ростгаро якљониба мешуда бошанд. Ин мафњумњо беарзиш 

гардидаанд, барои он ки ба идея ва хаёлоти нињоят гуногун хизмат 

кардаанд. Интихобро аллакай на платформаи номзад, балки тасаввуроти 

вай дар бораи кишвар, ки бо он шумо розї мешавед ё не, муайян 

мекунад.  

3. На ба гузашта, балки ба оянда овоз медињанд. Интихобкунанда 

на хотира дорад, на ќадрдонї. Танњо ояндае, ки шумо ба вай ваъда 

медињед, дар якљоягї бо эътимод, ки вай ба шумо дорад, дар њаќиќат 

ањамият доранд.  

4. На ба воќеияти маъмулї, балки ба намоиши спектакли овоз 

                                                           
1 Ниг.: Колесников В.Н., Семёнов В.А. Политический менеджмент. – М.: Питер, 2013. – С.235. 
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медињанд. Ҳар гуна интихобот ин сањнасозї мебошад. Онеро интихоб 

мекунанд, ки ба мардум аз худ як пораи таърихеро наќл мекунад, ки дар 

њамон лањза мардум њамонро шунидан мехоњад.  

5. На ба номзад, балки ба худ овоз медињанд. Ба номзадњои 

љанганда писанд аст ё не, аммо интихоботњо бештар нисбат ба 

сиёсатшиносї ба соњаи равоншиносї тааллуќ доранд. Санъат аз он 

иборат аст, аудиторияи худро амиќтар эњсос карда тавонед ва донед, ки 

кай ва чї тавр идеяњои худро ба он баён кардан даркор аст. Хўљаини 

бозї он нафарест, ки аз як гурўњ ба гурўњи дигар гузашта, ба ормонњои 

њар як нафар љавоб медињад.  

6. На ба таќаллуб, балки ба њаќиќат овоз медињанд. Телевизион 

њамчун воситаи ошкоркунандаи фиреб ё заррабини калонкунанда аст, ки 

њилагарї ва лофзанї кардан намемонад. Фарќ накардани муошират ва 

идоракунии маќсаднок маънои фавран аз худ рафтанро дорад. Барои 

њамин ягон чиз аз воќеї будан бењтар нест, њатто агар он нохушоянд ба 

назар расад. 

7. Ба маќсади аниќ овоз медињанд, на ин ки ба њаќиќатњои 

маъмулї. Овозро дар интихобот ба роњхати умедбахш муќоиса кардан 

мумкин аст. Одамон кўшиш мекунанд, ки онро бар ивази ягон чизи 

ѓайриодї дињанд, дар баробари ин њељ гоњ аз њаёти рўзмарра фаромўш 

намекунанд. Ҳар ваъда бояд ба орзу кардан маљбур кунад, аммо ин 

орзуњо бояд то њадди имкон бо кафолатњои бузург асоснок шуда бошанд.  

8. На ба арзишњои дурўѓин, балки ба арзишњои воќеї овоз 

медињанд. Дилхоњ нафаре, ки ба худтаблиѓкунї машѓул мешавад, дар 

сархати он ќарор мегирад. Тафовут байни «ситора» ва шахси маъруф дар 

он ифода меёбад, ки якумаш дар худ арзишро ифода мекунад, дуюмаш 

бошад, вазифаро. 

9. На ба номзади ѓайрифаъол, балки ба номзади фаъол овоз 

медињанд. Ягон нафар дар ягон замон бе иштирок дар маъракаи 

интихоботї дар он ѓолиб наомадааст.  

10. На ба бетолеъ, балки ба шахси ѓолиб овоз медињанд. Энергия 
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дар дилхоњ интихобот унсури асосї боќї мемонад. Горбачев дар зери 

маккорию бепарвоии Елтсин, ки ба болои танки худ љањида баромад ва 

демократияро бо як њамла гирифт, ба чангу ѓубор табдил ёфт.  

Мо тањлили пурраи масъалаи манбаъњои маъракаи интихоботиро 

вазифа ќарор надодаем, лекин чунин мењисобем, ки аз нуќтаи назари 

маркетинги сиёсї, хотирнишон кардани баъзе хусусиятњои хосси кор бо 

тими интихоботї махсусан муњим мебошад, зеро аз онњо бевосита 

муваффаќияти маъракаи интихоботї ва дилхоњ маъракаи сиёсї 

вобастагї дорад.  

Тими номзадњо аз њисоби манбаъњои гуногун ташкил дода 

мешаванд. Агар номзад яке аз њизбњои сиёсии дар њавза сохтордоштаро 

намояндагї кунад, он гоњ ин сохторњо, албатта, худ ба худ зери итоати 

вай ќарор мегиранд. Сохтори њизбии инкишофёфта ва таљрибаи 

коридошта варианти ивазнашавандаи тим мебошад.  

Дар амал, аксар ваќт тим аз њисоби хешу табор ва атрофиёни 

наздик ё дар заминаи ин ё он сохторњои давлатї, истењсолї, тиљоратї ё 

љамъиятї (ба истилоњ ташкилотњои базавии маъракаи интихоботї), ки 

номзад бо онњо бо ягон василае иртибот дорад, ташкил дода мешавад.  

Дар зарурат тимро аз берун њам киро кардан мумкин аст, агар 

номзад имконияти кофї дошта бошад. Мо на ситоди интихоботї, балки 

тими дорои ќобилият оид ба гузаронидани иќдомњои оммавии ташвиќот 

дар байни интихобкунандагонро дар назар дорем.  

Ба њамагон маълум аст, ки тими номзад (њизб) имконоти ба ягон 

чиз ивазнашаванда барои ташкили кори бевосита бо 

интихобкунандагонро (самти ташкилии оммавї ё сањроии маъракаи 

интихоботї) доро мебошад. Мањз дар ин ќисмат афзалияти тактикии 

номзадњои њизбї бар раќибони бењизбии онњо бояд зуњур ёбанд. Зиёда аз 

ин, њизб – варианти ягонаи тим аст, ки дар аксар мавридњо камбудињои 

номзадро аз њама љињат љуброн мекунад: ба вай симои мусбии худро 

медињад, дар ихтиёри ў таљрибаи худ ва њама намуди манбаъњои 

иловагиро мегузорад ва њатто ќисман норасоии ирода ба ѓалабаро пурра 
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мекунад.  

Бинобар ин, дар байни тамоми усулњои имконпазири 

ташаккулёбии тим, ба назари мо, такя кардан ба сохторњои сиёсї, ки 

њамаи нозукињои кор бо одамонро медонанд, амали оќилона мебошад. 

Сохторњои њизбї, љамъиятї-сиёсї ду афзалияти усулии тактикї доранд: 

якум, мањз дар атрофи онњо фаъолони ботаљрибаи дорои таљриба ва 

касбияти ташвиќотї љамъ меоянд. Дуюм, фаъолони чунин сохторњо 

њадди аксар ба ба даст овардани мансабњои сиёсї самт гирифтаанд ва аз 

ин сабаб њангоми интихоботњо бештар дуруст ва самаранок амал 

мекунанд. Барои муќоиса чунин усули пањнгардидаи ташкилдињии тимро 

баррасї кардан мумкин аст, мисли такя кардан бар ташкилотњои 

заминавї (корпоративї, сохторњои шабакавї, љомеањои касбї ва ѓ.).  

Гуфтањои болоро љамъбаст карда, мо маъракаи интихоботї – 

ќисми људонашавандаи њаёти сиёсии љомеаи муосирро бо бозори шарќї 

муќоиса карда метавонем, ки дар он њадаф майдони сиёсии љумњурї, 

иштирокдорон бошанд – давлат ва бозингарон дар симои њизбњои сиёсї, 

иттињодияњои љамъиятї, номзадњо ва интихобкунандагон 

баромадкунанда мањсуб меёбанд. 

 Нињоди давлатї дар симои Комиссияи марказии интихоботї 

(КМИ), ки мутобиќи ќонунгузории интихоботї ташкил меёбад ва ба 

ягон шохаи асосии њокимият (ќонунбарор, иљроия ва судї) тааллуќ 

надорад, гузаронидани интихоботњо ба нињодњои њокимияти давлатиро 

дар тамоми сатњњо ташкил менамояд. Он њудудњоеро, ки дар он љо 

интихоботњо мегузаранд, санаи баргузории интихоботњо, муњлати 

баргузорї, инчунин тартиби пешбарї ва баќайдгирии номзадњо, 

баќайдгирии интихобкунандагон, ташкил додани њавзањо, минтаќањо ва 

нуќтањои интихоботї барои овоздињї, инчунин ба роњ мондани раванди 

ташвиќоти пешазинтихоботї, љамъбасти натиљањо, њисоби овозњо ва 

таќсими маъмуриятњоро муайян мекунад. КМИ њуќуќи назорати рафти 

маърака ва вокуниш ба ќонунвайронкунињои эњтимолиро дорад.  

Иштирокчиёни дигар – њизбњои сиёсї, иттињодияњои љамъиятї ва 
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номзадњо мањсулоти худро ба «фурўш» мебароранд. Њар кадоме аз онњо 

кўшиш мекунад, мањсулоташро тавре пешнињод намояд, ки он дар ин 

бозори хос раќобатпазир бошад, дар њоле ки аз тамоми абзорњои 

имконпазир (технологияњои сиёсї) истифода мекунанд, то харидор 

(интихобкунанда) мањз мањсулоти онњоро харидорї кунад. Онњо 

маклерњоро даъват мекунанд (киро мекунанд), хабарнигорону 

таблиѓотчиёнро (ВАО, реклама) истифода мебаранд, то ки имиљи 

мањсулоти худро боло бардоранд. Дар ин љо сухани охир аз харидор 

(интихобкунанда) аст, ки вобаста ба салиќа ва афзалиятњояш, супоришњо 

ва машваратњо, манфиат барои худ ва тавре ки ба назари ў мерасад, ба 

љомеа, баъзан ба сахтї мегирад ва баъзан дар њоли њаракат мањсулотро 

мехарад (овози худро медињад). Чи тавре ки дар бозор харидорон 

гуногунанд, дар интихоботњо њам интихобкунандагон њамон гунаанд. 

Фурўшандагони гуногун дар бозор кадом фарќиятњои сифатї дошта 

бошанд, номзадњо ва намояндагони њизбї њамон гуна аз рўйи ќобилият, 

аќл мухталифанд. Лекин њамаи онњоро як чиз муттањид мекунад – 

хоњиши мањсулоти худро фурўхтан ва мањсулоти арзандаро харидорї 

кардан.  

Дар бораи он ки дар муборизаи раќибона чї тавр мањсулоти худро 

муваффаќона «фурўхтан» мумкин аст, сухан дар ќисматњои минбаъдаи 

ин боб меравад.  

Зимнан, таърифи маркетинги сиёсї дар маъракаи интихоботї 

њамчун фаъолият оид ба идоракунии раванди омўзиш ва оянданигарии 

талабот ба «мањсулот»-и сиёсї, созмон додани навъњои нави он дар 

мутобиќат бо талаботњо ва интизорињои бозори сиёсї, боло рафтани 

љолибият ва пешрафти муваффаќонаи «мањсулот»-и сиёсии мавриди ниёз 

дар фазои интихоботї, бо истифода аз технологияњои мутобиќ ва 

самараноки сиёсї –интихоботї, пешнињод карда шудааст. Дар баробари 

ин, хусусиятњои маркетинги сиёсї дар маъракаи интихоботї дар 

Љумњурии Тољикистон нишон дода шудаанд, ки мутобиќшавии заифи он 

ба шароитњои иљтимоию сиёсї њам дар марказ ва њам дар минтаќањо, 
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доираи мањдуди технологияњои истифодашавандаи сиёсї-маркетингї 

дар шароити рушд наёфтани љомеаи шањрвандї, фарњанги пасти 

шањрвандї ва сиёсї, маркетинги сиёсиро камсамар мекунанд. 
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3.2. ТАНЗИМНАМОИИ ДАВЛАТЇ ДАР РАФТИ  

МАЪРАКАИ ИНТИХОБОТЇ  

 

Ќайд кардан бамаврид аст, ки мудирияти сиёсї раванди 

таъсиррасонии яккарата ба объекти идоракунї набуда, балки маљмўи 

амалњои муташаккилона, ќадамњо, тасмимњои барои ба даст овардани 

маќсадњои сиёсии гузошташуда мебошад. Зери мафњуми маъракаи сиёсї 

(интихоботї) системаи тадбирњо ва амалњои пайдарњами маќсаднок, ки 

барои ба даст овардани маќсадњои муайяни сиёсї аз тарафи 

иштирокчиён амалї карда мешаванд, дар назар дошта мешавад.  

Шубњае нест, ки барои ба даст овардани ин маќсадњо маъракаи 

интихоботиро идора кардан, яъне ба наќша гирифтан ва андешидани 

маљмўи тадбирњо ва амалњо, назорати равиш ва сифати татбиќи онњо, 

ангеза додани иштирокчиёни маърака ба амалњои њадафмандона зарур 

мебошад. Ба ибораи дигар, идоракунии маъракаи интихоботї раванди 

идора кардани тамоми маљмўи тадбирњо ва амалњое мебошад, ки аз 

љониби иштирокчиёни сиёсат барои ба даст овардани маќсадњои 

муайяни сиёсї истифода мешаванд. 1  Раванди интихоботї ќисми 

људонашавандаи њаёти сиёсии љомеаи муосир мебошад. Он шакли 

нињодинашудаи муборизаи раќобатноки неруњои сиёсиро дар шароити 

демократия ифода мекунад, бо ёрии он интихоби даъвогарон ба 

вазифањои давлатї амалї карда мешавад. Ѓайр аз ин, интихоботњо дар 

афкори умум тасаввурот дар бораи мављудияти имконияти 

таъсиргузории шањрвандон ба њайати шахсии нињодњои давлатиро њосил 

карда, имконият медињанд, то машрўияти њокимияти давлатї дастгирї 

ёбад. Ањамияти бузурги раванди интихоботї барои дастгирї кардани 

суботи системаи сиёсї онро ба объекти муњимми танзимкунандаи 

таъсиррасон аз тарафи давлат мубаддал мегардонад, ки барои истифода 

кардани иќтидори нуфузи худ барои ба ин раванд додани чунин шакли 

                                                           
1 Ниг.: Володенко С.В. Управление современными политическими кампаниями. –М., 2012. – С.48. 
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инкишоф, ки меросї набудани њокимияти давлатиро кафолат медода 

бошад, шароит фароњам меорад. 

Механизми асосии танзими давлатии раванди интихоботї њуќуќи 

истисноии давлат ба созмон додани тартиботи меъёрии муайянкунандаи 

ќоида ва тартиби рафтори иштирокчиёни раванди интихоботї мебошад. 

Созмон додани чунин тартиботи меъёрї таърифи ибтидоии усулњои 

асосии ташкили равандњои интихоботї дар мувофиќат бо љињатњои 

арзишии интихобшударо дар назар дорад. Дар кишварњои демократї, аз 

љумла дар Љумњурии Тољикстон низ, чунин усулњои бунёдї чорто 

мебошанд: умумихалќї будани њуќуќи интихоботї, баробарии њуќуќи 

интихоботї, хусусияти бевосита доштани интихоботњо, овоздињии 

пинњонї. Ин усулњо, бо сабаби муњиммияти хосси худ дар 

конститутсияњои кишварњо ё дар ќонунњои конститутсионї дарљ карда 

мешаванд. Умумихалќї будани њуќуќи интихоботї маънои онро дорад, 

ки:1 

– њамаи шањрвандон, новобаста аз љинс, мансубияти нажодї, 

миллї, синфї ё мансубияти ихтисосї, забон, сатњи даромад, боигарї, 

маълумотнокї, дин ё эътиќоди сиёсї, њуќуќи фаъол (ба сифати 

интихобкунанда) ё ѓайрифаъол (ба сифати номзад) барои иштирок дар 

интихоботњоро доранд. Умумихалќї будан танњо бо шумораи ками 

имконот мањдуд карда мешавад, яъне шароитњои роњ додани 

шањрвандон барои иштирок дар интихоботњо. Мањдудияти синнусолї ба 

шањрвандони давлат иштирок дар интихоботњоро танњо аз синни муайян 

иљозат медињад, тибќи ќоида баъди ба камолот расидан синни номзадњо 

бояд каме бештар бошад. Мањдудияти ѓайри ќобили фаъолият њуќуќи 

интихоботии беморњои равониро мањдуд мекунад, ки бояд бо ќарори суд 

тасдиќ карда шавад. Мањдудияти маънавї њуќуќи интихоботии шахсони 

дар муассисањои ислоњї ва мањрум аз озодї бударо мањдуд ё ќатъ 

мекунад. Инчунин, мањдудияти иќоматї ба таври васеъ пањн шудааст, ки 

                                                           
1  Ниг.: Қонуни конститутсионии Ҷумҳурии Тоҷикистон «Дар бораи интихоботи Маҷлиси Олии 

Ҷумҳурии Тоҷикистон». – Душанбе, 1999. - С.67-69. 
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ба сифати шарти роњ додан ба интихобот муњлати муайяни истиќомат 

дар макони додашуда ё кишвар амал мекунад.  

Масалан, мувофиќи Ќонуни конститутсионии Љумњурии 

Тољикистон, Президент метавонад он шањрванди Љумњурии Тољикистон 

интихоб гардад, ки синнаш на камтар аз 30 сол ва дар давоми 10 соли 

охир дар Тољикистон истиќомат карда бошад.1 

 Њуќуќи баробари интихоботї маънои онро дорад, ки њар як 

интихобкунанда танњо як овоз дорад. Баробарии њуќуќњои интихоботї 

баробарии таќрибии њавзањои интихоботиро дар назар дорад ва барои 

он зарур аст, ки овозњои интихобкунандагон зимни интихоби президент, 

вакил таќрибан ќурби якхела дошта бошанд, аммо амалан зимни 

ташкили њавзањо ва минтаќањои интихоботї баъзе њолатњои баромадан 

аз доираи ин шарт роњ дода мешавад.  

 Хосияти бевоситагии интихоботњо маънои онро дорад, ки 

интихобкунанда бевосита дар бораи номзади аниќ ба вазифаи интихобї 

тасмим мегирад, ба шахси муайян овоз медињад. Дар байни 

интихобкунандагон ва номзадњо ягон хел сатњи сохтории бевосита 

муайянкунандаи њайати вазифавии вакилон мављуд нест.  

 Овоздињии пинњонї маънои онро дорад, ки тасмими 

интихобкунанда набояд ба касе маълум бошад. Ин усул танњо нисбат ба 

њуќуќи интихоботии ѓайрифаъол татбиќ мегардад. Амалан, сирри 

интихоботњо бо тартиби пўшидаи овоздињї, мављуд будани утоќњои 

махсус барои овоздињї, шакли меъёрї, якхела будани вараќањои 

овоздињї, муњр доштани ќуттињои овоздињї, љазои сахт барои вайрон 

кардани сирри интихоботї ва ѓ. таъмин карда мешавад. Хосияти 

конститутсионии ин усулњо ба ањамияти махсуси онњо ишора мекунад, 

онњо наметавонанд бо неруњои сиёсии баќудратрасида ихтиёрї бе аз нав 

дида баромадани мазмуни ќонуни асосї, таѓйир дода шаванд. Лекин  

имконияти аз нав баррасї кардан ва таѓйир додани сохти нињодии фазои 

                                                           
1 Ниг.: Қонуни конститутсионии Ҷумҳурии Тоҷикистон «Дар бораи интихоботи Президенти Ҷумҳурии 

Тоҷикистон», №1043. – Душанбе, 2006. - С. 33. 
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интихоботї бо маќсади дарёфт механизмњои дурусти дастрас кардани 

арзишњои олии демократї, аз љониби неруњои сиёсї муњим арзёбї 

мегардад.  

Таљрибаи сиёсии мављудбуда ду навъи асосии системањои 

интихоботиро медонад – мажоритарї ва пропортсионалї. Бояд ќайд 

кард, ки механизми њуќуќии танзими давлатї дар фазои интихоботї 

ќонунигардонии њар гуна таѓйиротро дар системаи интихоботї дар назар 

дорад, ки дар навбати худ, аз љойгиршавии ќуввањо дар нињоди 

ќонунбарори кишвар вобаста аст. Агар дар парламенти кишвар њизбњое 

афзалият дошта бошанд, ки онњоро умуман тартиботи меъёрии 

муќарраршуда ќонеъ созад, онњо, чун ќоида, барои ворид сохтани 

таѓйироту иловањо дар ќонунгузории интихоботї кўшиш намекунанд.  

Масалан, сабаби асосии устувории системаи интихоботии амрикої 

аз он иборат аст, ки ду њизби асосї (љумњурихоњон ва демократњо) кайњо 

боз ба шакли ташкили раванди интихоботии дар кишвар мављудбуда 

мутобиќ гардидаанд. Бинобар ин, овозњои ташкилотњои хурди сиёсї, ки 

як ќатор усулњои системаи интихоботии амрикоиро мавриди шубња 

ќарор додаанд, ягон хел наќш намебозанд.  

Дар Британияи Кабир низ системаи интихоботї ба таври назаррас 

навсозї нашудааст, њарчанд тартиботи меъёрии муќарраргардида ба 

њизбњои бузург ва хурд шароити баробари муборизаро кафолат медињад. 

Масалан, њизбњои пешбари Британияи Кабир, зимни гузарондани 

маъракаи ташвиќотї дар ВАО аз мавќеи имтиёзнок истифода мекунанд.1 

Таљриба нишон медињад, ки дар љомеањое, ки системаи њизбї 

созмон наёфтааст, бозингарони майдони интихоботї дар њар як даври 

интихоботї иваз мешаванд, дар неруњои њукмрони сиёсї хоњиши 

истифода кардани механизми њуќуќї барои мустањкамсозии мавќеъњои 

худ пайдо мешавад, ки метавонад шароити фишороварро барои 

иштирокчиёни раванди интихоботї созмон дињад. Арсаи интихоботии 

                                                           
1 Ниг.: Общая характеристика основ избирательного законодательства Великобритании. URL: http:// 
www.cmdp-kvozum.org/demokratic-process/602. 
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Љумњурии Тољикистон ба ин мисол шуда метавонад, ки пеш аз њар як 

интихоботи навбатї ба Маљлиси Олии Љумњурии Тољикистон њизбњои 

хурд дар мавриди зарурати ворид кардани таѓйирот ба ќонунгузории 

интихоботї оид ба њатман шомил кардани намояндагони њизбњои сиёсии 

дар интихобот ширкаткунанда ба њайати комиссияњои њавзавї шўру 

ѓавѓо мебардоранд.  

Дар асоси ќонунњо, танзими давлатї танзими љузъиётии меъёрии 

раванди интихоботиро дар њама даврањои раванди интихоботии 

бароњмондашуда пешбинї мекунад: таъйини санаи интихоботњо ва 

муњлати доир сохтани маъракаи пешазинтихоботї; баќайдгирии 

номзадњо, ташкили њавзањои интихоботї ва ташкили минтаќањои 

интихоботї ва нуќтањои овоздињї; пешбарии номзадњо; ташвиќоти 

пешазинтихоботї; овоздињї; њисоб кардани овозњо ва таќсимоти 

вазифаву љойњо.  

Танзими давлатии раванди интихоботиро ба таври зерин тасвир 

кардан мумкин аст: 

 

Расми 5. Танзими давлатии раванди интихоботї.1 

Аз љадвал ба назар мерасад, ки ба ѓайр аз механизмњои њуќуќї 

давлат дар идоракунї ба раванди интихоботї аз маъмурияти давлатї 

                                                           
1 Ниг.: Пушкарева Г.В. Политический менеджмент. – М.: «Юрайт», 2014. - С. 67. 
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њамчун механизми иштироки бевосита дар ташкили равандњои бо 

ќонунгузорї пешбинишуда истифода мекунад, аз љумла дар масъалањои 

ташкили баќайдгирии номзадњо, инчунин равандњои овоздињї ва 

њисобкунии овозњо, масъалањои назорат аз болои аз тарафи 

иштирокчиёни раванди интихобот риоя шудани талаботи ќонун дар 

бораи ќоидањои ташвиќот ва маблаѓгузории маъракаи 

пешазинтихоботї. 

Барои њалли ин масъалањо ва бевосита идора кардани раванди 

интихоботї дар њар як кишвар Комиссияи марказии интихоботї ташкил 

карда мешавад. Дар Тољикистон Комиссияи марказї оид ба интихоботњо 

ва доир кардани референдумњои Љумњурии Тољикистон (КМИР) дар 

њайати 15 нафар ташкил дода шудааст. Комиссияи марказии интихоботї 

доимо амал мекунад, муњлати ваколати он панљ сол аст.1 

Натиљаро љамъбаст карда, ќайд кардан бамаврид аст, ки 

танзимкунии давлатии яке аз равандњои сиёсї метавонад таъсири амиќи 

бевосита ба дигарон расонад. Њамин тавр, њанўз сиёсатшиноси 

фаронсавї М. Дюверже ба алоќаи наздики равандњои интихоботї ва 

њизбї таваљљуњ карда буд. Ба аќидаи вай, интихоботњои мажоритарї 

нисбат ба аксарият, яъне ваќте ки номзади нисбат ба раќибонаш овозњои 

бештар гирифта ѓалаба мекунад, омили мувофиќ барои дар кишвар 

барќарор шудани системаи дуњизбї мебошад.  

Бисёрњизбии воќеї бо пешбарии якчанд номзадњо аз њизбњои 

гуногун зимни баргузории интихоботњои пропортсионалї ва 

мажоритарї, доир сохтани даври дуюми овоздињиро пешбинї мекунад, 

агар дар даври якумаш ягон номзад бештар аз панљоњ фоизи овозњоро 

гирифта натавонад. Њардуи ин системањо амалан ба ҳар њизб имконияти 

санљидани неруи худро дар сабќати пешазинтихоботї медињанд. Аммо 

њар кадоме аз онњо сатњњои гуногуни ба њам таъсиррасон ва аз њам 

вобаста дар байни њизбњоро ба миён меоранд. 

                                                           
1  Ниг.: Қонуни конститутсионии Ҷумҳурии Тоҷикистон «Дар бораи интихоботи Маҷлиси Олии 

Ҷумҳурии Тоҷикистон». Душанбе. 1999. №857. - С. 67-69. 
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Системаи пропортсионалии овоздињї муносибати байни њизбњоро 

шадид месозад. Њар як њизб маъракаи пешазинтихоботиро мустаќилона 

пеш мебарад, дар симои ташкилотњои дигар раќиби худро дида, бинобар 

ин бо онњо дар мубориза барои овозњои интихобкунандагон муќобилият 

нишон медињад. Дар ин љо онњо маркетинги сиёсї ва технологияњои 

онро ба таври васеъ истифода мебаранд, то ин ки ѓалаба ба даст оранд. 

Љустуљўи мувофиќати нуќтаи назарњо дар байни њизбњои сиёсї дар 

даврае оѓоз мегардад, ки њукумат ташкил дода мешавад, эътилофњои 

парламентї созмон дода мешаванд. Ин раванд бисёр мураккаб 

мегузарад, зеро њар як њизб барои дарёфти манфиати худ ва њифзи 

симояш, аниќтараш барои њифзи талаботи асосии барномањо ва 

муќаррароти идеологї, ки бо онњо дар интихобот ширкат кардааст ва ба 

шарофати онњо овозњои интихобкунандагонро ба даст овардааст, кўшиш 

мекунад. Њизбњо аз онњо даст кашида наметавонанд, зеро метарсанд, ки 

боварии тарафдорони худро аз даст медињанд.  

Мо дар аксар мавридњо мебинем, ки ба даст наомадани созиш дар 

байни њизбњо сабаби шиддат гирифтани буњронњои њукуматї мегарданд 

(чунин њолат соли 2015 дар Олмон ба миён омада буд).   

Системаи мажоритарии овоздињї дар ду давр ба наздикшавии 

њизбњо, ки аллакай дар рафти маъракаи пешазинтихоботї маљбуранд 

њампаймонњои худро пайдо кунанд, мусоидат менамояд. Ин њолат ба он 

оварда мерасонад, ки њизбњо дар даври дуюми овоздињї ба 

њамдигарфањмї мерасанд, ки њолати мазкур раванди ташаккулёбии 

њукумат ва эътилофњои парламентиро бештар устувор ва муайян 

месозад, инчунин, барои рушди босуботи кишвар заминаи мусоид 

фароњам оварда мешавад.  

Њамин тавр, идоракунии маъракањои сиёсї раванди нињоят 

мураккаб мебошад, ки дар таркиби худ шумораи ба ќадри кофї зиёди 

самтњои фаъолиятро дар бар мегирад ва истифодаи маљмўи шаклу 

усулњои мухталифи корро пешбинї менамояд.  
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3.3. БОЗОРИ СИЁСЇ: СОХТОР ВА ТАҚСИМОТИ ОН  

ДАР РАВАНДИ ИНТИХОБОТ 

 

Масъалаи асосии ташкили маркетингии маъракањои интихоботї 

мутобиќгардонии барнома ва шахсияти номзад ба талаботи бозори 

сиёсї, аниќтараш бахши муайяни ин бозор мебошад. Дарк кардани 

рўњия ва аќидаи омма, эњсоси он ки онњо чї мехоњанд – сифати зарурии 

њар сиёсатмадор мебошад. Ба њама маълум аст, ки сиёсатмадорон, 

бехабар аз он, ки ягон ваќте онро «маркетинги сиёсї» номгузорї 

мекунанд, њамеша ба омўхтани интихобкунандагони худ машѓул 

мешуданд.  

Баъд аз эълон гардидани маъракаи интихоботї дар баробари 

масъалањои дигари ташкилї, дар навбати аввал, аз љониби ситоди 

интихоботї омўзиши бозор, яъне интихобкунандагон, амалї карда 

мешавад. 

Охир, тањия кардани барномаи номзад, доир сохтани чорабинињои 

фаъол оид ба таъсиррасонї ба интихобкунандагон бе доштани 

маълумоти аниќу пурра дар бораи он ки рўњияи интихобкунандагон чї 

гуна аст, онњо кистанд, ба интихоботњо ва номзадњо (њизбњо) чї гуна 

муносибат доранд, номумкин аст. 

Маълум аст, ки дар Љумњурии Тољикистон муносибат ба 

интихобкунанда комилан сода ё дар сатњи миёна мебошад, ки њанўз аз 

замони шўравї боќї мондааст. Асоси онро чунин мавќеъ ташкил 

медињад, ки мувофиќи он, дар байни интихобкунандагон фарќ гузоштан 

мумкин нест. Онро аксар ваќт «стратегияи оммавии интихоботї» 

меноманд, ки ба тамоми интихобкунандагон равона карда шудааст. Чун 

ќоида, иштибоњи номзад (њизб) дар ин љо такя кардан ба оммаи васеи 

интихобкунандагон мебошад. Чунин стратегия аз аввал бар он асос 

меёбад, ки мурољиати ќолабї ба овоздињандагон, интихобкунандаи 

миёнаро пешнињод мекунад ва кўшиши воќеї барои муайян кардани он 
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ки, кї ба шумори тарафдорони номзад шомил шудааст ва онњо чї гуна 

оянда доранд ва бо кї кор кардан зарур аст, то ба тарафи худ кашида 

шаванд, карда намешавад. Барои њамин аз рўйи натиљаи таќрибан њамаи 

интихоботњои доиршуда маълум аст, ки тамоми њизбњо, ба ѓайр аз Њизби 

халќї-демократии Тољикистон (њизби президентї) танњо аз як то панљ 

фоизи овозњоро мегиранд. 

Тавре ки яке аз маъруфтарин мушовирони сиёсии англис Ф. Гоулд 

иќрор мешавад, «мо иштибоҳ мекунем, вақте кӯшиш менамоем, ки ба њама 

ва ӣа њар як шахс мурољиат намоем. Лекин моњияти стратегияи сиёсии ба 

муваффаќият баранда дар он ифода меёбад, ки интихоб ва аксар ваќт 

интихоби мушкил карда шавад. Эътироф кардан зарур аст, ки шумо 

даъвати сиёсии худро ба ҳама равона карда наметавонед: ба шумо лозим 

аст, ки интихоб кунед».1 

Бинобар ин, на танњо зарурати тартиб додани наќшаи 

овоздињандагон, балки муайян сохтани хусусиятњои фарќкунандаи онњо 

ба миён меояд. Танњо зимни хуб донистани шинохти иљтимої ва 

љуѓрофиёи овоздињандагони бозор барномаи кор бо 

интихобкунандагонро тањия кардан, људо кардани аудиторияи 

маќсаднок, ки ба он кўшиши асосї равона карда мешавад, ёфтани усули 

љалби овозњои интихобкунандагон ба тарафи номзад, мумкин аст. Ба 

муносибати мутафовит нисбат ба оммаи бузурги интихобкунандагон 

технологияи онњо ва таќсимбандии бозори сиёсї ёрї мерасонад.  

Дар натиљаи истифодаи технологияњо њаќиќати муќарраршудае 

аниќ карда мешавад, ки мардум, интихобкунандагон оммаи 

гуногунтаркиб мебошанд. Интихобкунандагон одамони воќеї бо 

љињатгирињои арзишии фардї ва гурўњї мебошанд, онњо дар љомеа 

мавќеъњои гуногунро ишѓол менамоянд, афзалиятњо ва боварњои шахсии 

худро доранд, аксарияти онњо дар ташкилотњои гуногуни сиёсї аъзоянд. 

Моњияти муайян кардани тафовути овоздињандагон дар сатњи дуюми 

таќсимбандии бозор аз асосноккунии мушаххассозї ё њадафнокии кор бо 

                                                           
1 Гоулд Ф. Стратегическое планирование избирательной кампании // Полис. - 1993. - №4. - С. 136. 



126 

интихобкунандагони эњтимолї иборат мебошад.  

Моњияти маъракаи мутафовит дар татбиќ кардани стратегияи 

махсус барои њар як бахши алоњидаи бозор ифода меёбад, ки дар он 

забони дигар, мавзўи дигар, тарзњои дигари муошират истифода бурда 

мешаванд. 

Навъшиносии маркетингии интихобкунандагон бо дарназардошти 

назарияи сиёсат ва њам сиёсатшиносии амалї муайян карда мешавад. 

Бинобар ин, он бештар на хусусияти академї, балки амалї ва њатто 

татбиќї дорад. Мутаносибан, асос барои аз будаш зиёд нишон додани 

хусусияти муносибати маркетингї ба навъшиносии интихобкунандагон 

мављуд нест. Дар назарияи маркетинг асосноксозии бунёдии 

навъшиносии интихобкунандагон яке аз мањакњои асосї мањсуб меёбад. 

Арзиши охирин аз људошавии оѓози нисбатан устувор ва барои њамин 

нисбатан асосноки навъшиносї иборат мебошад. 

Кадом аломатњо асоси ин навъшиносиро ташкил медињанд? Дар ин 

љо ќонуниятњои муќарраршуда мављуд нестанд, аммо масъалаи 

асосноккунии интихоби оќилона ва афзалият мављуд мебошад. Маљмўи 

комили асосњои навъшиносии истеъмолкунандагони мањсулоти 

маъракаи интихоботї маълуманд: сиёсї, иљтимої-демографї, њудудї, 

равоншиносї, табаќабандї мебошанд. Дар байни интихобкунандагон 

вобаста ба рушди маънавї ва аќлонї, хусусиятњо ва сатњи 

маълумотнокї, фарњанг ва тарзи њаёташон фарќиятњои зиёд мављуданд.  

Барои назарияи сиёсат њар асосноккунии навъшиносї арзишманд 

аст, агар тафовутњои дар байни гурўњњои интихобкунандагон 

мављудбударо инъикос намояд. Якчанд талаботњои дигар зимни 

муносибатњои маркетингї бо интихобкунандагон ба миён меоянд. Аз як 

тараф, дар ин љо њар гуна навъшиносї метавонад њамчун арзишманд 

баррасї гардад. Лекин талаботи асосї ба худ роњ мекушояд. Он чунин 

аст: пеш аз њама, он хусусиятњои хосси интихобкунандагонро људо 

кардан даркор аст, ки на танњо бояд ба њисоб гирифта шаванд, балки дар 

маъракаи интихоботї ба таври воќеї истифода бурда шаванд. 
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Бањисобгирии онњо ба ташаккулдињии имиљи номзад ёрї мерасонад, он 

љињатњои барнома ва сифатњои љаззобияти хосси ўро, ки 

интихобкунандагони воќеї мепазиранд, тасвир менамояд. Ба чунин 

навъшиносии амалкунанда, пеш аз њама, афзоиши вобаста ба омодашавї 

мавриди ќабули иттилоот ва ангезањо тааллуќ доранд. 

Интихобкунандагонро ба навъњои синнусолии зерин људо кардан 

мувофиќи маќсад мебошад: 18 то 24-сола, 25 то 30-сола, 31то 40-сола, 41 

то 55-сола, 56 ва аз он боло.1 

Интихобкунандагони аз 18 то 24-сола дар маъракаи интихоботї 

вобаста ба камтаљрибагї ва нафањмидани моњияти интихоботњо 

камфаъоланд, онњо ба руйдодњои сиёсї таваљљуњ зоњир намекунанд. 

Тибќи тањќиќоти пешакї, фоизи иштироки ин гурўњ дар њавзањои 

интихоботї аз 20% камтар аст.  

Интихобкунандагони аз 25 то 30-сола аз гурўњи якум бо тафовути 

назаррас дар фаъолнокии овоздињї фарќ мекунад. Интихобкунандагони 

мазкур аллакай ба моњияти интихоботњо сарфањм мераванд. 

Барои интихобкунандагони 31 то 40-сола фаъолнокии интихоботии 

миёна хос мебошад. Ин интихобкунандагон њаётро медонанд, аллакай 

фурсат ёфта, ќонунњои онро дарк кардаанд. Дар баъзењо таваљљуњ ба 

интихоби ягон номзад пайдо мегардад, зеро масъалањои зиёде пеш 

меоянд, ки мустаќилона њал кардани онњо номумкин аст. 

Интихобкунандагони  ин синну сол эҷодкоранд, онҳо дар бораи пешрафт 

ва инкишофи минбаъдаи худ андеша мекунанд. Дар интихоботњо онњо 

мањз яке аз чунин имкониятњоро мебинанд, ки метавонад ягон чиро 

таѓйир дињад.  

Фаъолнокии интихоботии шахсони аз 41 то 55-сола баланд 

мебошад. Бар замми ин, онњо на танњо интихобкунандагони таљрибадор, 

балки аз љињати фаъолнокї ва маќомашон нафарони дар зиндагї бештар 

таъсиргузор њам мебошанд. Дар байни ин навъ интихобкунандагон 

шумораи зиёдро онњое ташкил медињанд, ки на танњо ба сиёсат таваљљуњ 

                                                           
1 Ниг.: Избирательные технологии. – М.: ТОО «Поматур», 1999. - С.197-198. 
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доранд, балки бо равандњо ва механизмњои он шиносанд. Шароити 

муайяни баъзе интихобкунандагон дар радабандии иљтимої имконияти 

нисбатан аниќтари дарк кардани равандњои мудириятро фароњам 

меорад. Дар байни онњо манфиатдории бештар дар интихоби номзади 

«даркорї» зоњир меёбад. Интихобкунандагони мазкур дар бораи оянда 

бештар фикр мекунанд. Ин ба наздикшавии давраи пирї, ѓамхорї 

нисбат ба таќдири фарзандонашон вобастагї дорад. Онњо сулњу суботро 

дар љомеа мехоњанд.  

Фаъолнокии интихоботии синну соли аз 56-сола боло бештар 

баланд мебошад. Омилњое, ки чунин фаъолнокиро мефањмонанд, 

гуногунанд. Ин, аз љумла, бо наќши шахси хирадманде, ки њаётро 

шинохтааст ва кумак карда тавонистан ба насли ояндаро вазифаи худ 

мешуморад, фањмонда мешавад.  

Дар Тољикистон ин бо анъанањои маъмулии иштирок ва 

сафарбаршавии оммавии онњо дар маъракањои сиёсї низ вобаста аст. 

Вазъияти номусоиди иљтимоии ќисми бештари ин навъи 

интихобкунандагон, инчунин ба омили фаъолнокии баландашон мансуб 

мебошад. Ба «пиронсолон» хаёлоти вобастагии вазъияти моддии онњо аз 

он ки, кї дар сари њокимият аст, хос мебошад.  

Дар тањќиќоти маркетингї инчунин навъшиносии ба омода будан 

ба ќабули иттилооти сиёсї асосёфта низ истифода мегардад. Дар ин 

њолат таќсим кардан ба гурўњњо ба афзоиш (ё камшавї), шомил шудани 

интихобкунандагон ба равандњои иртиботї оварда мерасонад. Арзиши 

чунин навъшиносї дар он аст, ки афзоиш ё камшавии маводи 

мављудбударо барои муайянсозии самт љињати амалисозии таъсири 

ташвиќотї истифода мебарад. Дар навбати худ, омодагї ба ќабули 

иттилоот зери таъсири технологияњои маркетингї ќарор дорад. Мањз 

барои њамин маркетинг вуљуд дорад, ки барои расидан то њар як нафар 

кўшиш карда шавад. 

Интихобкунандагон вобаста ба омодагї ба ќабули иттилоот низ 

људо карда мешаванд. Интихобкунандагони ба он тааллуќ дошта дар 
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асоси арзишњои заминавї ва маънавї овоз медињанд. Намояндагони ин 

гурўњ ба ташвиќоти сиёсї кам таваљљуњ зоњир менамоянд, вобаста ба 

боварњои худ амал мекунанд, шумораи онњо аз 4-5% бештар нест. Ин 

одамон дар раванди интихоботњо на интихоби босамар, балки маънавї 

мекунанд. Навъи мазкури интихобкунандагон бо устувории бештари худ 

фарќ карда, онњо аз љињати шумора аз њама камтар мебошанд.1 

Навъњои асосї дар асоси навъшиносии мазкур гурўњњои зерин 

мебошанд: 

– «нафрат-бетафовутї». Ин навъ интихобкунандагон ба 

интихоботњо таваљљуњ надоранд. Ба эњтимоли зиёд ба овоздињї 

намераванд ё ба таври фавќулода зери таъсири њолатњои яклањзаина овоз 

медињанд; 

– «дорои рафтори ќолабї». Ин сатњи нисбатан баланд аст. Одамон 

дар асоси тасаввуротњои пештар шаклгирифта, анъанањо, аксаран зери 

ягон таъсире, аммо фаќат ба «худї» овоз медињанд. Барои њамин ёфтани 

чунон имиље муњим аст, ки то дараљаи бештар ба афзалиятњои мањаллї 

мувофиќанд; номзадро тавре ангеза додан даркор аст, ки њамчун «худї» 

ба назар ояд ва кўшиш кардан даркор аст, ки ќолаби пештар 

шаклгирифта вайрон карда шавад; 

– «ноогоњ». Интихобкунанда аллакай ба дарки воќеии равандњои 

сиёсї «омода» аст. Инсон барои ќабули иттилооти нав омода аст, лекин 

худаш, аз сабаби таъсирпазир будан, барои љустуљўи он кўшиш карданї 

нест. Дар њолати мазкур мавќеи комилан манфиатнок барои созандагони 

имиљ созмон дода мешавад. Маќсади кор бо иштирокчиёни ин гурўњ аз 

пешнињоди иттилооти сиёсї тавассути усулњои маъмулї ва мувофиќ 

барои интихобкунанда иборат мебошад. Аз њама асосиаш он аст, ки 

тасаввурот дар хусуси идорашаванда будани интихобкунандагон ба миён 

наояд; 

– «эњсосотї». Њассосият аз таблиѓоти сиёсї ва тадбирњои дигари 

маркетингии интихоботї ба равони инсон таъсири сахт расонда, роњњои 

                                                           
1 Ниг.: Избирательные технологии. – М.: ТОО «Поматур», 1999. - С.198-200. 
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дигари дарк карданро мепўшонанд. Мањз одамони эњсосотї дастаи 

ёрдамчињои бештар фаъоли номзади «худро» ташкил медињанд;  

– «идеологишуда». Рамзњои асоснокшудаи ањамиятноки ин гурўњ 

пайвандї бо ин ё он таълимоти идеологї мебошад. Дар Тољикистон ба 

ин гурўњ пештар љонибдорони Њизби нањзати исломї (њоло мамнуъ), як 

ќисми љонибдорони Њизби коммунистии Тољикистон мансуб мебошанд.  

Гурўњи дигар, интихобкунандагони «самаранок дарккунанда» 

мебошад. Ин гурўњ манфиатњои шахсии худро ба таври аниќ дарк 

мекунад, оќилона овоз медињад. Одамони ба ин гурўњ мутааллиќ 

барномаи номзад, механизмњои татбиќи онро аз нуќтаи назари танќидї 

меомўзанд. Бо чунин тарз таќрибан 10% интихобкунандагон овоз 

медињанд.  

Тањќиќоти вазифавии ангезањои овоздињї метавонад њамчун 

хотимаёбии навъшиносии интихобкунандагон баррасї карда шавад. Дар 

он ба манбаи бевоситаи рафтори интихобкунанда таъкид карда мешавад. 

Арзиши омўзандагии ангезањои овоздињї аз созмон додани заминањо 

барои овоздињї ташкил меёбад. Тавре ки маълум аст, фарзияњои зиёд 

нисбат ба ангезањои интихобкунандагон мављуданд. Дар асл бошад, 

њамааш комилан ќонунї доир мегардад, - интихобкунандагон овозњои 

худро ба он номзаде (њизбе) медињанд, ки ба назари онњо бештар арзанда 

аст ва бо вай умедњои худро барои бењтар сохтани зиндагї алоќаманд 

медонанд. Бо боварии комил гуфтан мумкин аст, ки љамъбасти 

интихоботњо натиљаи афзалиятнокии интихоби оќилона мебошад.  

Дар бораи ангезањои рафтори интихобкунандагон ваќтњои охир 

таълифоти зиёди љолиб пайдо шудааст, ки ба заминаи боэътимоди 

таљрибавї асос ёфтааст.1 

Ба навъшиносии дар боло зикршуда баргашта, ќайд кардан зарур 

                                                           
1 Ниг.: Галкин А.А. Расстановка политических сил в электоральном преломлении: латентные факторы 
потенциального сдвига, // Полис. – 1997. - №1; Голосов Г.В. Поведение избирателей России: 
теоретические перспективы и результаты региональных выборов // Полис. – 1997. - №4; Шестопал Е.Б. 
Выборы прошли: пейзаж после битвы // Полис. – 1997. - №1; Пищулин Н.П. Политическое лидерство и 
электоральный процесс // Полис. – 1998. - №5; Комаровский В.С. Электоральное поведение // 
Государство и общество. Информационно-аналитический бюллетень: Социология власти. - М.: РАГС, 
1998. 
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аст, ки онњо барои арзёбии симои аввалияи иљтимоии 

интихобкунандагон манфиатоваранд. Лекин онњо ба саволи барои чї 

интихобкунанда чунин асту дигар хел нест, чї боиси ба миён омадани ин 

симо гардидааст, љавоб намедињанд. Бешубња, вазифањои мустаќим ва 

чањорчўбањои замонии фаъолияти маркетинги сиёсї мањдуд мебошанд. 

Дар натиљаи ин, љавоби ба ќадри кофї пурраро тањќиќотњои маркетингї 

ба ин саволњо дода наметавонанд. Лекин, ба назари мо, зарурат ба он 

нест, зеро дар рафти маъракаи интихоботї њељ кас дар назди худ вазифаи 

азнавсозии њаётро намегузорад. Дар баробари ин, дар чањорчўбаи 

маркетинг донистани омилњое, ки ба муносибатњо ба иттилоот бевосита 

таъсир мекунанд ва аксар ваќт иваз кардани онњо мумкин аст, оќилона 

мебошад.  

Ќисмати таркибии маркетинги сиёсї фарогири мафњуме мебошад, 

ки иртибот байни иштирокчиёни муносибатњои сиёсї, динамика ва 

давравї будан, раванд ва натиљаи бозори сиёсї, талабот, пешнињод ва 

нархњоро тавсиф мекунанд. Дар маљмӯъ, зери мафњуми талабот омода 

будани истеъмолкунандагон ба истифодаи мањсулот, ки дараљаи 

манфиатдории онњоро ба натиљаи амалњои иштирокчиёни сиёсат 

баробар мекунад, фањмида мешавад. Омўзиши талабот дар маркетинги 

сиёсї, чун дар маркетинги классикї, асоси тамоми фаъолияти 

маркетингиро ташкил медињад. Ќайд кардан лозим аст, ки талабот 

устувор нест. Он зери таъсири њолатњои гуногун ќарор дорад. Лекин 

истењсолкунандаи мањсулот метавонад ба таври самаранок ба талабот 

тавассути дар васоити ахбори умум нашр кардани натиљањои 

назарсанљињои афкори ањолї ва доир кардани конфронсњои илмї, 

гирдињамоињо, намоишњо ва ѓ. таъсир расонад. Дар адабиёт навъњои 

гуногуни стратегияњо вобаста ба њолати талабот мављуданд.1 

Ба назари мо, фарќиятњои талабот моњиятан ба асосњои зерин 

марбутанд: мављуд будан ё набудани талабот, афзоиш ё пастшавии 

талабот, мусоидат ба талабот ё муќобилат ба он.  

                                                           
1 Ниг.: Котлер Ф., Основы маркетинга. – М.: Изд-во «Прогресс», 1990. – С.57-59. 
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 Талаботи пурра. Њолате дар назар дошта мешавад, ки мањсулот 

харидори доимии сершумор дорад. Дар ин њолат наќши маркетинг аз он 

иборат аст, ки истеъмолкунандаро аз даст надињад. Барои њар як 

сиёсатмадор њамеша вазифаи муњим он аст, ки боварии 

интихобкунандагонеро, ки дар интихобот ба ў эътимод кардаанд, аз даст 

надињад.  

Талаботи аз њад зиёд дар њолате ба миён меояд, ки дастгирии касе 

аллакай ба муваффаќияти маъракаи интихоботї таъсир намерасонад. 

Барои тасдиќи ин, интихоботи Президенти Тољикистон дар соли 2013 

мисол шуда метавонад, ки он ваќт Эмомалї Рањмон амалан то 

љамъбасти интихобот аллакай њамчун ѓолиб мавќеъ гирифта буд. Ва дар 

њаќиќат, тибќи љамъбасти интихобот раќибони вай њамагї аз 1 то 5% 

овозњои интихобкунандагонро ба даст оварда буданд.  

Талаботи нохушоянд њолати воќеиеро тавсиф мекунад, ки 

дастгирии бахши муайяни бозор имкони сиёсатмадорро ба ѓалаба пурзўр 

намекунад, балки коњиш медињад, зиёда аз он, ўро беобрў месозад. 

Талаботи манфї. Сухан дар бораи вокуниши аниќи манфии бозор 

ба мањсулоти пешнињодшаванда меравад: њамин тавр, масалан, 

пайравони содиќи як номзад ба шахсият ва тадбирњои маркетингии 

раќиби асосии вай вокуниш нишон медињанд. Дар ин њолат наќши 

маркетинг аз он иборат аст, ки тамоми омилњои вокуниши манфиро 

тањлил намояд ва барои коњиш додани онњо кўшиш кунад.  

Мављуд набудани талабот. Њолати мазкур бетафовутии 

харидоронро нисбат ба мањсулот, ки њамчун бефоида ва корношоям бањо 

дода мешавад, ифода менамояд. Чунин харидоронро ба 

абстентсионистњо монанд кардан мумкин аст, 1  ки дар интихоботњо 

иштирок намекунанд ва чунин њисоб мекунанд, ки шахсан аз онњо дар 

давлат ягон чиз вобаста нест.  

Талаботи ќонеънашаванда. Ин маънои онро дорад, ки њељ як аз 

мањсулотњои дар бозор мављудбуда талаботи харидоронро ќонеъ 

                                                           
1 Ниг.: Советский энциклопедический словарь. - М.: Изд-во «Советская энциклопедия», 1980. - С.10. 
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намекунад. Чунин њолат дар сиёсат њам ба мушоњида мерасад, ваќте ки 

интихобкунандагон бар зидди њамаи номзадњо овоз медињанд.  

Талаботи пастшаванда. Он дар њолате пайдо мегардад, ки њаљми 

фурухт кам мешавад. Ширкат он гоњ маљбур аст ё мањсулотро аз 

истењсолот бардорад ё кўшишро барои «пешбурди» он зиёд кунад – 

созмон додани имиљи нав, гурўњњои нави харидоронро пайдо кардан. 

Њодисаи ба ин монанд дар бозори сиёсї низ ба назар мерасад, ба 

шарофати маркетинг ба он метавонанд одамон ё идеяњое баргарданд, ки 

пештар ваќташон бебозгашт гузашта ба назар мерасид. Тарафи баръакс 

– чунин «эњёгардї» метавонад муддати тўлонї идома наёбад. Ин њолат 

дар Љумњурии Тољикистон вуљуд дошт, ваќте ки дар соли 1992 баъди 

чандин соли фаромўшї собиќ котиби якуми КМ Њизби коммунистии 

Тољикистон Набиев Рањмон Набиевич ба сиёсат баргашта буд, лекин ба 

зудї барканор карда шуд.  

Маркетинги сиёсї на танњо ошкор кардани талаботи сиёсї, балки 

инчунин ташаккулёбии маќсадноки он њам мебошад. Раванди 

ташаккулёбии талабот ба мањсулоти сиёсиро дар шакли наќшаи зерин 

метавон нишон дод:1 

Расми 6. Раванди ташаккулёбии талабот. 

 

Дар маљмуъ, технологияњои ташаккулёбии талаботи истеъмолї дар 

                                                           
1 Ниг.: Андреев С.Н. Мельниченко Л.Н. Основы некоммерческого маркетинга. – М., 2000. – С.24. 
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истеъмолкунандаи маҳсулоти сиёсӣ 

5.Талабот ба маҳсулоти сиёсӣ 
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бозори мањсулот ва хизматрасонии ѓайрисиёсї тањия карда шудаанд, дар 

баробари ин онњо њамеша такмил дода мешаванд. Таљриба нишон 

медињад, ки шумораи зиёди одамон зери таъсири таблиѓот мањсулоти ба 

худашон тамоман нодаркорро ба даст меоранд.  

Ба монанди бозори тиљоратї, њамчун њолати маъмулии бозори 

сиёсї зиёд будани њаљми пешнињоди молї бар њаљми талабот ба бузургии 

захирањои молиро њисобидан мумкин аст. Тафовут, эњтимол, дар он аст, 

ки зиёд будани пешнињоди мањсулоти сиёсї нисбат ба талабот, хусусияти 

устувори љомеањои демократї мебошад.  

Ќонунњои бозор ва имкониятњои таъсиргузории маркетингиро ба 

њисоб гирифта, номзадњо – раќибон дар рафти муборизаи 

пешазинтихоботї «љангњои маркетингиро» роњандозї мекунанд. 

Аз хабарњои ВАО маълум аст, ки пеш аз анљуманњои њизбї дар 

ИМА ба интихобкунандагон маъмулан њадди аќал 3-4 номзад ба 

мансаби президентиро пешнињод мекунанд. Дар Русия, ки то њанўз аз 

њокимияти давлатї бисёр чизњо вобастагї доранд, мубориза барои 

курсии президентї њар сол шадидтар мегардад, дар он неруњои гуногуни 

сиёсї иштирок менамоянд. Дар интихоботи президентии соли 2012 дар 

Русия 5 номзад аз њизбњои сиёсї ва иттињодияњои мухталиф пешбарї 

гардида буданд. 

Дар Љумњурии Тољикистон њам аз интихобот то интихобот 

фаъолнокии сиёсї афзоиш меёбад. Барои вазифаи олии давлатии 

Тољикистон, дар интихоботи 6 ноябри соли 2013 доиршуда 7 нафар 

мубориза бурданд.1 Тавре ки аз мисолњои дар боло овардашуда маълум 

мегардад, дар пешнињодњо норасої мављуд нест.  

Ќисми дигари таркибии маркетинги сиёсї дар маъракаи 

интихоботї муайян кардани нархи мањсулот мебошад. Нархи мањсулоти 

сиёсї – ин маљмўи харољотњои манбаъњои ѓайритиљоратии пардохтњо, 

ваќт, неруи љисмонї ва (дар њолатњои алоњида) воситањои пулии 

                                                           
1 Ниг.: Камолова М.Р. Процесс выборов и их особенности в Респбулике Таджикистан. –Душанбе: 
Ирфон, 2016. – С.65. 
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истеъмолкунанда њастанд, ки вай тайёр аст барои истифодаи натиљањои 

фаъолияти сиёсатмадор харљ кунад. Ба ибораи дигар, дар бозори сиёсї 

ќобили ќабул будани мањсулоти сиёсии пешнињодшаванда барои 

харидор асоснок мегардад. Берун аз њудуди кадом як сарњади нархгузорї 

мањсулот харидорї карда намешавад.  

Дар нархи мањсулоти сиёсї њадди аќал се љанба људо карда 

мешавад: комилан тиљоратї, иљтимої – тиљоратї ва комилан иљтимої. 

Нархи тиљоратї метавонад дар натиљаи љамъ кардани харољотњои 

воќеї барои маъракаи интихоботї, аз љумла тамоми харољот барои 

маркетинг, ки дар чањорчӯбаи тањќиќоти он гузаронида мешаванд, 

асосноккунии пешнињодњо ва ѓ. бароварда шавад. Дар ваќти маъракаи 

пешазинтихоботї «нархи номзад» бо харољот барои созмон додани 

симои он, тањияи барномаи пешазинтихоботї, таблиѓот, ташвиќот 

муайян карда мешавад. Њаљми харољот барои гузаронидани маърака аз 

бисёр омилњо вобастагї дорад. Пеш аз њама, ин аз кишвар, аз анъанањои 

муќарраршуда, аз имкониятњои номзадњо вобаста мебошад. Дар Русия, 

тибќи маълумотњо, дар аввали соли 1999 пардохти харољоти њаррўзаи 

корњои мухталиф дар маъракаи интихоботї ба таври зерин ба назар 

мерасид: ташвиќотчї – 400 рубл, имиљмейкер – 20-100 њазор доллар, 

тањияи маъракаи таблиѓотї дар агентї – 1-1,5 млн доллар, конфронси 

матбуотї – 3-8 њазор доллар, интиќоли суроѓавї + 10 њазор мактуб – 5-10 

њазор доллар, овеза дар музофот – 100-200 доллар, номзад бо овеза – 20-

30 рубл. Нархи китоб дар бораи номзад, бо унвони вай 15-20 њазор 

доллар, нашри китоб дар бораи номзад бо шумораи 2000 нусха – 5 њазор 

доллар, навори видеої – аз 2 то 20 њазор доллар.1 Интихоб шудан ба 

вакили Думаи давлатии Русия дар соли 1999 ба номзад ва маблаѓгузори 

вай метавонист аз 300 то 500 њазор доллар арзиш дошта бошад. Ба 

сифати мисол љамъи харољотњо барои маъракаи пешазинтихоботии 

президенти Русияро дар соли 1996 овардан мумкин аст.  

Њамин тавр, А. Лебед 14 миллиард рубл, В. Жириновский 13 

                                                           
1 Ниг.: Избирательные технологии. – М.: «Поматур», 1999. – С.59. 
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миллиард рубл, Г. Явлинский 13 миллиард рубл, Б. Елтсин 12 миллиард 

рубл сарф карда буданд. Ин танњо раќамњои расмии харољоти кардашуда 

мебошанд.1 

Интихоб гардидани Барак Обама ба сифати 44-ум Президенти 

ИМА ба шарофати аз тарафи ситоди интихоботии вай истифода 

гардидани таљрибањои нави маркетингї ба амал оварда шуд.  

Маъракаи президентии «Обама барои Америка» дар худ истифодаи 

харизмаи сарвари сиёсї, паёми тавонои умедворкунанда ва барномаи 

маркетингии муосири маљмўиро дар бар мегирифт. Наќшаи маркетингї 

мебоист ба даст овардани ду маќсади нињоят мухталифро таъмин 

мекард: васеъ сохтани заминаи интихоботї бо ёрии паёмњои бештар 

умумикардашуда дар якљоягї бо мавриди њадаф ќарор додани гурўњњои 

хосси интихобкунандагон. Тактикаи мултимедиявї истифодаи омехтаи 

васоити ахбори умуми онлайн ва офлайн, инчунин воситањои пулакї ва 

ройгони пањнсозии иттилоотро пешбинї мекунад. Ваќте ки тањќиќот 

нишон дод, ки њар ќадаре ки интихобкунандагон дар бораи Обама 

зиёдтар донанд, њамон ќадар бештар онњо худро бо вай шабењ 

мењисобанд, дар маъракаи интихоботї илова бар таблиѓоти анъанавии 

матбуотї, телевизионї ва берунї, истифодаи наворњои видеоии 

дарозметражро ба роњ монданд. Тими Обама бо дастгирии агентии 

GMMB ба шабакаи Интернет наќши «системаи марказии асаб»-ро барои 

робита бо љомеа, таблиѓот, љамъоварии хайрияњо ва бурдани корњои 

ташкилї дар тамоми 50 иёлот вогузор карда, онро ба абзори асосии 

маърака табдил дод. Усули роњбарикунандаи он аз «созмон додани 

абзорњои онлайнї, ки ба одамон кумак мерасонанд, то худашон 

муташаккил шаванд ва баъд бо роњи худ њаракат кунанд», иборат буд. 

Технология воситаи «ба одамон фароњам овардани имконияти дар 

навбати аввал анљом додани амали ба онњо манфиатнок аст». Бо вуљуди 

он ки чунин шабакањои хабарию тањлилии иљтимої, мисли Facebook, 

Meetup, YouTube ва Twirter ањамияти калон доштанд, эњтимол, абзори аз 

                                                           
1 Ниг.: Избирательные технологии. – М.: «Поматур», 1999. - С.60. 
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њама тавонои раќамї дар иќтидори Обама рўйхати иборат аз 13,5 млн 

суроѓањои e-mail буд. Натиљањои ин кўшишњои онлайнї чи гуна буданд? 

Бештар аз $500 млн (ба таври афзалиятнок дар шакли маблаѓњои камтар 

аз $100) ба таври онлайн аз 3 млн хайркунандагон љамъ оварда шуда 

буданд; ба шарофати веб-сайти My Barack Obama. com 35 њазор гурўњњои 

дастгирикунанда ташкил карда шуда буданд; дар YouTube 1800 навори 

видеої љой дода шуда буд; дар Facebook сањифаи аз њама бештар машњур 

сохта шуда буд; ва дар натиља ў президенти ИМА интихоб гардид.1 

Њатто ба таври назариявї њисоб кардани миќдори харољот дар 

маъракаи президентии Б.Обама мураккаб аст.  

Дар муќоиса бо мисолњои дар боло овардашуда маъракањои 

интихоботї дар Љумњурии Тољикистон бо харољоти хеле камтар 

мегузаранд. Ин бо имкониятњои иќтисодии номзадњо, инчунин бо сабаби 

набудани хизматрасонињои технологияњои сиёсї, вобастагї ба 

мављудияти манбаи маъмурї марбут мебошад.  

Моњияти нархи тиљоратї-иљтимої дар таърифи комилан аниќи 

дурустии харољот нињон аст. Масъала дар ин маврид на муайян сохтани 

тадбирњои харољотии маъракаи интихоботї, балки бештар огоњї ёфтан 

дар бораи харољотњои иљтимої барои фурўши мањсулот зарарнок аст. 

Бояд дар хотир дошт, ки кори технологњои сиёсї дар баробари амалњои 

фаъолонаи раќибон на њамеша натиљаи дар чашм интизорро ба бор 

меорад.  

Љанбаи иљтимоии ќимати мањсулоти сиёсї аз пайдоиши 

интизорињо иборат аст. Барои сиёсатмадори дар маъракаи интихоботї 

ширкаткунанда мафњуми нарх бо барномаи амалњои аниќ марбут аст. Ин 

амалњо на њамеша бо интизорињои интихобкунанда мувофиќ омада 

метавонанд, барои њамин талаботи истеъмолї метавонад коњиш ёбад. 

Бо сабаби таѓйироти иљтимої-сиёсии солњои охир дар Тољикистон 

бавуќўъомада муносибат ба интихоботњо, ба барномањо, номзадњо, ба 

усулњои муборизаи сиёсї дар навъњои мухталифи интихобкунандагон ба 

                                                           
1 Ниг.: Котлер Ф., Келлер К.Л. Маркетинг менеджмент. – М.: Питер, 2015. – С.20. 
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таври назаррас тафовут доранд. Воќеият ин аст, ки дар тамоми љањон 

тамоюли пастшавии фаъолиятнокии интихобкунандагон ба ќайд 

гирифта шудааст, ки дар мо њам истисно нест.  

Сохторикунонии пешнињодгардидаи нархи мањсулот бо тавсифи 

мураккабии муайянсозии ќимати он мањдуд намегардад.  

Дар сиёсат имконияти аниќ ва пешакї бањо додан ба мањсулот, 

вобаста ба мављудияти номаълумии зиёд, метавонад нињоят мураккаб 

бошад. Дар натиља харидорони мањсулоти сиёсї на њамеша медонанд, ки 

барномаи навбатї чи ќимате барои онњо хоњад дошт. Махсусан ин 

метавонад барои Љумњурии Тољикистон, ки бо роњи демократия равон 

аст, аммо ањолиаш њанўз демократияро дарк накардааст, майл ба 

ќутбгароиро нигоњ медорад, бо меъёрњои гузаштаи системаи сиёсї, яъне 

«дўстон-душманон», «худињо-бегонањо» фикр меронад, хос бошад. 

Дар сиёсат дер ё зуд маводњо дар бораи иштибоњ будани ин ё он 

тасмим дар бозињои сиёсии гузашта љамъ мегарданд. Аммо асоси 

харољоти оќилона дар асоси муносибати дигар нест: агар дигар кас 

ѓолиб меомад, эњтимолан мушкилию бадбахтї боз њам бештар мебуд. 

 Ба ин маъно илми сиёсатшиносї ба мисли таърих ба саволи он ки, 

чӣ барои харидор дар нињоят дар њама муносибатњо бењтар аст, љавоби 

ќатъї намедињад. Ва барои маркетинги ба самти иљтимої нигаронида, 

њанўз алгоритм барои љавоб ба саволи кадом миќдори манбаъ барои 

гузоштан ба маъракаи интихоботї барои ѓалаба зарур аст, мављуд нест.  

Дар шакли наќша нархи мањсулоти сиёсиро ба тарзи зерин нишон 

додан мумкин аст.1 

                                                           
1 Ниг.: Андреев С.Н., Мельниченок Л.Н. Основы некоммерческого маркетинга. – М., 2000. - С. 180. 
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Расми 7. Наќшаи нархи мањсулоти сиёсї. 

 

Зимни тањќиќ мо хусусиятњои хоси татбиќи технологияњои созмон 

додан ва пешбурди «мањсулот»-и сиёсї дар Ҷумҳурии Тоҷикистонро, аз 

љумла содагї ва якрангї дар имиљи «мањсулоти сиёсї»-и 

пешнињодшаванда; пурзўршавии шахсикунонии онњо; водор кардани 

интихобкунанда на ба интихоби оќилона, балки ба интихоби эњсосотии 

«мањсулот»-и сиёсї; маъмулан, танњо ба таври расмї истифода бурдани 

навъњои содаи муоширати сиёсї (матбуот, интиќоли суроѓавии маводњои 

ташвиќотї, вараќањо, таблиѓоти берунї); самтгирї ба созмон додани 

имиљи сарварони сиёсї, на њизбњои сиёсї; истифодаи технологияњои 

манбаъњои маъмурии њокимиятро муайян ва тањќиќ намудем. 

ТАЌСИМОТИ БОЗОРИ СИЁСЇ ДАР МАЪРАКАИ ИНТИХОБОТЇ 

Аксарияти сиёсатмадороне, ки нав вориди майдони сиёсат шудаанд 

ва ҳатто онҳое ҳам, ки собиқаи корҳои сиёсӣ доранд, дар бораи фазои 

интихоботӣ, интихобкунандагоне, ки онҳоро дастгирӣ мекунанд, 

Нархи 

маҳсулоти 

сиёсӣ 

Хароҷти иштирокчӣ барои таҳияи 

маҳсулот 

Ақидаи ҷомеа дар симои ҳокимияти 

давлатӣ оид ба  манфиати маҳсулот ва 

ҳаҷми хароҷот барои он 

Нархи 

маҳсулот- 

рақибон 

Ақидаи 

истеъмолкунандаг

он дар бораи 

манфиати 

маҳсулот ва ҳаҷми 

хароҷот барои он 
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тасаввуроти аниқу дақиқ надоранд, аз ин рӯ ба хатогиҳои ҷиддӣ роҳ 

медиҳанд. 

Аксарияти сиёсатмадорони муосир ҳамоно худро дар фазои 

интихоботии пасошӯравӣ, ки  тўли 70 сол дар шароити бе раќобати 

солим шакл гирифта буд, мебинанд ва тафаккурашон дар қолаби ҳамон 

интихобот аст. Онњо боварї доранд, ки интихобкунанда таѓйир 

наёфтааст ва аз њамин сабаб зарурати ба таври махсус омўхтани 

манфиатњо ва ангезањои интихобкунандањоро намебинанад, фаромўш 

мекунанд, ки мањсулот ва ё хизматрасонии «барои њама» матлуб вуљуд 

надорад. Чунин бањогузории нодурусти дониши худ дар бораи 

интихобкунандагон аз бисёр љињатњо бо хаёлоте вобаста аст, ки комилан 

кофист, ки ѓалаба ба даст ояд.  

Лекин интихоботњое, ки дар кишварњои пасошўравї баъди барњам 

хўрдани ИЉШС гузаштаанд, дар бораи он шањодат медињанд, ки њам 

замон ва њам одамон таѓйир ёфтаанд. Барои он ки дар интихобот ѓалаба 

ба даст ояд, муносибати мутафовит зарур аст, интихобкунандаро 

донистан лозим аст, бо вай кор кардан, ўро ба афзалият доштани ин ё он 

номзад (њизб) нисбат ба дигарон бовар кунондан лозим аст.  

Яке аз вазифањои маркетинги сиёсї таќсимбандии бозори сиёсї 

мањсуб меёбад. Мавриди зикр аст, ки дар фарќият аз навъшиносии 

интихобкунандагон, таќсимбандї он омилњоеро дар назар дорад, ки 

бевосита ба ангеза ва рафтори интихобкунандагон таъсир мерасонанд.  

Тањлили таќсимбандї дар назарияи маркетинги классикї, агар бар 

касбияти сотсиологї ва психоаналитикии онњое, ки барои аз харидор 

муваффаќият ба даст овардан кўшиш мекунанд, такя кунад, самаранок 

њисобида мешавад. 

Он бо дарназардошти манбаъњои дар ихтиёри истењсолкунандаи 

мањсулоти сиёсї ќарордошта имконияти истењсоли мањсулоти барои 

бозор нисбатан мувофиќ ва ба таври маќсаднок ба истеъмолкунанда 

таъсиррасонданро фароњам меорад. 

Манфиатнок самт гирифтан, ба андешаи Ф. Котлер, на ба 
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истеъмолкунандаи аввал пеш омада, балки, пеш аз њама, самт гирифтан 

ба он истеъмолкунандаро дар назар дорад, ки дарвоќеъ ба мањсулоти 

мазкур таваљљуњ менамояд ва онро мехарад.  

Таќсимоти илман асоснок ба наќшаи хуб тањияшуда монанд аст, ки 

истифодаи он имконияти пешнињоди маќсадњои стратегии 

истењсолкунанда ва интиќолдињандаи мањсулоти сиёсиро (таќвият 

бахшидани наќши бозор, ба даст овардани бозорњори нав, заиф сохтани 

мавќеи раќибон ва ѓ.) фароњам меорад. Таќсимоти бозори сиёсї имкон 

медињад, то роњњои таъсиррасонї ба гурўњњои маќсаднок бо ёрии ВАО-и 

махсус муайян карда шаванд, маќсадњо ва вазифањои стратегии сиёсати 

маркетингї дар умум танзим карда шаванд.  

Дар муќоиса бо навъшиносии аввалияи интихобкунандагон, ки 

ќаблан зикр гардид, таќсимоит бозори сиёсї ба назари мо, наќши 

дуюмдараља дорад. Онро метавон бо истифода аз маводњои 

навъшиносии анъанавї амалї намуд. 

Таќсимоти бозори сиёсї дар људо кардани тарафњои истеъмолии 

бозор (интихобкунандагон) ба ќисмњо, ки аз рўйи имкониятњои 

истеъмолии мањсулоти сиёсї ва махсусияти кор бо истеъмолкунанда 

асосан фарќ доранд, ифода меёбад. 

Маќсади таќсимот – дар њар як гурўњи харидорон муайян кардани 

ниёзњои нисбатан якнавохт ба мањсулот ва мутобиќ ба ин амалњои худро 

барои дастрас кардани натиљаи дилхоњ равона кардан мебошад.  

Дар соњаи сиёсат маќсади гурўњбандї муайян кардани он навъи 

интихобкунандагоне мањсуб меёбад, ки бояд ба онњо таваљљуњи 

афзалиятноки ташкилотчиён равона карда шавад. 

Таќсимоти бозори сиёсї муайян кардани навъњои гуногуни 

истеъмолкунандагонро дар асоси як ќатор аломатњои устувор дар назар 

дорад. Таќсимот барои муайян кардани гурўњњои барои номзад 

умедбахш, гурўњњои матлуб ва номатлуби интихобкунандагон ёрї 

мерасонад. Инчунин, барои мутамарказ кардани фаъолият дар самтњои 

нисбатан ояндадор, ба даст овардани имконияти кор кардан бо гурўњњои 
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алоњидаи интихобкунандагони дорои садоќат, нисбатан дуруст ва 

маќсаднок татбиќ кардани сиёсати маркетингї, боло бардоштани 

раќобатпазирии номзад (њизб) дар бозор ва самаранокии фаъолият оиди 

пешбурди мањсулоти сиёсї имконият фароњам меояд.  

Бахшњои асосии бозорро иќтидори бозорї ва маќсадноки 

мањсулоти сиёсї ташкил медињанд. Иќтидори бозорї ё бозори 

потенсиалии субъекти сиёсї њадди нињоии шуморавии 

истеъмолкунандагони эњтимолї мебошад, ки ба мањсулотњои он 

таваљљуњ зоњир мекунанд. Барои њизби сиёсї дар давраи пеш аз 

интихобот иќтидори бозорї – ин шумораи онњоест, ки босаброна, бо 

њусни таваљљуњ ё садоќат ба барномаи худи њизб ва номзади он 

муносибат мекунанд. 

Дар фарќият аз бозор, иќтидори маќсаднок ё бозори маќсаднок ин 

як ќисми иќтидори бозорї ё шумораи муайяни истеъмолкунандагонро 

дар назар дорад, ки номзад тасмим гирифтааст, то вобаста ба буљаи 

маркетингии наќшавї ба онњо таъсири маркетингии худро равона созад. 

Барои номзад дар давраи пешазинтихоботї иќтидори маќсаднок 

шумораи интихобкунандагоне мебошад, ки њизб аз онњо дар рўзи 

интихобот дастгирї ёфтанро ба наќша мегирад. 

Иќтидори воќеї ё бозори воќеии номзад он ќисми иќтидори бозорї 

ё шумораи истеъмолкунандагони воќеї мебошад, ки бо вокуниши 

мусбии љавобии ба номзад зарур ба таъсири маркетингї зимни сатњи 

додашудаи буљаи маркетингї тавсиф мегардад. Иќтидори воќеии 

номзадро дар давраи пешазинтихоботї аз рўйи нишондињандаи 

рейтинги номзад, дар асоси натиљаи назарсанљињо, маркетинги 

телевизионии мустаќим, бањсњои телевизионї, баъди интихоботњо 

бошад, аз рўйи шумораи интихобкунандагони воќеан «ба тарафдории» 

номзад овоздода, арзёбї кардан мумкин аст.  

Усули ягонаи таќсимоти бозори сиёсї вуљуд надорад. Омилњои 

асосие, ки одатан мутахассисон зимни таќсимоти бозор истифода 

мекунанд, инњо мебошанд: љуѓрофї, иљтимої-демографї, психографї ва 
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рафторї. 

Вобаста ба мављудияти навъњои гуногуни таќсимот ва мувофиќи 

маќсад будани банизомдарории онњо, дар тањќиќот мо таќсимоти 

дузинагиро истифода намудем. Дар аввал, моделњои бунёдии 

таќсимбандї људо карда мешаванд, баъд њар кадоми онњо ба гурўњњо 

људо карда мешаванд.  

Ба моделњои асосии таќсимоти бозори сиёсї чунин моделњоро 

нисбат медињанд, аз љумла моделњои шинохтї, фаъолнокї, иртиботи 

мутаќобила, ангезавї. 

Дар Тољикистон ба назари мо, ду навъи таќсимоти бозори сиёсиро 

људо кардан мумкин аст. Якум, моил будан ба ягон навъи шахсро ифода 

менамояд (дар рафтор, афкор, одатњо, либос), ки бо гузашти замон 

созмон меёбад. Баъзан ашхоси дорои чунин аломатњо сиёсатмадорони 

машњур мебошанд. Чунин дурахшон, вале аз лињози иљтимої машњур 

дар миќёси кишвар дар солњои 90-ум Љурабек Муродов ва Аслиддин 

Соњибназаров буданд. Њар кадоми онњо интихобкунандагони муътаќиди 

худро доштанд. Дуюм, аудитория ё гурўњи истеъмолкунандагони 

мањсулоти сиёсї, мебошад. 

Таќсимот аз рўйи усули њудудї ё љуѓрофї бо назардошти 

хусусиятњои хосси њудуди муайян гузаронида мешавад. Дар ҳар давлат як 

минтаќа аз дигараш бо иќлим, аз рўйи зичї ва таркиби ањолї, зењнияти 

он, анъанањо, самтгирињои арзишї ва афзалиятњои сиёсї фарќ дорад.  

Масъалаи таќсимот дар асоси њудудї зимни муќоисаи 

интихобкунандагони шањрњо ва дењот хуб ба назар мерасад. Сокинони 

дењот низоми афзалиятнокии худро доранд, ки аз шањрињо фарќ мекунад. 

Ба онњо мавќеъњои бештар муњофизакоронаи љамъиятї-сиёсї дар 

муќоиса бо сокинони шањрї, хос аст. Ин љињати муњимро вобаста ба он 

ки бештар аз 70 фоизи ањолии Љумњурии Тољикистон дар дењот 

истиќомат мекунад, ба њисоб гирифтан зарур аст.  

Тафовут байни интихобкунандагони шањру дењот то андозае муњим 

мебошад, ки таќсимоти «навъи ањолї»-ро тибќи ањамиятнокї барои 
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стратегияи интихоботї дар Љумњурии Тољикистон њамчун масъалаи №1 

арзёбї кардан мумкин аст. 

Муњаќќиќони рус П. Г. Зайтсевский, А. В. Зворикин ва С. В. 

Мироненко тасдиќ мекунанд, ки интихобкунандаи дењот – шахсони бо 

аломатњои ба таври аниќ маълуми муайянкунандаи хусусиятњои дарк ва 

таъсиррасон ба шакли кори ташвиќотї мебошад. Ба таљрибаи ѓании 

гузаронидани маъракањои пешазинтихоботї дар минтаќањои гуногуни 

Русия такя карда, сифатњои интихобкунандагонро чунин гурўњбандї 

мекунанд: сатњи пасти фарњанг, нафрат ба шањрњои калон; љамъиятї 

будан, мењмоннавозї; таъсирпазирї, оњистагї ва танбалї; якравї ва 

накукорї.1 

Агар мулоњиза кунем, ин сифатњо аз бисёр љињатњо хосси ањолии 

(махсусан ба насли калонсол) давлатњои пасошўравї, аз љумла љумњурии 

мо низ мебошанд. Бинобар ин, бояд ҳар номзад (њизб) њамеша дар хотир 

дошта бошад, ки одамон муносибатњояшонро, хусусан муносибатњои 

мусбиро на ба машинаи бељон – сиёсат, балки ба одам муайян 

менамоянд. Баъзан мешавад, ки нишон додани «чењраи инсонї», 

рафтору амали инсонии номзад мавќеи интихобкунандаро таѓйир 

медињад ва вай тарафдори номзади мазкур мегардад.  

Аммо ин њаргиз маънои онро надорад, ки бо як меъёр ба тањлили 

интихобкунандагон дар тамоми кишвар бархӯрд кардан мумкин бошад. 

Дар љумњурии мо таќлид кардан ба технологияњои сиёсии ѓарбї натиљаи 

интизориро њаргиз ба бор намеорад. 

Таќсимот аз рўйи усули иљтимої-демографї маънои таќсим 

кардани бозор ба гурўњњо дар асоси чунин тафовутњои демографї, мисли 

љинс, синну сол, њайати оила, инчунин намуди шуѓл, сатњи даромад, 

миллат, маълумот, эътиќоди диниро дорад.  

Тафовутњои демографї омилњои фаъол ва аз њама таѓйирёбандаи 

таќсимоти бозори сиёсї мањсуб меёбанд. Яке аз сабабњои чунин 

                                                           
1 Ниг.: Зайцевский П.Г., Зворыкин А.В., Мироненко С.В. Избирательные технологии. – М.: «Поматур», 
1999. – С.79-81. 



145 

машњурият аз он иборат аст, ки эњтиёљот ва афзалиятњо аксаран мањз бо 

аломатњои демографї зич алоќаманданд. Сабаби дигар дар он нињон аст, 

ки тавсифњои демографї нисбат ба тафовутњои дигар осонтар тањлил 

мегарданд. Ѓайр аз ин, амалкарди иљтимої – демографї барои 

мањдудсозии интихобкунанда – истеъмолкунандаи мањсулоти сиёсї 

мадад мерасонад. 

Таќсимот аз рўйи синну сол бисёр муњим аст, вобаста ба он ки 

интихобкунандагони дорои синну соли муайян маљмўи мухталифи 

идеалњо доранд, шабакањои мухталифи муошират доранд ва ба 

интихоботњо муносибати њархела доранд. Таќсимот аз рўйи синну сол бо 

навъшиносии синнусолии интихобкунандагон мувофиќ намеояд. Зимни 

таќсимот на ба дараљаи фаъолнокии интихобкунанда, балки бештар ба 

пешакї майл доштан ба сиёсатмадорони навъи муайян, таваљљуњ зоњир 

карда мешавад.  

Таќсимоти бозори сиёсї аз рўйи љинс низ афзалиятњои гуногуни 

интихобкунандагонро муайян мекунанд. Барои мисол, бисёр мардони 

сиёсатмадор интихобкунандагони зиёди љинси зан доранд, аммо 

сиёсатмадорони зан бошанд баръакс, аксаран аз тарафи 

интихобкунандагони зан дастгирї намеёбанд.  

Њангоми таќсимот аз рўйи усули психографикї 1 

интихобкунандагонро вобаста ба навъи шахсияташон, тарзи зиндагї, 

маќомашон дар љомеа ба гурўњњо таќсим мекунанд. Психографика 

манфиатњои интихобкунанда, тарзи зиндагии вай, шавќу њавасњои ў ва ѓ. 

муайян месозад. Тасаввуроти вай дар бораи худаш, арзишњои вай, 

аќидањо, тарзи рафтори афзалиятнок, муњофизакорї ё ќобили ќабул 

донистани навоварињо ва ѓайраро меомўзад. Ин љо ќайд кардан 

бамаврид аст, ки намояндагони њамон як гурўњи демографї метавонанд 

равияњои психографии комилан мухталиф дошта бошанд.  

Таќсимоти бозори сиёсї тибќи усули рафторї. Интихобкунандагон 

вобаста ба огоњиашон дар бораи номзад, муносибат ва дараљаи садоќат 

                                                           
1  Ниг.: Диксон П.Р. Управление маркетингом. – М.: Бином, 1998. 
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ба вай, вокуниш ба амалњои вай ва манфиати интизорї аз интихоби ин ё 

он номзад, ба гурўњњо људо карда мешаванд.  

Боз як навъи таќсимбандї ба муњиммияти стратификатсияи 

интихобкунандагон (табаќабандї) ва вобастагии ангезањои рафтор аз 

вазъияти иљтимоии интихобкунандагон асос ёфтааст, ки навъњои 

дигарро низ дар назар дорад. 

Дар адабиёти мављудбудаи тањќиќотї вариантњои гуногуни 

таќсимоти бозори сиёсї пешнињод карда мешаванд, ки аз њамдигар 

тафовут доранд. Њамин тавр, муњаќќиќи рус А. Пакрухин ќайд мекунад, 

ки «бозори истеъмолкунандагон ба 18 бахши калон људо мешавад»1. Бо 

вуљуди ин, аксарияти муњаќќиќон љонибдори дар илм истифода 

гардидани таърифи олими соњаи маркетинги иљтимої Филип Котлер дар 

бораи истифодаи бузургињои таѓйирёбанда барои таќсимбандии бозори 

истеъмолї мебошанд 2 , ки ба маљмўи асосњои таќсимбандї хусусияти 

системанокї медињад.  

Асосњои бунёдии таќсимоти бозори сиёсї ба таври зерин људо 

карда шудаанд: усулњои љуѓрофї, психографї, рафторї ва демографї.3 

 

ПРИНСИПИ ЉУЃРОФЇ ПРИНСИПИ ПСИХОГРАФЇ 

Љойгиршавии бозор 

Шумора ва зичии ањолї 

Сохтори иќтисодї  

Динамикаи рушди минтаќа 

Сатњи таваррум 

Шароитњои иќлимї ва табиї 

Дастрасї ба васоити ахбори 

умум  

Мањдудиятњои њуќуќї 

Мавќеи иљтимої  

Тарзи њаёт 

Навъи шахсият 

Арзишњо ва аќидањо 

Навъи афзалиятноки рафтор 

Эътиќодоти сиёсї 

Саргармї (хоббї) 

Муњофизакорї ё пазириши  

навоварињо 

                                                           
1 Покрухин А.П. Маркетинг. – М.: Омега-л, 2007. - С. 243. 
2 Ниг.: Котлер Ф. Основы маркетинга. – М.: Изд-во «Прогресс», 1990. - С. 256-257. 
3 Ниг.: Ҳамчун асос таблица аз: Завьялов П.С. Маркетинг в схемах, рисунках и таблицах. – М., 2000. - 
С. 189. 
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ПРИНСИПИ РАФТОРЇ ПРИНСИПИ ДЕМОГРАФЇ 

Бањона барои амалисозии 

«харид» 

Манфиатњои пайгиришаванда  

Маќоми интихобкунанда 

Дараљаи моил будан ба номзад 

Огоњ будан дар бораи номзад 

Муносибат ба номзад 

Таркиби шуморавї ва сифатии оила 

Сатњи даромадњо 

Навъи шуѓл 

Маълумотнокї 

Эътиќоди динї 

Нажоду миллат 

Бинобар ин, баъд аз таќсимбандии бозори сиёсї ва тањлили 

интихобкунандагони њавзаи интихоботї, омўзиш ва хулосањои 

сиёсатмадорон, тањлилгарон, ташвиќотчиён ба технологњои сиёсї 

маълум мегардад, ки ба рафтори интихоботї ва интихоби 

интихобкунандагони минтаќаи мазкур (бахш) чї гуна таъсир расонанд. 

Онњо бояд, якум, сатњи маълумотнокї, хусусияти фаъолияти касбї, 

анъанањо ва одатњо, дин, самтгирї ба иќтидори муайян, фазои љамъиятї; 

дуюм, чї тавр интихобкунандагон барои ба ин ё он номзад овоз додан 

тасмим мегиранд; сеюм, ба кадом намуди иттилоот ва воситањои 

муоширати оммавї самт мегирад, кадом симои номзад дар сиёсат барои 

онњо љолиб мебошад, чї ба фаъолнокии интихоботии онњо мусоидат 

карда метавонад, ба назар гиранд. Бинобар ин, ба ташкилкунандагони 

маъракаи интихоботї истифода бурдани каналњои иртиботии зарурї, 

баланд бардоштани раќобатпазирии номзад дар бозор, ба мавќеъгирии 

мањсулот (номзад) тавре ёрї расондан, ки он на танњо барои 

истеъмолкунандагон худї бошад, балки ба ягона чизи даркорї табдил 

ёбад, тавсия дода мешавад. 

Асоси дигари навъшиносї ба муайянсозии дараљаи фаъолнокии 

гурўњњои алоњидаи интихобкунандагон мутааллиќ аст. Ба гуфти 

А.Соловев, - тамоми интихобкунандагонро метавон дар шакли панљ 

ќишри (гурўњ) асосї таќсим намуд: 

– фаъолона дастгирикунандањо – одамоне, ки бо як ќатор сабабњо 

барои ба таври огоњона ва њадафмандона бо номзад ва тими вай њамкорї 
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кардан омодаанд. Ин интихобкунандагони устувореанд, ки дар њар гуна 

вазъият ба тарафдории номзад ё њизби худ овоз медињанд ва атрофиёнро 

њам ташвиќ менамоянд; 

– ба таври ѓайрифаъол дастгирикунандањо – одамоне, ки бо номзад 

њамнавоянд, аммо аз љонибдории вай худдорї мекунанд;  

– онњое, ки мавќеи бетарафиро ишѓол мекунанд. Барои онњо 

муборизаи пешазинтихоботї љолибияти кам дорад ва онњо муайян карда 

наметавонанд, ки ба кадом номзад овоз дињанд ва ё маълум нест, ки дар 

интихобот иштирок мекунанд ё не; 

– онњое, ки эътимод надоранд. Инњо касоне њастанд, ки умуман бо 

таассуб ба тамоми сиёсатмадорон муносибат доранд, ба имкониятњои 

онњо љињати њалли мусбии масъалањо боварї надоранд;  

– онњое, ки ба таври ќатъї мухолифанд. Онњо танњо номзади (њизб) 

«худро» пешбарї ва дастгирї мекунанд ва ба муваффаќияти 

иштирокчиёни дигари раванди интихоботї мухолифат менамоянд.1 

Бешубња, тамоми фаъолияти ташкилкунандагони маъракаи 

интихоботї бояд ба он равона карда шуда бошад, ки ду гурўњи 

интихобкунандагонро дар зери таъсири худ ќарор дињанд, ба онњо 

гурўњи сеюмро њамроњ созанд ва тамоми тадбирњои заруриро барои аз 

байн бурдани амалњои онњое, ки ба гурўњњои чорум ва панљум тааллуќ 

доранд, равона созанд.  

Боз як намунаи навъшиносии интихобкунандагонро људо кардан 

мумкин аст, масалан, тибќи «тарзи тафаккур».2 Дар њаќиќат, бо таъсири 

таѓйиротњои гузаранда дар соњаи љамъиятї-сиёсї ва иќтисодї дар 

Тољикистон, мисли тамоми давлатњои пасошўравї дар охири асри ХХ, 

ду навъи устувори интихобкунандагон шакл гирифтааст – бо тафаккури 

«бозорї» ва тафаккури «ѓайрибозорї». 

Зери тафаккури «бозорї» мутобиќати одам ба дигаргунињои самти 

бозорї, талош ва кўшиши кофї, масъулиятшиносии шахсї барои 

                                                           
1 Ниг.: Соловьев А.И. Политология: Политическая теория, политические технологии: Учебник для 
студентов вузов. – М.: Аспект Пресс, 2000. - С. 540. 
2 Кутырев Н.П. Технологии победы на выборах. – М., 1990. - С. 76. 
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зиндагии худ, некуањволии оила ва розигї ба он ки давлат танњо 

таъмини суботу тартиботро дар кишвар ба уњда мегирад, шароитро 

барои рушди соњибкорї ва тиҷорат муњайё менамояд, фањмида мешавад.  

Тафаккури «ѓайрибозорї» хусусияти интихобкунандагонест, ки 

«навъи тафаккури шўравиро» бо сабабњои гуногун: идеология, синну 

сол, надоштани ќобилияти ворид шудан ба шароитњои нави бозории 

њаёт воридшавї ва ѓ. мерос гирифтаанд.  

Чунин муносибату амалкардро ба муайянсозии гурўњњои 

маќсаднок ё бахшњои бозори сиёсї комилан ќобили ќабул њисобидан 

мумкин аст, лекин зимни шароитњои муайян бахши маќсадноки 

интихобкунандагон бояд ба ќадри кофї зарфият дошта бошад, 

бењтараш, дар он бахш дар байни номзадњо раќобати камтарин бошад, 

бахши интихобкунандагон бояд ба таъсироти маркетингї ва дигар 

таъсиррасонињои номзад ва тими вай вокуниш намояд.  

Дар њар як маъракаи интихоботї интихоби гурўњњои суроѓавї кори 

хеле мураккаб аст, лекин аз татбиќи дурусти он, аз бисёр љињат, ѓалаба ё 

маѓлубият дар интихоботњо вобастагї дорад.  Бинобар ин, интихоби 

љаззобтарин, аз нуќтаи назари дастрас кардани маќсади нињої – ѓалаба 

дар интихобот, мавќеияти номзадро дар бахши бозор муайян кардан 

мањсуб меёбад. 

Мулоњизањоро љамъбаст карда, гуфтан мумкин аст, ки 

таќсимбандии бозори сиёсї худ маќсади маъракаи интихоботї нест, 

балки усули муошират бо њар нафар ва шумораи бештари одамон, шинос 

шудан бо зиндагии онњо, мушкилоташон, донистани назари онњо нисбат 

ба љањон ва афзалиятњои сиёсї, ба онњо талќин кардани ғояњои худ ва 

пешнињод кардани њалли мањз он масъалањое, ки ба онњо дахл доранд, 

мутобиќгардонї ба мањсулоти сиёсии таблиѓотї ва усулњои 

таъсиррасони муносиб ба қобилияти дарки онҳо мебошад. 
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3.4. ВАО ЊАМЧУН ВОСИТАИ МАРКЕТИНГИ СИЁСЇ 

 

Сиёсати муосирро бе матбуот, радио ва телевизион тасаввур 

кардан номумкин аст. Бо боварї метавон гуфт, ки дар дигаргунињои 

бузурги кишварамон наќши муайянро васоити ахбори омма (ВАО) иљро 

мекунанд. 

Асри њозираро асри иттилоот меноманд. Зеро иттилоот ба таври 

људонашаванда бо иќтисод, пешрафти илмї-техникї, њифзи муњити зист, 

истењсолот ва сиёсат робита дошта, ба инкишофи онњо таъсири амиќ 

мерасонад. Фаромўш кардан даркор нест, ки сухан метавонад њам созад 

ва њам хароб кунад.  

Васоити ахбори омма як навъ гузоришгари воќеањои дар кишвар ва 

љањон рухдињанда буда, дар сохтори љомеаи муосир мавќеи махсусро 

ишѓол мекунанд. Ин омил ба сифати ќисми таркибии људонашавандаи 

њаёти сиёсии Тољикистон хизмат мекунад. Бешубња, сиёсат нисбат ба 

дигар фаъолиятњои љамъиятї ба механизмњои муайяни ба мубодилањои 

иттилоотї дар барќарорсозї ва нигоњдории робитањо байни 

иштирокчиёни он, эњтиёљ дорад.1 

Васоити ахбори омма унсури бонуфузи њаёти сиёсии љомеаи 

муосири тољик буда, предмети тањлили назариявї мебошанд. Дар замони 

муосир тањќиќоти робитањои ВАО бо раванди интихоботї ањамияти 

муњимро касб менамояд. Ба шарофати ВАО интихоботњо шакли 

муњимтарини назорати шањрвандон аз болои фаъолияти њокимияти 

давлатї ва мањаллї мегарданд. Тањлили фаъолияти васоити ахбори омма 

дар раванди интихобот аз худ масъалаи воќеии назариявиро дар соњаи 

сиёсатшиносї пешнињод мекунад, ки асосноккунии илмии он фањмиши 

системавии тамоми маљмўи дигаргунињоро дар љомеа таъмин месозад. 

Моњияти ин масъала дар мураккабї ва зиддиятнокии њамоњангсозии 

фаъолияти интихобкунандагони сиёсї, махсусан ангезањои рафтори 

                                                           
1 Ниг.: Сайдалиев Д.М. Роль СМИ в процессе демократизации общества (опыт Таджикистана). –
Душанбе, 2009. – С.43-47. 
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сиёсии онњо ва амалияи фаъолияти ВАО ифода меёбад, ки аз интихоби 

технологияњои муайян оѓоз гардида, бо раванди интишори муњиммияти 

маќсадњои стратегї ба анљом мерасад. Муваффаќияти њар гуна ислоњот 

бевосита аз њамдигарфањмї дар љомеа, аз он ки то кадом андоза ислоњот 

даркор аст, вобастагї дорад. Бинобар ин, ба оммаи одамон њам худи 

талабот ба ислоњот ва њам рафти онро фањмондан лозим аст. Ба ибораи 

дигар, вазифаи огоњисозии иттилоотї вуљуд дорад. Асоси чунин 

огоњсозиро бояд модели ислоњоте, ки аз тарафи шањрвандон дастгирї 

ёфтааст, ташкил дињад.1 

Масъалањои иштироки ВАО дар ташаккулёбии нињодњои 

намояндагї ва дигари интихобї ањамияти зиёди амалї доранд. 

Интихоботњо соњаи махсуси фаъолияти ВАО мањсуб меёбанд, ки дар 

раванди онњо охирин якбора якчанд вазифаро иљро мекунанд: а) ба 

сифати шабакаи иттилоърасонї ба интихобкунандагон дар бораи 

таъйини рўзи интихоботњо, дар бораи ташкили минтаќањо, дар бораи 

баќайдгирии номзадњо ва њизбњо маълумот медињанд; б) онњо ба сифати 

воситаи ташвиќоти пешазинтихоботї хизмат менамоянд; в) абзори 

назорати шањрвандї аз болои рафти маъракаи интихоботї мебошанд. 

Ба омӯзиши масоили таъсири воситањои ахбори умум ба 

интихобкунандагон ва маъракаи интихоботї, муњаќќиќон дар аввали 

солњои 20-уми асри ХХ шурӯъ карда буданд. 

Дар ин самт тањќиќоти љомеашинос ва журналисти америкої У. 

Линиман «Афкори љамъиятї»-ро аввалин консепсияи назариявї 

њисобидан мумкин аст, ки дар он имкониятњои ВАО дар расондани 

таъсири тавоно ба аудитория тасдиќ карда шудаанд. 2  Љомеашиноси 

австриягї–амрикої П. Лазарсфелд дар солњои 30-40 асри ХХ наќши 

васоити ахбори омма дар раванди интихоботї ва таъсири онњо ба 

рафтори интихоботиро мавриди баррасї ќарор додааст. Ў дар бораи 

иќтидори тавоно ва таъсири бузурги воситањои ахбори умум дар идора 

                                                           
1 Ниг.: Камолова М.Р. Процесс выборов и их особенности в Республике Таджикистан. – Душанбе: 
Ирфон, 2015. - С. 70. 
2 Ниг.: Lippman W. Publik opinion – N.Y.: The Free, 1965. – P.272. 
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кардани афкори аудитория, ки пештар аз тарафи муњаќќиќон њамчун 

ретсипиенти ѓайрифаъоли љомеа тасвир карда мешуд, хулоса кардааст.1 

Аллакай дар солњои 60-80-уми асри ХХ назарияњои мухталифе 

пайдо мегарданд, ки механизмњои таъсиргузории васоити ахбори 

оммаро ба рафтори сиёсии аудиторияњои гуногун мефањмонанд, ки асоси 

тањќиќотњои муосирро ташкил медињанд. Ин тањќиќоти муњаќќиќон ва 

љомеашиносони маъруф, ба мисли С. Ленарит, У. Миллер, Н. Луман, Э. 

Ноэел-Нойман ва дигарон мебошанд.2 Дар пажӯҳиши худ ин муаллифон 

усулњои гуногуни тањќиќотї – аз усули тањлили муњтавои хабарњои ВАО 

ва талаботи афкори љомеа то озмоишњоро истифода бурдаанд. 

Консепсияњои аз тарафи ин муњаќќиќон коркардшуда ба маводњои 

кишварњои ѓарбї асос ёфта буданд ва дар љомеањои дорои суботи 

дараљаи баланд ва низоми нисбатан устувори арзишњои демократї 

истифода шуда метавонистанд. Бинобар ин, татбиќи онњо дар 

кишварњои давраи гузариш, бо мураккабињои муайян печидаанд, ки дар 

поёнтар масоили мазкурро баррасї менамоем.  

Дар боби ќаблї ќайд карда будем, ки дар маъракаи интихоботї ба 

тањќиќотњои маркетингї наќши махсус дода мешавад. Дар њар давраи 

маъракаи пешазинтихоботї тањќиќоти маркетингї маълумотњои 

пурарзишро барои фањмиши нисбатан амиќи вокуниши 

интихобкунандагон ба иттилооти пешнињодгардида дода метавонад.  

Тањќиќотњои маркетингї имконияти муайян кардани шабакањои 

машњури телевизион, радио, рўзномањоро, фароњам меоранд; моделњои 

афзалият додан ба ВАО мухталиф аз тарафи гурўњњои муайяни 

интихобкунандагон ва усулњои нисбатан ќобили ќабули муошират бо 

номзад (роњбарони њизбњо)-ро муайян мекунад. Бо ёрии тањќиќоти 

маркетингї, чун ќоида, муносибати интихобкунандагон ба навъњои 

гуногуни мањсулоти таблиѓотї (масалан, наворњои телевизионї, маводи 
                                                           
1 Ниг.: Lasarferd P. Personal influence: The Part played by People in the Flow of Mass Communications. 
N.Y., 1965. -р.254. 
2  Ниг.: Lenart S. Shaping political attitudes.The impact of interpersonal communication and mass 
media.N.Y. Thousand Oaks 1994-1995 p.; Lummann N. Offentilichе Meinung.Politische planning. 
Aufsatzung Sociologie von Politik und Verwaltung. Opladen 1971-р.214. Miller W. Elektions and Voters. 
Cjmparativeintroduistion . – Hampscehir, 1987. –р.1989 .  
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рўзномаву маљаллањо, вараќањо, овезањо ва ѓ.) ва муњтавои онњо маълум 

карда мешаванд.  

Ваќте ки дар асоси тањќиќотњои маркетингї вазифањои асосї дар 

њар як давраи маъракаи интихоботї муайян карда шудаанд, яъне 

платформаи пешазинтихоботї тањия карда шудааст, гурўњи 

интихобкунандагон ва усулњои муошират бо онњо људо карда шудаанд, 

он гоњ масъалаи дигари муњимми тањќиќоти маркетингї – таќсимоти 

манбаъњои маърака ба миён меояд. Маълумотњои дар натиљаи ин 

тањќиќотњо бадастомада имкони истифодаи нисбатан оќилонаи онњоро 

медињанд: пеш аз њама, ба он самтњои маъракаи пешазинтихоботї 

харољот бояд кард, ки барои номзад (њизб) самаранок њисобида 

мешаванд, аз љумла вобаста ба пурсамар истифода будани ВАО.  

Барои таъсиррасонии самаранок дар навбати аввал, нашрияњои 

матбуоти даврї (рўзномањо, њафтавор, маљаллањо, бюллетенњо), 

телевизион (марказї, вилоятї, мањаллї ва кабелї) ва радиои дар фазои 

интихоботњо мављудбударо арзёбї кардан зарур аст. Бо ин маќсад бояд 

муайян карда шаванд: 

- аудиторияи њар як ВАО (синну сол, љинс, маълумотнокї, 

манфиатњо, њудуди истиќомат, миллат); 

- ВАО барои ин навъи интихобкунандагон афзалиятнок; 

- «нуфузи» умумї ва дохилии њар яке аз ВАО, яъне рўзи нашр, 

рўзњои корї ё истироњатї, ваќти нашр: сањар, бегоњ, тањлили таркиб ва 

обрўи журналистон. 

 Њамин тавр, агар фазои матбуотии Љумњурии Тољикистонро 

тањлил намоем, маълум мегардад, ки дар аввали соли 2010 дар кишвар 

228 рўзнома ба ќайд гирифта шуда буд, ки аз онњо 49 давлатї, 115 хусусї, 

27 љамъиятї ва 37 соњавї буданд. Инчунин, 118 маљалла ба ќайд гирифта 

шуда буд, ки аз онњо 12 давлатї, 44 хусусї, 20 љамъиятї ва 42 соњавї 

мебошанд.1 

Њамчунин, дар кишвар 33 ширкати телевизионї фаъолият дорад, 

                                                           
1 Ниг.: http: //bibliofond. ru / 
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ки аз онњо 9 давлатї, 24 хусусї ва аз 22 ширкати радиої – 7 давлатї ва 15 

хусусї мебошанд. Ҳафт шабакаи давлатї (Шабакаи аввал, ТВ «Сафина», 

ТВ «Бањористон», ТВ «Љањоннамо», «Варзиш», «Синамо», «Шаҳнавоз» ) 

95% њудуди љумњуриро бо ањолии бештар аз 8 млн нафар фаро мегиранд, 

шабакањои хусусї 44% њудуди кишварро бо ањолии 3,5 млн нафар фаро 

мегиранд. 

Дар натиљаи чунин тањлил банаќшагирии ВАО гузаронда мешавад, 

ки бањисобгирии оќилонаи харољоти молиявиро барои таблиѓот, 

инчунин љойгирсозии маводњои интихоботї дар чунин воситањои 

пањнсозиро дар назар дорад ва имкон медињад, то ки фарогирии 

имконпазири аудиторияи маќсаднок бо таъсиргузории максималї ба он 

ба даст ояд.  

Чунин тањлил на танњо барои муайян кардани он ки кадом ВАО ва 

то кадом дараља аудиторияњои маќсаднокро фаро мегиранд, балки барои 

ташкили таъсири мутаќобилаи самаранок бо ин ВАО, њамчун ташкили 

гурўњи маќсаднок њам ба маќсад мувофиќ мебошад. Бо ин маќсад 

наќшаи медиа тартиб дода мешавад: ВАО тибќи эътимод ва 

ањамиятнокї љойгир карда мешаванд; роњбарони аќоиди љамъиятї-

корпоративї дар муњити журналистї, (журналистон, «ќаламњои тиллої», 

муњаррирон) муайян карда мешаванд. Инчунин, зимни тањќиќоти 

интихоботњо ба њисоб гирифтани имкониятњои муоширати мустаќим бо 

интихобкунандагон – пахш дар љойњои љамъшавии оммавии одамон, аз 

љумла дар бозорњо, наќлиёт, дар марказњои калони савдо, дар кўчањо ва 

маконњои фароѓатї муњим мебошад.  

Воситањои ахбори омма (ВАО) – ин системаи муассисањои дар 

љомеа созмон дода шуда барои ба таври кушода ва умумї интиќол 

додани иттилоот бо ёрии воситањои махсуси техникї мебошад.1 Ба ВАО, 

пеш аз њама, телевизион, радио ва матбуот тааллуќ доранд. Хусусиятњои 

фарќкунандаи ВАО инњо мебошанд: фарогир будан, давравї будан ва 

новобастагї, њамкории дар ваќт ва фазо таќсимшуда бо шарикони 

                                                           
1 Ниг.: Пушкарева Г.В. Политический менеджмент. -М.: «Юрайт», 2014. - С. 173. 
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таомулї. 

Зери мафњуми фарогир будан доираи васеи мухотабон, амалан 

бемањдуди истеъмолкунандагони иттилоот фањмида мешавад. Ин 

хусусияти ВАО бо таљњизоти техникии махсус, дастгоњњо барои 

интиќоли иттилоот таъмин карда мешавад. Ихтирои дастгоњи чопкунї, 

сигнали радиої, телевизион – њамаи ин имконияти њарчи бештари пахши 

иттилоотро дар аудиторияи доимо афзоишёбанда фароњам овард.  

 Зери мафњуми давравї будан хусусияти мунтазамии пањншавии 

иттилоот фањмида мешавад. Усулњои дигари иттилоотрасонї ба 

интихобкунандагон оид ба фарогирии оммавии аудиторияњои гуногун 

низ мављуд мебошанд. Масалан, адади нашри вараќањои 

пешазинтихоботї метавонад ба якчанд миллион нусха расад. Лекин ВАО 

фаќат барои ба таври доимї иттилоотрасонї ба ањолї ташкил карда 

мешаванд.  

Мутобиќи ќонунгузории Љумњурии Тољикистон њар як воситаи 

ахбори омма бояд номи доимї, муассис, муњаррир, раќами тартибии 

нашр ва санаи чоп дошта бошад. Ин талабот барои нашрияњои даврї 

аст, барои рўзномањо бошад, инчунин ваќти имзои иљозат ба нашр, 

раќами шањодатномаи баќайдгирї ва унвони нињоди баќайдгирандаро 

доштан муњим аст. 

Зимни њар як баромад ба эфир ва њангоми пахши мунтазами доимї 

– на камтар аз чор маротиба дар як шабонарўз идораи телевизону радио 

уњдадор аст, ки унвони идораи телевизиону радиоро номбар кунад.1 

Ќисми зиёди маводњои ба воситаи ВАО пахшшаванда пешакї 

омода карда мешаванд, аз ин рў, байни тањияи худи хабар ва ќабули он 

аз тарафи сомеон якчанд муддат мегузарад. Ва њатто ба истилоњ «пахши 

мустаќим», шарњ аз љойи воќеа, омодагирии пешакии коммуникаторро 

барои баромад истисно намекунад. Ѓайр аз ин, коммуникатор ва 

ретсипиент бо фазо људо карда шудаанд. Коммуникатор вокунишро ба 

                                                           
1  Ниг.: Қонуни Ҷумҳурии Тоҷикистон «Дар бораи матбуот ва дигар воситаҳои ахбори омма». – 
Душанбе. 14 декабри с.1990 г. №199 (Сборник законов о средствах массовой информации. – Душанбе, 
2006. - С. 12.) 
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хабари пахш кардааш намебинад ва намешунавад. Муаррифии унсурњои 

таомулї дар шакли овоздињии тамошобинони ТВ ё зангњо ба идораи 

нашрия наметавонанд таъсири яксамтаи иттилоотиро љуброн кунанд.  

ВАО, аз нуќтаи назари ташкилкунандагони маъракањои сиёсї 

шабакаи нињоят муњимми муошират мебошанд, ки ба пахши идеяњои 

маъракаи сиёсї дар аудиторияи калон ва ба таври доимї имкон 

медињанд (љадвали №1).1 

 Љадвали №1. Манбаъњои асосии ба даст овардани иттилоот аз 

љониби россиягињо дар бораи воќеањо дар кишвар бавуќўъомада (%)1 

Чї барои шумо манбаи асосии дастрас 

намудани иттилоот дар бораи воќеањои дар 

кишвар бавуќўъоянда мебошад? (саволи 

пўшида, як љавоб) 

1991 с. 2013 с. 

Телевизион 46 60 

Интернет - 23 

Рўзномањо, Маљаллањо 31 7 

Радио 13 5 

Суњбатњо бо одамон 6 4 

Ягон чиз аз зикршудањо 1 1 

Дар љавоб мушкилї мекашам 3 1 

* Дар соли 1991 варианти љавоби «Интернет» дар назар дошта 

нашуда буд.  

Аз љадвал аён аст, ки телевизион имкониятњои бузурги 

таъсиррасонї дорад, зеро он таъсири «њузурї» дорад. Њама чизеро, ки 

тамошобин дар экрани телевизион мебинад, аз тарафи вай њамчун дар 

воќеъ дидашуда ќабул мегардад, дар вай эњсоси иштирок дар чизи 

дидаашро њосил менамояд. Телевизион њаёти сиёсиро бештар фањмо 

менамояд, зеро сиёсат дар назди тамошобин на дар шакли мафњуми 

интизої, балки дар шакли шахсиятњои хос ба назар мерасад. Дар экрани 

телевизор њизбњо ва нињодњо нестанд, балки одамони мушаххаси зинда, 

                                                           
1 Ниг.: Пушкарева Г.В. Политический менеджмент М.: «Юрайт», 2014. - С. 175. 
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амалњои онњо, ки аз тарафи тамошобинон (интихобкунандагон) арзёбї 

мегарданд, ќарор доранд. Инчунин ќайд кардан зарур аст, ки телевизион 

нисбат ба радио имкони дар њамон як ваќти воњид пахш кардани 

иттилооти бештарро дорад, зеро тамошобин аз экран теъдоди зиёди 

иттилооти визуалиро «мехонад», вай ишорањо ва чењраи одамонро дар 

экрани телевизион назорат мекунад ва ин нисбат ба мантиќи гўянда ба 

вай таассуроти бештар мебахшад.  

Лекин ба тамоми љолибияти ВАО барои маркетологњои сиёсї 

нигоњ накарда, њангоми истифодаи телевизион, радио ва матбуоти даврї 

дар маъракањои сиёсї, онњо бо як ќатор мушкилот мувољењ мешаванд, ки 

аз байни онњо асосиашон масъалаи дастрасї ба ин канали муошират 

мебошад.  

Ба назар мерасад, ки дар љомеаи демократї ВАО озод ва мустаќил 

мебошад. Аммо дар асл, њамаи муассисањои тањиякунанда ва 

пахшкунандаи оммавии иттилоот молик ва хўљаинњои худро доранд. Дар 

он љое ки бозингарони сиёсї бо онњо муносибатњои хуб доранд, дар 

инъикоси маъракањои сиёсии худ баъзе афзалиятњо доранд. Аммо, агар 

чунин робитањо набошанд, он гоњ маљбуранд, ки масъалањои худро дар 

шароити мураккаб њал кунанд. Охир махфї нест, ки ВАО муосир дар 

бозоре фаъолият мекунанд, ки дар он муборизаи шадид њам барои 

хонанда ва тамошобин ва њам барои муштариёни таблиѓдињанда 

меравад. Таблиѓот (реклама) манбаи асосии даромади ВАО муосир 

мањсуб меёбад, таблиѓдињанда бошад, барои дар ВАО, ки аудиторияи 

оммавї дорад, љой додани мањсулоти худ манфиатдор мебошад. Дар 

љустуљўи таблиѓот ВАО омодаанд, ки бо завќи омма мутобиќ шаванд, ки 

одатан онњо ба мавзўоти алоњидаи маъракањои сиёсї таваљљуњи кам 

доранд. Муњаќќиќи фаронсавї П.Шампан ин падидаро «сензураи 

иќтисодї» номидааст. Тавре ў менависад, «интихобот интизорињои 

воќеї ё пешнињодшавандаи умумро бештар сахт ва берањмона ба амал 

меорад. Вай номаълум аст ва ба бисёрињо ќонунї ба назар мерасад: агар 

рўзномаро намехаранд ё камтар мехаранд, кї гунањкор аст, 
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журналистоне, ки хонандањои худро љалб карда наметавонанд». 1  Ба 

њамин тарз, мављудияти «сензураи иќтисодї» фурсату имкониятњои 

тањиякунандагони консепсияњои маъракањои сиёсиро якбора паст 

мекунад, зеро интизории он ки журналистон бо ташаббуси худ идеяњои 

ин консепсияро дарк месозанд ва ба инъикоси сужањои он шурўъ 

менамоянд, њадди аќал содалавњона менамояд.  

Бозори ВАО муосир ба андозае бузург ва мутаноќиз аст, ки бо 

тамоми њайати журналистї барќарор кардани робита номумкин 

мебошад. Бинобар ин, ќабл аз оѓози маъракаи интихоботї, интихоби 

шарикони афзалиятдошта вобаста ба муошират, гузаронидани як навъ 

шиносої дар фазои ВАО зарур мебошад.  

Барои ин бояд хусусият ва њаљми аудиторияи нашрияњои чопї, 

барномањои телевизионию радиої муайян карда шаванд ва аз байнашон 

онњое интихоб карда шаванд, ки аудиторияњои маќсадноки онњо бо 

аудиторияњои маќсадноки маъракаи сиёсї мувофиќ меоянд, њаљми онњо 

бошад, комилан ќонеъкунанда аст. Инчунин, афзалиятњои сиёсї ва 

назарњои идеологии он ВАО, ки бо онњо кор кардан лозим меояд, бояд 

муайян карда шаванд. Имкон дорад, ки монеањои идеологї кор бо 

коллективи муаллифони ВАО-и пештар интихобшударо номумкин 

созанд. Баъд аз ин, рўйхати журналистоне тартиб дода мешавад, ки бо 

онњо робита барќарор кардан лозим меояд, аз љумла раќами телефонњои 

онњо, суроѓањои электрониашон. Чунин кори омодасозї минбаъд имкон 

медињад, ки ба таври суроѓавї кор пеш бурда шавад, танњо ба он ВАО 

мурољиат карда шавад, ки дарвоќеъ метавонанд роњбалади мавзўъњои 

асосии иттилоотии маъракањои интихоботї ва манфиати номзади 

(њизби) додашуда созгор бошанд.  

Мушовирони сиёсии амрикої фаъолият оид ба љалби журналистон 

ба тарафи худро «фатњи ВАО» меноманд. Б. Љексон менависад, «ин 

њунари созмон додан ва пањн кардани таблиѓоти хайрхоњона ва аз 

                                                           
1 Шампань П. Двойная зависимость. Несколько замечаний по поводу соотношения между полями 
политики, экономики и журналистики // Socio-Logos. – M., 1996. - С. 213.  
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љињати тактикї манфиатнок дар рўзномањо, маљаллањо, сутунњои 

нашриявї, дар радио, дар барномањои телевизионї ва ҳар ВАО-и 

дастраси дигар аст... «Фатњи ВАО» ройгон амалї мегардад, лекин бо 

сарфи неру ва ваќти зиёд ба даст меояд».1 

Журналист њамеша ду масъала дорад – иттилоот ва ваќт. Ба вай 

лозим аст итилооти навро ба даст орад ва дар фурсати кўтоњтарин онро 

барои хонанда (шунаванда) ё тамошобини телевизион расонад. Аз 

норасоии ваќт, воситањо, имкониятњо журналистњо аксар ваќт иттилооти 

«њадафнок»-ро, яъне иттилооти аз љонибњои манфиатдор 

пешнињодгардидаро истифода мекунанд. Бинобар ин, дар рафти 

маъракаи интихоботї омодасозии маводњои хуби пешакї барои ВАО 

омодагардида яке аз самтњои асоситарин дар кори технологњои сиёсї 

мањсуб меёбад. Манбаъњои бештар маъмулии иттилоот барои 

журналистон нашрияњои чопї, бэкграундерњо 2 , вараќањои иттилоотї, 

тарљумаи њол мебошанд, ки њамчун маводи алоњида буда метавонанд ва 

ё дар маљмўъ «медиакит»3-ро ташкил медињанд, яъне изњорот, маќолањо, 

мусоњибањо ва ѓ. Барои инъикоси маъракаи интихоботї муњим тарљумаи 

њоли роњбарони њизбї ва номзадњо, шакли «савол-љавоб» ба назар 

мерасанд, ки ба журналистон иттилооти аксаран пурсидашавандаро 

пешнињод менамоянд, масалан, изҳорот ё нуқтаи назари сарвари њизб оид 

ба ин ё он масъала, бештар дар бобати њолатҳои буњронї. Нисбатан 

бештар дар амал мусоњибаро истифода мебаранд, зеро он имкони њадди 

аксар шахсигардонии иттилоотро бо таъмин кардани он бо љузъиёти 

боварї ба муаллиф, ба иттилооти аз тарафи вай пешнињодшаванда 

меафзояд. 

Дар таљрибаи имрўзаи кор бо ВАО дар маъракаи интихоботї 

якчанд усулњои таљрибашудаи фаъолият мављуданд: тањияи маводњои 

чопї; гузаронидани конфронсњои матбуотї; муаррифињо; доир кардани 

                                                           
1 Джексон Б. Заслужить доверия СМИ // Справочник по политическому консультированию / под ред. 
Д.Д.Порлматтера. – М.: ИНФРА-М, 2002. - С. 195. 
2 Ниг.: Бэкграундер – мактубњои иттилоотї. 
3 Медиакит – маълумоти банизомдаровардашуда оид ба ВАО. 



160 

брифингњо; барќарор кардани робитањои шахсї бо журналистони 

алоњида. 

Дар бораи њар кадоми онњо батафсил маълумот медињем: 

Матбуот матнеро пешнињод мекунад, ки дар он воќеањо, амалњои 

дорои маънои муайян барои муаррифии идеяњои маъракаи интихоботї 

инъикос меёбад. Муњаќќиќ Л.Шерова тавсия медињад, ки маводи чопї 

бояд мухтасар ва дар як сањифа чоп шуда бошад, сарлавња бояд љаззоб 

бошад, таваљљуњро ба худ кашад ва ба талаботи маводи чопї љавобгў 

бошад. Маводи чопї бояд ба саволњои зерин љавоб дињад: Кай? Дар 

куљо? Кї? Чї? Барои чї?  

Самти махсуси омодасозї ба конфронси матбуотї кор бо 

сиёсатмадор (сарвар, номзад) њисобида мешавад. Онњо бояд омодагии 

комил бинанд, то ки эътимодбахш, ба саволњои иѓвоангезонаи 

журналистон љавоб гўянд. Зимни муошират бо журналистон сиёсатмадор 

(номзад) бояд он симоеро нишон дињад, ки дар мавќеъгириаш тими вай 

кор мекунад. Дар акси њол, конфронси матбуотї дар рафти маъракаи 

пешазинтихоботї ва таќдири номзад метавонад таъсири баръакс дошта 

бошад.  

Хусусияти фарќкунандаи муаррифї дар пешнињоди «иттилооти 

мавриди назар» - лоињањои нав, дастовардњои љолиб, китобњо, инчунин 

доираи васеи иштирокдорон, на танњо журналистон мебошад.  

Брифингњо имкон медињанд, ки оќибатњои муоширати 

ноуњдабароёнаи сиёсатмадор бо матбуот љуброн карда шавад.  

Барќарор кардани робитањои шахсї бо журналистони алоњида 

метавонанд зимни пешнињоди фаврии иттилоот ёрї расонанд. Асос 

барои барќарор кардани робитањои махсус ба журналистон пешнињод 

кардани иттилоот, аз љумла маводњои ҳангомасоз ва љанљолї мегардад.  

Лекин аз њама усули самараноки љалби журналистон барои 

инъикоси масъалаи маъракаи интихоботї созмон додани бањонањои 

иттилоотї, яъне воќеањое, ки дар ВАО бо сабаби љолибияти онњо 

аудиторияи бештар њосил мегардад. 
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 Пазириши маќсадноки созмон додани воќеањо бо маќсади љалби 

таваљљуњи бештар ба номзад, аввалин бор дар њаљми пурра аз тарафи 

технологи сиёсии машњури англис Г.Рис истифода шудааст. Ба вай зимни 

фаъолият дар рафти маъракаи интихоботии Англия дар соли 1978 бо 

Маргарет Тетчер муяссар гардид, ки силсилаи воќеањои њаррўзаро фикр 

карда барояд, ки ба шарофати кори мувофиќ бо журналистон мунтазам 

дар барномањои иттилоотии телевизионї намоиш дода мешуданд.1  

Вобаста ба он ки бањонањои иттилоотї ин воќеањои ба таври сунъї 

сохташаванда мебошанд, бояд сенарияњои онњо дар сатњи зарурї тањия 

карда шуда бошанд, манбаъњои эњтимолии инъикоси он бо 

телекамерањо, шарњу тафсилоти асоснок омода ва пешнињод гардад, 

хулоса, чунин шароитњои кориеро барои журналистон созмон додан 

лозим аст, ки онњо воќеаи омодашавандаро тавре инъикос кунанд, ки 

иштирокчии идоракунандаи маъракаи интихоботї ба он манфиатдор 

мебошад.  

Кўшиш кардан зарур аст, то воќеае, ки бањонаи иттилоотї 

гардидааст, такроран ва воњиманок дар намудњои гуногун њарчи бештар 

намоиш дода шавад, то ки дар атрофи он бањсњо доир гарданд, аќидањои 

гуногун баён шаванд. Барои нигоњдории таваљљуњи интихобкунандагон 

ба ин воќеа тамоми усулњои дар боло номбаршуда истифода бурда 

мешаванд (расми 1). 

                                                           
1 Ниг.: Пушкарева Г.В. Политический менеджмент М.: «Юрайт». 2014. - С. 182. 



162 

 

Расми 1. Технологияњои асосии кор бо ВАО 

Аз сабаби он ки кор бо ВАО аз технологњои сиёсї донишњо, 

мањорат ва тавоноии махсусро талаб мекунад, дар чањорчўбаи ситоди 

тими маъракаи сиёсиро роњандозикунанда, њатман хадамоти матбуотї 

созмон дода мешавад, ки дар он мутахассисони хусусиятњои навъи 

мазкури фаъолиятро донанда ва дорои робитањо бо муњити журналистї 

фаъолият мекунанд. 

Ба вазифањои хадамоти матбуотї дохил мешавад: 

- тањлили ВАО бо маќсади муайян кардани сатњи пешнињоди 

мавзўъњои иттилоотии маъракаи сиёсї дар фазои расонаї; 

- барќарор кардани робитањо бо журналистон, муайян кардани 
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доираи онњое, ки идеяњои маъракаи сиёсиро дастгирї мекунанд, омодагї 

ба њамкориро изњор менамоянд ва барои расондани ёрї љињати инъикоси 

маводњои тањияшуда омода мебошанд;  

- доир намудани чорабинињо бо иштироки журналистон, 

гузаронидани конфронсњои матбуотї, интиќоли пресс-релизњо, даъвати 

хабарнигорон ба љойи воќеањо; 

- банаќшагирии фаъолияти расонаї, тартиб додани наќшаи 

чорабинињо бо иштироки ВАО ва назорат аз болои риояи њатмии он;  

- тањлили кор бо ВАО, ки имкони назорати таносуби маводњои 

иттилоотии дар натиљаи кори хадамоти матбуотї пешнињодшударо 

фароњам меорад;  

- муайян кардани њаљми иттилооте, ки дар ВАО бо маќсади 

бадномсозии маъракаи сиёсї интишор шудаанд.  

Ба ѓайр аз кор бо воситањои ахбори умум, барои таъсиррасонї ба 

гурўњњои интихоботии маќсаднок, инчунин маводњои ташвиќотї-

тарѓиботї (МТТ) истифода бурда мешаванд, ки аз тарафи ситоди 

интихоботї бевосита тавассути шабакаи ташвиќотї, инчунин таблиѓоти 

беруна пањн мегарданд. Дар амал, аз љумла дар Љумњурии Тољикистон, 

намудњои зерин бештар пањн гардидаанд: вараќањои тарљумаи њол, 

вараќањои дорои хусусияти директивидошта бо ташвиќоти бевосита; 

буклетњо; овезањо (ранга, сиёњ-сафед, андозањои гуногун); мурољиат ба 

интихобкунандагон ва гурўњњои мушаххаси маќсаднок (масалан, 

мурољиат ба љавонон, ба собиќадорон) дар шакли маводи алоњидаи 

чопї; барномањои пешазинтихоботї дар шакли вараќа ва брошюрањо; 

таќвимњо (хурду калон), рўзномањо (вараќањои иттилоотї); супоришњои 

интихобкунандагон ба номзад ё њизб (дар шакли бланкањо); 

табрикномањо (аз љумла бахшида ба љашнњо ва воќеањои гуногун, 

масалан 8-уми март, 23-юми феврал, ба љашни муассиса ва ѓ.); штендерњо 

(махсусан барои ташкили пикетњо); банерњо, овезањо, лавњањои 

таблиѓотї; стикерњо. 

Ба сифати чорабинињои оммавї барои ташкили кор бо гурўњњои 
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маќсаднок амалњои зеринро њисобидан мумкин аст: пикетњо, барои љамъ 

кардани имзоњо, барои пањн кардани маводњои ташвиќотї – тарѓиботии 

номзад, њизб (таќвимњо, вараќањо, мурољиатномањо ва ѓ.) ; 

гирдињамоињо; барномањои мусиќї; конфронсњои матбуотї; мулоќотњои 

номзад (намояндагони њизбњо) бо интихобкунандагон. 

Бешубња, ин рўйхати нопурраи шаклњои эњтимолии кор бо 

интихобкунандагон дар рафти маърака аст, он метавонад бо навъњои 

нави дар асоси тањќиќотњои доиршаванда оид ба омўзиши афзалиятњои 

интихобкунандагон пурра карда шавад.  

Мутаассифона, имрўз маъракањои интихоботї баъзан дар шароити 

инҳисори иттилоотї, ки нињодњои њукуматии тамоми сатњњо бар зидди 

номзадњои барои онњо номувофиќ ё сиёсатмадорон ва номзадњои 

мухолиф ташкил менамоянд, мегузаранд. Воќеан, чунин амалњои 

њукуматдорон дар баробари «сарпарастї» аз болои комиссияњои 

интихоботї, яке аз «ифлостарин» технологияњои интихоботї мебошад.  

Ба фарќ аз тадбирњои самти муташаккилонаи оммавї (ки онњоро 

манъ кардан номумкин аст), таблиѓоти бавосита метавонад пурра ќатъ 

карда шавад. Дар чунин њолатњо ё аз онњо даст кашидан ё усулњои 

махсусро барои рахна кардани инњисори иттилоотї ба кор андохтан 

лозим аст: масалан, барои барангехтани муноќиша талош кардан, ки дар 

бораи он хомўш мондан номумкин аст.  

Бо шарофати шабакаи Интернет дар ду дањсолаи охир муњити 

усулан нави итилоотии маъракањои сиёсї, аз љумла маъракањои 

интихоботї, ба миён омадааст ва акнун сиёсатмадорро, номзадро на 

танњо дар экрани телевизор дар барномаи муќарраршуда дидан мумкин 

аст, балки дар шабакаи Интернет њам, боз дар ваќти барои 

интихобкунанда мувофиќ.  

Имконияти навсозии манбаъњои иттилоотї амалан дар як лањза, бо 

дараљаи воридшавии иттилоот фароњам гардид. Дар шабака якљониба 

(мисли телевизион) будани хусусияти алоќаи муоширатї ќатъ гардид. 

Майдони нав барои муњокимаи озоди масъалањои сиёсї, ваъдањои 
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номзадњо ва барномањои њизбњои сиёсии дар сабќати пешазинтихоботї 

ширкаткунанда пайдо гардид.  

Истифодаи Интернет њамчун канали иртиботии сиёсї дар солњои 

1990-ум дар ИМА оѓоз гардидааст. Он ваќт аввалин маротиба дар 

маъракањои пеш аз интихоботї номзадњо ба созмон додани сомонањо 

шурўъ карданд, ки дар онњо дар бораи барномањояшон маълумот 

медоданд. 

Дар Тољикистон таваљљуњ ба канали иртиботии мазкур вобаста ба 

андозаи афзоиши шумораи истифодабарандагони шабакаи Интернет 

ташаккул меёбад. Дар замони муосир дар бозори телекоммуникатсионии 

Тољикистон, ки 8 млн 354 њазор нафар зиндагї доранд, 6 млн 400 њазор 

истифодабарандагони алоќаи мобилї ва 3 млн 800 њазор 

истифодабарнадагони Интернет ба ќайд гирифта шудааст.   

Вобаста ба ин, масъалаи истифодаи технологияњои муосири 

иттилоотї-иртибототї дар маъракањои интихоботї дар давлатњои 

пасошўравї, аз љумла дар Љумњурии Тољикистон низ махсусан муњим 

мегардад.  

Мавриди зикр аст, ки муњаќќиќи рус А. А. Чесноков њанўз дањ сол 

пештар дар бораи оѓози ташаккулёбии канали нави густардаи иртиботии 

сиёсї, ки ҷараён ва рушди он «тасаввуротро дар бораи на танњо системаи 

таъминоти фаъолияти сиёсї, балки дар бораи абзорњои анъанавии 

иштироки сиёсї низ баръакс мегардонад», навишта буд. 1  Ва имрўз 

технологияњои онлайн, чи дар Россия ва чи дар кишварњои дигари 

пасошўравї тарафдорони зиёди худро пайдо мекунанд ва њарчи бештар 

ба сифати воситаи самараноки иттилоотрасонии сиёсї, шабакаи 

муоширати њукумат ва љомеа эътироф мегарданд.  

Њамин тавр, тањќиќотњои охири Маркази умумироссиягии 

омўзиши афкори умум (МУОАУ) нишон медињанд, ки љомеаи Русия низ 

тадриљан вобаста ба манбаъњои дарёфти иттилоот, инчунин вобаста ба 

                                                           
1  Ниг.: Чесноков А.А. Ресурсы INTERNET и Российские политические технологии: состояние и 
перспективы развития // Вестн. Моск. Ун-та Сер.18. Социология и политология 1999, №4. 
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сатњи боварї ба он мутафовит мегардад. Њамин тавр, сокинони дењоти 

Русия имрўз умдатан ба иттилооти аз воситањои ахбори омма, махсусан 

аз ахбори телевизионї дастрасшаванда боварї доранд, дар њоле ки 

сокинони шањрњои бузург бештар ба эътимод кардан ба одамони атроф 

моиланд (дар айни замон дар шароити иртиботи уфуќї дар Интернет ба 

сифати атрофиён метавонанд њамсуњбатони онлайн, аъзоёни љомеањои 

интернетї, шабакањои иљтимої низ бошанд). 1 Дар айни замон њам аз 

рўйи аломати њудудї (дар байни сокинони пойтахт сањми онњое, ки 

навигарињоро аз шабакаи Интернет мефањманд, аллакай 32% аст) ва њам 

меъёри синнусолї – 38% љавонон дар синни 18 то 24-сола аз манбаъњои 

интернетї ба сифати сарчашмаи иттилоот истифода мекунанд.2 

Маълум мегардад, ки рушди босуръати технологияњои иртибототї 

ба мутахассисони камшумор дар Љумњурии Тољикистон дар соњаи 

мудирияти сиёсї талаботњо пеш оварда, онњоро ба љустуљўи усулњои 

нави самараноки муошират бо аудиторияњои маќсадноки маъракањои 

сиёсї маљбур месозад. 

Аён аст, ки кўшиши гузаронидани таљрибаи истифодаи онлайн-

технологияњо дар амалияи сиёсї дар Љумњурии Тољикистон бе дарки 

амиќ, омодагии зарурї ва ба њисоб гирифтани хусусияти миллї ба 

шикаст мувољењ мегардад. Таљрибаи худии истифодаи онлайн – абзорњо 

дар маъракањои сиёсии Љумњурии Тољикистон бошад, дар марњилаи 

ибтидої ќарор дорад. Вобаста ба ин, ќайд кардан бамаврид аст, ки њар 

гуна нусхабардории наќшањо ва механизмњои татбиќи онлайн – абзорњо 

аз хориља самараи дилхоњро ба бор намеорад, лекин дар айни замон, 

дарки маќом ва наќши онлайн-фазоњо, инчунин хосиятњои он дар 

Тољикистон, нињоят ањамиятнок ва муњим ба назар мерасад ва тањлили 

илмиро талаб менамояд.  

Вобаста ба ин, њамеша дар хотир доштан зарур аст, ки имрўз сарфи 

назар аз пањншавии шабакаи Интернет, дар он ташкил кардани 

                                                           
1 Ниг.: http: // wciom.ru/index.php? id=4598 id= 111297. 
2 Ниг.: http://old.wciom.ru/arkhiv/tematicheskii-arkhiv/item/single/13518html 
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фаъолият дар маъракаи интихоботї бо њамаи гурўњњои маќсаднок 

комилан мушкил аст. Ба назари мо, низоме, ки мутобиќи он кори 

иттилоотї бо интихобкунандагон бояд бо роњи њамоњангсозии 

воситањои анъанавии ахбори умум ва онлайн-манбаъњо сохта шавад, 

танњо барои кор бо аудиторияи хосси истифодабарандагони шабакаи 

интернетї, ки шахсони то 40-солаи асосан сокинони шањрњоро дар бар 

мегирад, нисбатан самаранок ба назар мерасад. 

Метавон гуфт, ки бо мурури замон дар иртибот бо рушди 

сохторњои мувофиќ ва воридшавии шабакаи Интернет ба њаёти 

аксарияти ањолии љумњурии мо, имконияти истифодаи манбаъњои 

онлайн ба таври назаррас васеъ мегардад, онњо анъанавї мешаванд, 

лекин айни замон зимни гузаронидани маъракањои интихоботї бояд 

дуруст дарк кард, ки имкониятњои кор бо гурўњњои маќсаднок дар фазои 

онлайн то дараљаи назаррас бо аудиторияи ба ќадри кофї шабакавї 

мањдуданд ва самтгирї дар фаъолият ба таври афзалиятнок дар онлайн-

манбаъњо бо сабаби шумораи ками истифодабарандагони интернет, 

афзалияти ањолии дењот дар шумораи умумии ањолии љумњурї самараи 

дилхоњ ва натиљаи интизордоштаро ба бор намеорад. 
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ХУЛОСА 

Дар дањсолањои охир бо афзоиш ёфтани раќобат дар соњаи сиёсат, 

масъалаи татбиќи мањсулоти фаъолиятнокии сиёсї ва њомилони ин 

фаъолнокї пайдо шуд. Мутаносибан талаботи таъсири маркетингї ба 

истеъмолкунандагон-интихобкунандагон, ВАО ва ањли љомеа афзоиш 

меёбад.  

Новобаста ба он ки маркетинги сиёсї бар назария ва методологияи 

маркетинги тиљоратї ва ѓайритиљоратї асос ёфтааст, ба њар њол 

хусусиятњои хос ва фарќкунандаи худро доро мебошад. Тафовути 

назаррас байни маркетинги тиљоратї ва маркетинги сиёсї аз хусусияти 

мањсулоти пешнињодшаванда ва талаботњои махсуси ба онњо алоќаманди 

харидор-интихобкунанда иборат аст. Маркетинги сиёсї омўзиши амиќи 

бозор ва таќсимбандии он; омўзиши истеъмолкунандагони мањсулоти 

сиёсї, муайянсозии хусусиятњо ва мавќеъгирии он дар бозорро дар назар 

дорад. Маркетинги сиёсї нусхаи айнии маркетинги тиљоратї нест, онро 

њамин тавр аз навъњои маркетинги тиљоратї ва њатто ѓайритиљоратї 

баргирифтан мумкин нест. Маркетинги сиёсї зери таъсири омилњои 

ѓайрисиёсї (инкишофи тиљоратї ва ѓайритиљоратї) ва омилњои сиёсї 

(наќши фаъол ва оѓози гурўњї, мустаќилияти нињодњои сиёсї) ташаккул 

ва такмил меёбад, инчунин бо таъсири хусусиятњои хосси фарњанги 

миллї, љомеа дар умум ва вазъи он соњае, ки дар он љо истифода 

мегардад. Вобаста ба ин, пањлуњои ќавї ва заифи маркетинги сиёсї дар 

Љумњурии Тољикистон фарњанги воќеии сиёсии љомеа дар умум, хусусан 

нухбагони сиёсии онро инъикос мекунанд.  

Дар маркетинги сиёсї ду навъи хусусиятњо дар њамоњангї 

фаъолият мекунанд. Навъи якум умумияти маркетингро ифода 

менамояд. Навъи дуюм, хусусиятњои миллии онро. Дар Љумњурии 

Тољикистон, бо сабаби падидаи нисбатан нав будани маркетинги сиёсї, 

он њанўз њам хусусиятњои миллї нагирифтааст. Дар робита бо ин, 

муаллиф фарќ гузоштан байни маркетинги воќеии сиёсї, ки бо љомеаи 

муосири инкишофёфтаи пасосаноатї мутобиќ аст ва маркетинги 
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мутобиќ бо љомеаи дорои фарњанги сиёсии пешрафтаро, ки дар он 

сиёсати бањисобгирандаи манфиатњои умумї ва хусусї татбиќ мегардад, 

пешнињод мекунад. Чунин маркетинг бо самтгирї ба самараи иљтимоии 

мусбї аз маъракањои интихоботї, ба боло бурдани самаранокии 

фаъолиятнокии нухбагони сиёсї ва бюрократї шакл мегирад. Онро 

маркетинги ба самти иљтимої нигаронидашуда номидан мумкин аст.  

Имрўз дар Љумњурии Тољикистон манфиатњои нухбагони сиёсї ба 

шакл гирифтан шурӯъ кардаанд, ки дар сатњи зарурї нигоњ доштани 

њокимияти худ, васеъсозии миќёси нуфузи худро бо маќсади инњисори 

бозор ба худ вазифа гузоштаанд. Вобаста ба ин, истифодаи моделњои 

нави таомулот дар љомеа њамчун яке аз масъалањои мубрам арзёбї 

мегардад. Бояд ќайд кард, ки мутобиќати консепсияњои нисбатан љолиби 

муассир ва умуман, дар амал таљрибашудаи моделњо ва технологияњои 

дар Ѓарб истифодашаванда ба шароитњои љумњурињои пасошўравї, аз 

љумла Тољикистон, мисли пештара яке аз масъалањои муњимми 

инкишофи амалияи љамъиятї сиёсї-идоракунї боќї мемонад. Дар боби 

якуми тањќиќоти мазкур ќайд карда шуд, ки дар ќатори чунин 

технологияњо ва моделњои таљрибашуда назарияи маркетинги сиёсї, 

консепсия ва моделњои мактабњои интихоботи оќилона ва пеш аз њама 

љамъиятї, таљрибаи умумишудаи маъракањои интихоботї ва ислоњоти 

«бозорї» маъмурї ќарор доранд. Муносибат ба рафтори инсонї њанўз 

ба мактаби тањлили сиёсї-иќтисодї дар љумњурї нагузаштааст, њол он ки 

љустуљў ва тањќиќи самтњои мувофиќ аз тарафи олимони мо аллакай оѓоз 

гардидааст.  

Сиёсатмадорон ва њизбњоро њамчун «фурўшандагон» ва 

интихобкунандагонро бошад, њамчун «харидорон» баррасї карда, мо 

чунин моделро ба даст меорем, ки имконияти фањмондани чї тавр амал 

кардани синфи сиёсатмадоронро барои самаранок амалї кардани 

вазифањояш фароњам меорад.  

Саволе ба миён меояд, ки чї ба таври аниќ ба пешрафти маркетинг 

дар соњаи сиёсат ва мудирияти давлатї дар Љумњурии Тољикистон 
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мусоидат кард? Эњтимол, ба таври асосї аз аввал ба тањлил ва 

оянданигарии њолати бозор, ки бо он, дар умум, мављудияти њар як 

ташкилот, њар як фард вобаста аст, нигаронида шудани он.  

То дараљаи зиёд ба маркетинг мањорати расондани таъсир ба 

истеъмолкунандагон (интихобкунандагон), асосан бо ёрии технологияњо, 

истифодаи ВАО хос аст. Бо ин сабаб, баъзе сиёсатмадорон онро њамчун 

меросбари таблиѓоти пешина баррасї мекунанд. Дар њамин њол, 

маркетинг аз ташвиќот куллан фарќ мекунад, чї тавре ки љомеаи 

демократї аз ѓайридемократї фарќ дорад, бозорї аз ѓайрибозорї ва ѓ. 

Маркетинг ба њамаи бозингарон дар гирифтан ва шарњи иттилоот, 

тасмимгирї дар асоси якчанд гузинањои алтернативї ва доштани 

масъулият барои интихоби худ баробар ёрї мерасонад. Шаке нест, ки 

дар њолати набудани бозори озоди сиёсї, маркетинг дарвоќеъ ба 

технологияи дасткории таблиѓотї табдил меёбад. Чи тавре ки 

маркетинги классикї (тиљоратї) аз талаботи воқеъбинонаи тиљорат, 

иртибот доштан бо истеъмолкунандагони худ баромад, њамин тавр 

маркетинги сиёсї њам натиљаи зарурати табиии муоширати њукумат ва 

мардум, давлат ва љомеа мебошад.  

Љињати муњимми консептуализатсияи (мафҳумсозии) амалияи 

маркетинги сиёсї муайян кардани он аст, ки ду навъи маркетинг танњо аз 

рўйи маќсадњои пайгирикунандаашон фарќ мекунанд. Маркетинги 

тиљоратї шумораи ба истењсолкунанда зарурии фурўшро ба даст 

овардан маќсад мегузорад, маркетинги сиёсї бошад, таъмини дастгирии 

сиёсии хосташаванда, яъне ѓалаба дар интихобот. Дар асл, дар бораи 

шиносоии комили маркетинги сиёсї бо тиљоратї сухан меравад. 

Хусусияти муњимми чунин мавќеъ аз он иборат аст, ки муносибатњои 

мањсулотро бо бозор рабтдињанда ба муносибатњои байни номзад (њизб) 

ва интихобкунанда, сиёсатмадор ва шањрвандон шабоњат дода 

мешаванд. Тањќиќоти асосгузори маркетинг Ф.Котлер, инчунин 

пажӯҳишњои пайравони зиёди вай дар чањорчўбаи чунин тафсир анљом 

дода шудаанд.   
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Бозори сиёсии муосир дар Љумњурии Тољикистон, тибќи таърифи 

иќтисодшиносони ватанї дар асоси сохтори иќтисодии омехта амал 

мекунад, ки дар он њиссаи назарраси таъсир ба раванди сиёсї боќї 

мемонад. Ин гуфтањо то њадди зиёд ба мудирияти сиёсии давлатї низ 

тааллуќ доранд. Натиљагирї карда мешавад, ки барои амалисозии 

ислоњоти маъмурии кайњо боз зарур, дар давраи хољагидории бозорї, бо 

ихтисори шумораи сохторњо ва хизматчиён ё ба хизмати давлатї љалб 

намудани кадрњои љавон мањдуд шудан кофї нест.  

Инкишофёфта будани нисбии бозори сиёсї, гуногунандешии сиёсї 

ба интихоби дурусти абзорњои њавасмандгардонии мубодилаи сиёсї аз 

њисоби интиќоли таљрибаи фаъолияти бозорњои тиљоратї ба соњаи 

сиёсат мусоидат мекунад.  

Комилан аён аст, ки ба соњаи сиёсат шомил кардани моделњо ва 

технологияњои маркетинги сиёсї, ки асоси онњоро меъёрњое мисли 

«озодї», «интихоб», «масъулияти шахсї» ташкил медињанд, эњтиёткории 

зиёдро талаб мекунад. Бозор, аз љумла бозори сиёсї њам, абзори табиї 

намебошад, балки ба танзимгарони њуќуќї, нињодї ва маънавии 

ќоидањои рафтор, хулоса, ба назорат ва танзими давлатї ва љамъиятї 

эњтиёљ дорад. 

Дар доирањои илмии Љумњурии Тољикистон коркард ва тањќиќи 

масъалаи мазкур айнан мисли татбиќи амалии маркетинги сиёсї дар 

маъракаи интихоботї ва мудирияти сиёсии давлатї ќадамњои аввалини 

худро мегузорад. Яке аз вазифањои муњимтарин дар ин роњ 

умумигардонии таљрибаи андухташудаи кишварњои пасошўравї, 

инчунин тањлили модели маркетинги сиёсии дар Тољикистон 

шаклгиранда мебошад.  

Дар натиљаи тањќиќоти масъалаи мазкур мо ба чунин хулосањо 

расидем:  

– дар њаёти сиёсии љомеаи Љумњурии Тољикистон айни замон 

тамоюли тадриљан гузаштани технологияњои маркетинги сиёсї ба соњаи 

мудирияти давлатии сиёсї мушоњида мегардад. Маркетинги сиёсї дар 



172 

чањорчўбаи мудирияти давлатии сиёсї стратегияи њамоњангсозандаи 

унсурњои системаи сиёсї мебошад, ки ин ё он таѓйиротњоро дар сохтори 

муносибатњои њокимиятї – љамъиятї, тавассути технологияњои 

маркетингї ворид менамояд ва њадафњои зеринро дар амалияи иљтимої 

татбиќ мекунад: идеяњои олї, арзишњо, алгоритмњои рафторї ва ѓ. 

Инчунин, дар ислоњоти сохтор ва моњияти мудирияти давлатї ислоњи 

моделњои рафторї, ки барои тартиби сиёсї хатар эљод мекунанд, ёрии 

назариявї-методологї мерасонад;  

– амалкардњои маќсаднок, вазифавї, имиљсозї ва иттилоотї-

тањлилї ба бањодињии самаранокии маркетинги сиёсї дар маъракаи 

интихоботї ва мудирияти давлатии сиёсї асоснок карда шудаанд, ки 

метавонанд ба сифати асоси муайянкунандаи меъёрњои ин самаранокї 

хизмат кунанд; 

– таърифи маркетинги сиёсї дар маъракаи интихоботї њамчун 

фаъолият оид ба идоракунии раванди омўзиш ва оянданигарии талабот 

ба «мањсулот»-и сиёсї, созмон додани навъњои нави он дар мутобиќат бо 

талаботњо ва интизорињои бозори сиёсї, боло рафтани љолибият ва 

пешрафти муваффаќонаи «мањсулот»-и сиёсии мавриди ниёз дар фазои 

интихоботї, бо истифодаи технологияњои мутобиќ ва самараноки сиёсї 

–интихоботї, пешнињод карда шудааст;  

– хусусиятњои маркетинги сиёсї дар маъракаи интихоботї дар 

Љумњурии Тољикистон нишон дода шудаанд. Инчунин зикр шудааст, ки 

мутобиќшавии заифи он ба шароитњои иљтимоию сиёсї њам дар марказ 

ва њам дар минтаќањо, доираи мањдуди технологияњои 

истифодашавандаи сиёсї-маркетингї, рушд наёфтани будани љомеаи 

шањрвандї, фарњанги пасти шањрвандї ва сиёсї маркетинги сиёсиро 

камсамар мекунанд; 

– муайян карда шудааст, ки дар системаи мудирияти сиёсї 

маркетинги сиёсї стратегияи њамоњангсозандаи фаъолияти унсурњои 

низоми сиёсї мањсуб меёбад ва њамзамон технологияе мебошад, ки ба 

татбиќ шудани маќсадњои муайян мусоидат менамояд; 
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– инчунин, махсусиятњои дигари бозори сиёсии муосир дар 

Љумњурии Тољикистон, аз љумла ташаккулнаёфта ва кам будани теъдоди 

иштирокдорони он, парокандагии он, якрангї ё нофањмо будани 

барномањои сиёсї ва роњњои дигари њалли масъалањои аз љињати 

иљтимої муњимми аз тарафи бозингарони сиёсї пешнињодшаванда 

муайян карда шудаанд; 

– дар бораи он хулоса бароварда шудааст, ки айни замон тањќиќот 

ва оянданигарињои сиёсї-маркетингии маъракањои сиёсї-маркетингї, бо 

вуљуди мавриди ниёз буданашон, њанўз инкишоф наёфтаанд ва аксаран 

ба таври ѓайрињирфаї гузаронида мешаванд, бинобар ин дар амал 

тасдиќ намегарданд ва самаранок нестанд; 

– инчунин, хусусиятњои хоси татбиќи технологияњои созмон додан 

ва пешбурди «мањсулот»-и сиёсї, содагї ва якрангї дар тавсифи имиљи 

навъњои «мањсулоти сиёсї»-и пешнињодшаванда; пурзўршавии 

шахсикунонии он; водор кардани интихобкунанда на ба интихоби 

оќилона, балки ба интихоби эњсосотии «мањсулот»-и сиёсї; маъмулан, 

танњо ба таври расмї истифода бурдани навъњои содаи муоширати сиёсї 

(матбуот, интиќоли суроѓавии маводњои ташвиќотї, вараќањо, 

таблиѓоти берунї); самтгирї ба созмон додани имиљи сарварони сиёсї, 

на њизбњои сиёсї ва истифодаи технологияњои манбаъњои маъмурии 

њокимият, муайян ва тањќиќ карда шудаанд. 

Тавсияҳо оид ба истифодаи амалии натиҷаҳои таҳқиқот 

1. Давлат бояд њалли масъалањои мураккаб ва миќёсан калонро ба 

уњдаи худ гирад. Барои таъмини сатњи зарурии раќобат дар ихтиёри 

давлат абзорњои ба ќадри кофї муассири танзимкунанда мављуданд, ки 

онњоро ба усулњои мустаќим ва ѓайримустаќим таќсим кардан мумкин 

мебошад. Аз ин рў, консепсияи маркетингии идоракунии давлатї дар 

замони муосир мубрамияти бештар касб намудааст ва истифодаи он 

барои њалли масоили муњимми давлатї ба маќсад мувофиќ мебошад. 

2. Бозори сиёсии муосир дар Љумњурии Тољикистон, тибќи таърифи 

иќтисодшиносони ватанї дар асоси сохтори иќтисодии омехта амал 
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мекунад, ки дар он њиссаи назарраси таъсир ба раванди сиёсї боќї 

мемонад. Барои амалисозии ислоњоти маъмурии кайњо боз зарур, дар 

давраи хољагидории бозорї, бо ихтисори шумораи сохторњо ва 

хизматчиён ё ба хизмати давлатїљалб намудани кадрњои љавон мањдуд 

шудан кофї нест.  

3. Дар сиёсат тибќи наќшаи маркетинги тиљоратї кор кардан мубрам 

мегардад. Талаботњои бозори сиёсї бояд муайян карда шаванд, 

мавќеъгирии дуруст дар ин маврид ањамияти калидї дорад. 

4. Барои тањияи тактика мутахассис бояд њадди аќали мањорати 

анљом додани корњои зеринро дошта бошад: тањия карда тавонистани 

лоињаи маъракаи интихоботї ва созмон додани сохтори самараноки 

мудирияти маърака, аз љумла ташкили кор оид ба љалби мутахассисон; 

муайянсозии тарњи баргузории маърака: сохторикунонии маърака аз 

рўйи самтњо ва марњилањои замонї ва таќсимоти дурусти воситањо 

мувофиќи самтњо, марњилањо ва тадбирњои андешидашаванда; 

донистани маљмўи тадбирњои маъмулї ва бештар истифодашавандаи 

меъёрии маърака; оиди мушкилот ва хатоњои маъмулї, ки зимни доир 

сохтани маърака ба миён меоянд, огоњии комил доштан ва ќобилияти 

онњоро бартараф карда тавонистан доштан. 

5. Вобаста ба он ки бањонањои иттилоотї ин воќеањои ба таври сунъї 

сохташаванда мебошанд, бояд сенарияњои онњо дар сатњи зарурї тањия 

карда шуда бошанд, манбаъњои эњтимолии инъикоси он бо 

телекамерањо, шарњу тафсилоти асоснок омода ва пешнињод гардад, 

хулоса, чунин шароитњои кориеро барои журналистон созмон додан 

лозим аст, ки онњо воќеаи омодашавандаро тавре инъикос кунанд, ки 

иштирокчии идоракунандаи маъракаи интихоботї ба он манфиатдор 

мебошад. 
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