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ОТЗЫВ

на автореферат диссертации Руслана Игоревича Тен на тему: «Защита 

прав потребителей в сфере оказания частноправовых услуг», на соискание 

учёной степени кандидата юридических наук по специальности 12. 00. 03 - 

Гражданское право; предпринимательское право; семейное право; 

международное частное право (юридические науки)

В настоящее время проблемы защиты прав потребителей в сфере 

оказания возмездных частноправовых услуг стало более актуальной. Эти 

обстоятельства связаны с предоставлением широких возможностей для 

участия на рынке услуг в качестве лиц, оказываемые различные платные 

услуги консультанта, переводчика, косметолога, таксиста - перевозчика, 

рекламиста, таможенного брокера и т. д. Во многом привлечение таких 

лиц на данном рынке свидетельствует о том, что реально существуют 

устойчивое развитие экономики и государства. При этом, эти лица и 

потребители не должны злоупотреблять своими гражданскими правами. 

Они обязаны соблюдать требование законодательства, условия 

лицензирования их деятельности по оказанию услуг, а также права и 

законные требования других участников рынка услуг. По этому поводу 

соискатель обоснованно отмечает: «Защита прав потребителей в сфере 

частноправовых услуг осуществляется через взаимодействие 

государственных структур, общественных объединений и самих граждан. 

Этот процесс направлен на восстановление справедливости путем 

компенсации ущерба, предоставления финансовых выплат и устранения 

препятствий, для дальнейшей реализации прав потребителей в данной 

области» (стр. 18 автореф. дис.). 1



Структура диссертации определяется её объектом, предметом, а 

также целями и задачами. Диссертация состоит из перечня сокращений и 

(или) условных обозначений, введения, трех глав, включающих семь 

параграфов, заключения, рекомендаций по практическому исполь­

зованию результатов исследования, списка использованной литературы 

и перечня научных публикаций соискателя учёной степени.

Результаты диссертационного исследования отражены в 10 научных 

статьях соискателя, 5 из которых опубликованы в журналах, 

рекомендованных Высшей аттестационной комиссией при Президенте 

Республики Таджикистан, а также 5 статей, опубликованных в отечест­

венных и зарубежных изданиях.

Как любое научное исследование, данная диссертация не лишена 

спорных мнений и предложений. Например, соискатель, определяя 

понятие «личные бытовые потребности» акцентирует свое внимание на 

• категорию «товар» как объекта потребительского договора (стр. 19 

автореф. дис.). Однако, по нашему мнению, объектом этого договора 

выступает не товар как таковой, а вещи, продажа которых разрешено 

законодательством, обладающее товарным свойством, то есть 

удовлетворяющее личные бытовые потребности потребителей. В 

законодательстве России и Таджикистана под понятием «товар» 

подразумевается вещи, выполнение работ и оказание услуг.

При этом эти замечания дискуссионного характера не умоляют 

общее и научное достоинства и значимость указанной диссертации.

На основании вышеизложенного, считаем, что диссертация на 

тему: “Защита прав потребителей в сфере оказания частноправовых 

услуг”, на соискание учёной степени кандидата юридических наук по 

специальности 12. 00. 03 - Гражданское право; предпринимательское 

право; семейное право; международное частное право является 

завершенным научным исследованием, соответствующим требованиям п. 
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2021г., № 267, а ее автор Руслан Игоревич Тен заслуживает присуждения 

искомой научной степени кандидата юридических наук.

Научная специальность рецензента: 12. 00. 03 - Гражданское право; 

предпринимательское право; семейное право; международное частное 

право.
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